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ĽńĚĔńħėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮ 

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢ 
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ėņĬņ 
 

ėŌƞĴŊŀĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖĜĭńĭĬňŘěńħĪņĕŉŘĬȮŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬħƟŅĬĔŅĶ
ěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮĞŉŗĚĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮőħĵ
ĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĴňėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗȮŐĸŃĪĶŅĭĕŀĭŏĕĨėĺŅĴ
ĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝƟŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬœħƟŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮ
ĞŉŗĚĔŅĶěńħĪņėŌƞĴŊŀŒĬėĶńŘĚœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔįŌƟĭĶŇľŅĶĪŋĔĶŃħńĭŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĕƟŀĴŌĸŐĸŃĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴ
ĽŃħĺĔŏĮƦĬŀĵƞŅĚħňĪņŒľƟĕƟŅıŏěƟŅĽŅĴŅĶĩěńħĪņėŌƞĴŊŀĜĭńĭĬňŘĽņŏĶŖěȮěŉĚĕŀĕŀĭėŋĦĪŋĔĪƞŅĬĴŅȮĦȮőŀĔŅĽĬňŘȮ 

įŌƟŏĕňĵĬľĺńĚŏĮƦĬŀĵƞŅĚĵŇŗĚĺƞŅėŌƞĴŊŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĬňŘěŃŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢȮĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮĨƞŀĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶŐĸŃ
ĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬħƟŅĬĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖŒľƟĔńĭįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ 
įŌƟĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮĨĸŀħěĬįŌƟĽĬŒěœħƟŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĬņœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵ
ĨŅĴĪňŗĔņľĬħœĺƟ 
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Ã 
 

ĽŅĶĭńĠ 

           ȮȮȮȮȮȮȮľĬƟŅ 
ĭĪĪňŗȮ/ȮȮĭĪĬņ          ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ 

ėĺŅĴŏĮƦĬĴŅėĺŅĴĽņėńĠŐĸŃėĺŅĴěņŏĮƦĬ            1 
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ                     1 
ĕŀĭŏĕĨ            2 
ĬŇĵŅĴĻńıĪƢŏĜıŅŃ-ėņěņĔńħėĺŅĴȮ        Ȯ0 

ĭĪĪňŗȮ0ȮȮĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭ 
ĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚĨņŐľĬƞĚ        3 
ĸńĔļĦŃĚŅĬĪňŗĮĢŇĭńĨŇ          4  
őėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ           7 

ĭĪĪňŗȮ3 ľĸńĔŏĔĦĤƢĺŇīňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĸŃŏĚŊŗŀĬœĕ 
ľĸńĔŏĔĦĤƢĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ          9 
ĺŇīňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ         20  
ŏĚŊŗŀĬœĕ-ĕƟŀĽńĚŏĔĨ-ĕƟŀėĺĶĶŃĺńĚ-ĽŇŗĚĪňŗėĺĶėņĬŉĚŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ      24 
ŐĬĺėŇħ-ĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ          24 

ĭĪĪňŗȮ4 ŏĪėĬŇėĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ  
 ĔŇěĔĶĶĴ-ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ          36 
 ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ         15 

ĺŇīňĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ      5/ 
ěĶĶĵŅĭĶĶĦ-ėŋĦīĶĶĴ-ěĶŇĵīĶĶĴŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ      71 

ĭĪĪňŗȮ5 ĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėȮŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶŐĔƟœĕŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅ 
ĮƤĠľŅŐĸŃŀŋĮĽĶĶėŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ       53 
ŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶŐĔƟœĕŐĸŃıńĥĬŅ          75 
ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮ          53 

ĭĶĶĦŅĬŋĔĶĴȮ           55 
ĳŅėįĬĺĔ 
 

 

 



Å 
 

ĽŅĶĭńĠĨŅĶŅĚ 

ĨŅĶŅĚĪňŗ           ȮȮȮȮȮȮȮľĬƟŅ 
    3.1ȮȮĕńŘĬĨŀĬŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖ 23 
2,/ȮȮŐįĬĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬĶŀĭĮƖ 36 

 
 
 
 

  



È 
 

ĽŅĶĭńĠĳŅı 

ĳŅıĪňŗ          ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮľĬƟŅ 
0,/ȮȮőėĶĚĽĶƟŅĚŀĚėƢĔĶȮėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢ ȮȮȮȮȮ5 
0,0ȮȮőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶȮėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢ  ȮȮȮȮȮ6 
2.3ȮȮȮőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢ &ĕƟŀĴŌĸȮĦȮĮƖȮ
ı,Ļ,Ȯ0345' 

ȮȮȮȮȮ6 

2,/ȮȮėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĽńĠĸńĔļĦƢŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ&Work Flow'ȮŒĬĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅ
ĮĶŃěņĮƖȮėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢ 

 
37 

2,0ȮȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĬĶŅīŇĺŅĽ
ĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢ 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
16 

2,0ȮȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽȮȮ
ĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢ &Ĩƞŀ' 

 
ȮȮȮ17 

2,1ȮȮĨńĺŀĵƞŅĚőėĶĚĽĶƟŅĚŀĚėƢĔĶėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ 21 
2,2ȮȮSWOT Analysis 21 
2,3ȮȮėĦĭħňėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢĩƞŅĵĪŀħŐįĬĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴįŌƟĭĶŇľŅĶėĦŃŏĔļĨĶȮ
ĻŅĽĨĶƢ 

 
24 

2,4ȮȮĨńĺŀĵƞŅĚĮĢŇĪŇĬőėĶĚĔŅĶȮĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦ 25 
2,5ȮȮĔŅĶĸĚĝŊŗŀŏĕƟŅŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮ&E-Doc) 35 
2,6ȮȮĶŅĵĔŅĶľĬńĚĽŊŀŒĬĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮ&E-Doc' 36 
2,7ȮȮĶŃĭĭȮE-Service ĔŅĶĕŀĮĶŃĔŅĻĕƞŅĺĽŅĶĭĬŏĺŖĭœĞĨƢėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ 37 
2,/.ȮȮŏįĵŐıĶƞŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢįƞŅĬĪŅĚŏĺŖĭœĞĨƢėĦŃŏĔļĨĶȮ
ĻŅĽĨĶƢȮ 

 
37 

2,//ȮȮĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶĔņľĬħĶľńĽőėĶĚĔŅĶ 4. 
2,/0ȮȮĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶĔņľĬħĸņħńĭĪňŗŐĸŃĶľńĽĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶŒĬĽńĚĔńħĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 4. 
2,/0ȮȮĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶĔņľĬħĸņħńĭĪňŗŐĸŃĶľńĽĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶŒĬĽńĚĔńħĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮ&Ĩƞŀ' 4/ 
2,/1ȮȮĔņľĬħĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮįĸįĸŇĨĚĭĮĶŃĴŅĦȮŐĸŃĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚőėĶĚĔŅĶ 4/ 
2,/2ȮȮĔŅĶĸĚĝŊŗŀŏĕƟŅŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭȮPNUCM 40 
2,/3ȮȮŏĸŊŀĔŏĴĬŌȮőėĶĚĔŅĶ 41 
2,/4ȮȮŐĭĭĲŀĶƢĴĔĶŀĔĕƟŀĴŌĸőėĶĚĔŅĶ 42 
2,/5ȮȮŐĽħĚľĬƟŅĨƞŅĚĔħĵŊĬĵńĬőėĶĚĔŅĶ 42 
2,/6ȮȮőėĶĚĔŅĶėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢŏįĵŐıĶƞŒĬĶŃĭĭȮIntranet  43 
2,/7ȮȮĔŅĶĸĚĝŊŗŀŏĕƟŅŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭȮPNUCM 46 
2,0.ȮȮŏĸŊŀĔőėĶĚĔŅĶĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĽĶŋĮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶ 47 
2,0/ȮȮĶŃĭĭěŃŐĽħĚŐĭĭĲŀĶƢĴŒľƟĶŃĭŋĕƟŀĴŌĸŒĬĕƟŀȮ00ȮĽĶŋĮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶ 47 
2,00ȮȮŐĽħĚŏĴĬŌȮıŇĴıƢ 5. 
2,01ȮȮŐĽħĚľńĺĕƟŀĪňŗĨƟŀĚĔŅĶıŇĴıƢıĶƟŀĴĶŌĮŐĭĭœĲĸƢ 5. 

 



É 
 

ėņŀīŇĭŅĵėņĻńıĪƢŐĸŃĨńĺĵƞŀ 
 

EdPEx ŴCbsa_rgmlȮApgrcpg_ȮdmpȮNcpdmpk_lacȮCvacjjclacŵȮľĶŊŀ ŏĔĦĤƢėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅ
ŏıŊŗŀĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĪňŗŏĮƦĬŏĸŇĻ 

E-Doc ĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢȮ 

E-Service ĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻŀŀĬœĸĬƢėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢ 

Intranet ĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢ 

PESTEL Analysis ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵĬŀĔȮ&external environment analysis) 
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĮƤěěńĵħƟŅĬĔŅĶŏĴŊŀĚȮ&Political)ȮĮƤěěńĵħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěȮ&Economic)ȮĮƤěěńĵ
ħƟŅĬĽńĚėĴȮ&Social) ĮƤěěńĵħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮ&Technological) ĮƤěěńĵħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮ
&Environmental) ŐĸŃĮƤěěńĵħƟŅĬĔġľĴŅĵȮ&Legal) 

PNUCM System ĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢ 

SWOT Analysis ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢĕŀĚŀĚėƢĔĶȮĞŉŗĚĝƞĺĵŒľƟįŌƟĭĶŇľŅĶĪĶŅĭĩŉĚěŋħŐĕŖĚŐĸŃ
ěŋħŀƞŀĬěŅĔĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵŒĬȮĴŀĚŏľŖĬőŀĔŅĽȮŐĸŃŀŋĮĽĶĶėěŅĔĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴ
ĳŅĵĬŀĔȮ 

7s Model ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵŒĬĕŀĚŀĚėƢĔĶȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮStrategy  
(ĔĸĵŋĪīƢ' Structure (őėĶĚĽĶƟŅĚ' Style (ĶŌĮŐĭĭ' System (ĶŃĭĭ' Staff (ĭŋėėĸ' Skill 
(ĪńĔļŃ' ŐĸŃȮShared Value (ėƞŅĬŇĵĴĶƞĺĴ' 
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ĭĪĪňŗȮ/Ȯ 
ĭĪĬņ 

 
ėĺŅĴŏĮƦĬĴŅėĺŅĴĽņėńĠŐĸŃėĺŅĴěņŏĮƦĬ  
 ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮŏĮƦĬŐįĬĶŃĵŃĽńŘĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚĳŅĶĔŇěĪňŗěŃħņŏĬŇĬĔŅĶ
ŒĬĮƖŒħĮƖľĬŉŗĚĪňŗĔņľĬħȮėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢȮœħƟħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇ
ĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖĕŀĚėĦŃȮőħĵĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĕŀĚ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢȮĶŃĵŃȮ3ȮĮƖȮ&ı,Ļ,Ȯ0343Ȯ-Ȯ0347'ȮĞŉŗĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĬőĵĭŅĵŐĸŃĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ
ĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶŀŋħĴĻŉĔļŅȮĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮĺŇěńĵŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮı,Ļ,Ȯ0341Ȯ-Ȯ035.ȮĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĝŅĨŇȮ0.ȮĮƖȮ&ı,Ļ,Ȯ
034/Ȯ-Ȯ036.'ȮŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶĻŉĔļŅŏĕĨıńĥĬŅıŇŏĻļŏĜıŅŃĔŇěěńĚľĺńħĝŅĵŐħĬĳŅėŒĨƟȮ0.ȮĮƖȮ&ı,Ļ,Ȯ034.Ȯ
-Ȯ0357'ȮĶĺĴĪńŘĚĔĶŀĭŐįĬŀŋħĴĻŉĔļŅĶŃĵŃȮ/3ȮĮƖȮı,Ļ,Ȯ034.Ȯ-Ȯ0352ȮőħĵŏĮƦĬėŌƞĴŊŀĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬĔŅĶĔņĔńĭŐĸŃĨŇħĨŅĴĕŀĚĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĩŉĚěņĬĺĬĔŇěĔĶĶĴŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶ
ĨƞŅĚȮŕȮĪňŗĨƟŀĚŒĝƟŒĬŐĨƞĸŃĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮĮĶŇĴŅĦĚŅĬȮĮƤĠľŅŐĸŃŀŋĮĽĶĶėŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮőħĵĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŒľƟ
œħƟŐįĬħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬĽŌĚŒĬĔŅĶĮĶńĭŒĝƟŒľƟĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢ
ĮƤěěŋĭńĬŐĸŃŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢ 

ŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸŀĵƞŅĚĽŌĚĽŋħĬńŘĬȮįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬěņŏĮƦĬĨƟŀĚŏĕƟŅŒě
ĳŅĶĔŇěŐĸŃĶŅĵĸŃŏŀňĵħŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĴňŏĮƚŅľĴŅĵȮĕńŘĬĨŀĬȮŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗĝńħŏěĬȮěŉĚěŃ
ĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĶŀĚĶńĭĳŅĶĔŇěľĸńĔĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮ3ȮħƟŅĬȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨȮ
ĔŅĶĺŇěńĵȮĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶŐĔƞĽńĚėĴȮĔŅĶĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴȮŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮŒĬĽƞĺĬĳŅĶĔŇě
ĕŀĚĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬěŃĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĚŅĬĺŇŏėĶŅŃľƢĚĭĮĶŃĴŅĦŐĸŃŀńĨĶŅĔņĸńĚȮĚŅĬŐįĬŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮȮ
ĚŅĬĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅȮĚŅĬĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĔŅĶĭĶŇľŅĶȮŐĸŃĚŅĬīŋĶĔŅĶȮŐĨƞĸŃĳŅĶĔŇěĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗ
ŐĨĔĨƞŅĚĔńĬŐĨƞěŃĴňėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮħńĚĬńŘĬŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬħņŏĬŇĬœĮ
ŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĔńĭėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮįŌƟħņŏĬŇĬĚŅĬěŉĚœħƟěńħĪņėŌƞĴŊŀĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŏıŊŗŀŏĮƦĬ
ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬŒľƟĮĶŃĽĭįĸĽņŏĶŖěŐĸŃŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢœħƟěĶŇĚȮĭŋėĸŅĔĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ
œĮŒĬĪŇĻĪŅĚŏħňĵĺĔńĬȮŐĸŃĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵĨŅĴĪňŗŀĚėƢĔĶœħƟĔņľĬħœĺƟ 
 
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ  
  1'ȮȮŏıŊŗŀŒľƟĴňėŌƞĴŊŀĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮĶŃħńĭėĦŃĪňŗĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ
ĚŅĬĝńħŏěĬ 
 0'ȮȮŏıŊŗŀŒľƟėĦŃ-ľĬƞĺĵĚŅĬŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶěńħĪņ
ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖ 
 1'ȮȮŏıŊŗŀŒľƟĬńĔĺŇŏėĶŅŃľƢĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬŐĸŃįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĽŅĴŅĶĩĻŉĔļŅȮėƟĬėĺƟŅȮŐĸŃ
ĬņœĮŒĝƟŀƟŅĚŀŇĚĽņľĶńĭĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖ 
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ĕŀĭŏĕĨ  
 ėŌƞĴŊŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĜĭńĭĬňŘėĶŀĭėĸŋĴŏĜıŅŃĕńŘĬĨŀĬŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖ
ĕŀĚėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢȮőħĵŏĶŇŗĴĨńŘĚŐĨƞĔŅĶěńħĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶěńħĪņ
ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮĔŅĶĮĶŃĝŋĴŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŏıŊŗŀĶńĭĲƤĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃěŅĔįŌƟĭĶŇľŅĶȮ
ĭŋėĸŅĔĶĽŅĵĽŀĬŐĸŃĺŇěńĵȮĽŅĵĽĬńĭĽĬŋĬȮŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮĔŅĶěńħĪņŐįĬĶŅĵěƞŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦȮĶĺĴĩŉĚ
ĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖĕŀĚįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮĪňŗĨƟŀĚ
ħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĪņĪŋĔĮƖȮŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗĝńħŏěĬȮĬņœĮĽŌƞĔŅĶĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĨŅĴĪňŗėĦŃ
ŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢĔņľĬħœĺƟ őħĵįŌƟĭĶŇľŅĶȮĭŋėĸŅĔĶȮŐĸŃįŌƟĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĽŅĴŅĶĩĬņŐĬĺĪŅĚěŅĔėŌƞĴŊŀĬňŘœĮĮĢŇĭńĨŇœħƟ 

 
ĬŇĵŅĴĻńıĪƢŏĜıŅŃ-ėņěņĔńħėĺŅĴȮ 

ėŌƞĴŊŀĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĜĭńĭĬňŘȮĴňĬŇĵŅĴĻńıĪƢŏĜıŅŃĕŀĚĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮőħĵĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħ
ĕŀĚĬŇĵŅĴĻńıĪƢĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚħńĚĬňŘ 

/'ȮȮŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮľĴŅĵĩŉĚȮŐįĬĚŅĬĕŀĚĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶĪňŗŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚĳŅĶĔŇěĪňŗěŃ
ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŒĬĮƖŒħĮƖľĬŉŗĚĪňŗĔŜŅľĬħȮ&/ȮĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦ'ȮŏıŊŗŀĬŜŅœĮŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĶĺĴĩŉĚĔŅĶĶŅĵĚŅĬ
įĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŏĴŊŗŀĽŇŘĬĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮĞŉŗĚĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħőėĶĚĔŅĶȮĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗŒĝƟȮĶĺĴœĮĩŉĚįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ
őėĶĚĔŅĶ-ĚĭĮĶŃĴŅĦȮŐĸŃĴňĨńĺĭƞĚĝňŘŏıŊŗŀĺńħėĺŅĴĽŜŅŏĶŖěĕŀĚĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴőėĶĚĔŅĶ-ŐįĬĚŅĬ 

0'ȮȮĬőĵĭŅĵȮľĴŅĵĩŉĚȮľĸńĔĔŅĶľĶŊŀŐĬĺĪŅĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚŀĚėƢĔĶĞŉŗĚįŌƟĴňŀņĬŅěŒĬľĬƟŅĪňŗĬńŘĬȮŕȮœħƟ
ĔņľĬħĕŉŘĬȮŏıŊŗŀŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĝňŘĬņŒľƟįŌƟĶƞĺĴĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬŀĚėƢĔĶĩŊŀĮĢŇĭńĨŇŒľƟĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬȮőħĵĬőĵĭŅĵĴňėĺŅĴĽņėńĠȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĝňŘĬņĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶĕŀĚŀĚėƢĔĶ 

1'ȮȮĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĴŀĚĳŅıŏĮƚŅľĴŅĵŒĬŀĬŅėĨĕŀĚįŌƟĶƞĺĴĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬŀĚėƢĔĶȮŏıŊŗŀĔņľĬħ
ĪŇĻĪŅĚŐĬĺĪŅĚŐĸŃĺŇīňĔŅĶĪňŗŀĚėƢĔĶěŃĴŋƞĚœĮȮěŋħľĴŅĵĮĸŅĵĪŅĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶěŃŏĮƦĬľĶŊŀĳŅıĸńĔļĦƢĪňŗŀĚėƢĔĶ
ĨƟŀĚĔŅĶŒĬŀĬŅėĨ 

2'ȮȮıńĬīĔŇěȮľĴŅĵĩŉĚȮľĬƟŅĪňŗıŊŘĬģŅĬőħĵĕŀĚŀĚėƢĔĶĪňŗěŃħņŏĬŇĬĔŅĶŒĬĶŃĵŃĵŅĺȮıńĬīĔŇěěŃĭƞĚĭŀĔĺƞŅ 
ľĬƟŅĪňŗĕŀĚŀĚėƢĔŅĶėŊŀŀŃœĶȮėŊŀĽŇŗĚĪňŗŀĚėƢĔĶĨƟŀĚĔŅĶěŃŏĮƦĬȮŐĸŃĭŅĚėĶńŘĚěŃŐĽħĚĽŇŗĚĪňŗŀĚėƢĔĶĔņĸńĚŒľƟĭĶŇĔŅĶ 

3'ȮȮĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬľĸńĔĪňŗľĬƞĺĵĚŅĬĨƟŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋĺŇĽńĵĪńĻĬƢ 
4'ȮȮĨńĺĝňŘĺńħȮľĴŅĵĩŉĚȮėƞŅĪňŗĺńħįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěĶŇĚȮŏıŊŗŀŐĽħĚėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅľĶŊŀįĸĽńĴķĪīŇś

ĕŀĚĔŅĶĭĶĶĸŋŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢľĶŊŀĔĸĵŋĪīƢȮőħĵŏĪňĵĭĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĨńŘĚœĺƟ 
5'ȮȮőėĶĚĔŅĶȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŇěĔĶĶĴĪňŗĴŋƞĚħņŏĬŇĬĔŅĶŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĨŅĴĪňŗœħƟĔņľĬħœĺƟȮ

ĪńŘĚħƟŅĬŏĺĸŅȮĚĭĮĶŃĴŅĦŐĸŃĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ 
6'ȮȮĚĭĮĶŃĴŅĦȮľĴŅĵĩŉĚȮŏĚŇĬľĶŊŀĨńĺŏĸĕĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬȮĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟȮľĶŊŀ 

ĚĭĮĶŃĴŅĦěŅĔŐľĸƞĚŀŊŗĬȮŏıŊŗŀĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶŐĨƞĸŃőėĶĚĔŅĶ 
7'ȮȮĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮľĴŅĵĩŉĚȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬőħĵ

ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬěĶŇĚĔńĭįĸĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭ 
Ȯ 
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ĭĪĪňŗȮ0 
ĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭ 

 
ĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚĨņŐľĬƞĚȮ 
 ĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĔņľĬħĨņŐľĬƞĚĽŅĵĚŅĬĬńĔĺŇŏėĶŅŃľƢĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮĶŃħńĭĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮĪňŗĔņľĬħ
őħĵėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĕƟŅĶŅĝĔŅĶıĸŏĶŊŀĬŒĬĽĩŅĭńĬŀŋħĴĻŉĔļŅȮ&Ĕ,ı,ŀ,'ȮŏĴŊŗŀĺńĬĪňŗȮ21ȮĔńĬĵŅĵĬȮ2553ȮĶŃĭŋĭĪĭŅĪ
ľĬƟŅĪňŗėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚĽŅĵĚŅĬĬńĔĺŇŏėĶŅŃľƢĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮĶŃħńĭĝņĬŅĠĔŅĶȮħńĚĬňŘ 
 
ľĬƟŅĪňŗėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭľĸńĔ 

ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬģŅĬŃįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮőħĵŒĝƟėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮėĺŅĴĝņĬŅĠĚŅĬĪńĔļŃȮ
ŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĽŌĚŒĬĚŅĬħƟŅĬĺŇŏėĶŅŃľƢĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗĨƟŀĚĪņĔŅĶĻŉĔļŅȮėƟĬėĺƟŅȮĪħĸŀĚȮ
ĺŇŏėĶŅŃľƢȮĽńĚŏėĶŅŃľƢȮľĶŊŀĺŇěńĵȮŏıŊŗŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬľĶŊŀıńĥĬŅĚŅĬȮľĶŊŀŐĔƟœĕĮƤĠľŅŒĬĚŅĬĪňŗĴňėĺŅĴĵŋƞĚĵŅĔŐĸŃĴň
ĕŀĭŏĕĨĔĺƟŅĚĕĺŅĚȮŐĸŃĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŀŊŗĬĨŅĴĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵȮľĶŊŀ 

ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬģŅĬŃľńĺľĬƟŅĚŅĬȮĴňľĬƟŅĪňŗŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶėĺĭėŋĴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬħƟŅĬ
ĺŇŏėĶŅŃľƢĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬĪňŗĴňĕŀĭŏĕĨŏĬŊŘŀľŅĕŀĚĚŅĬľĸŅĔľĸŅĵȮŐĸŃĴňĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĪņĚŅĬĪňŗĵŋƞĚĵŅĔĞńĭĞƟŀĬ
ėƞŀĬĕƟŅĚĴŅĔȮőħĵĨƟŀĚĔņľĬħŐĬĺĪŅĚĔŅĶĪņĚŅĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮĨĸŀħěĬĔņĔńĭĨĶĺěĽŀĭ
įŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŏıŊŗŀŒľƟĚŅĬĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭĽņŏĶŖěĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮŐĸŃĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗŀŊŗĬĨŅĴĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵ 

őħĵĴňĸńĔļĦŃĚŅĬĪňŗĮĢŇĭńĨŇŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮħńĚĬňŘ  
/'ȮȮħƟŅĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ 
Ȯ/,/'ȮȮĻŉĔļŅȮĺŇŏėĶŅŃľƢȮĺŇěńĵȮĮĶŃĽŅĬŐįĬȮĮĶŃĴĺĸŐįĬȮıŇěŅĶĦŅŏĽĬŀŐĬŃȮŏıŊŗŀĮĶŃĔŀĭĔŅĶ

ĔņľĬħĬőĵĭŅĵ 
Ȯ/,0'ȮȮěńħĪņŐįĬľĶŊŀőėĶĚĔŅĶȮĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬŐĸŃőėĶĚĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮĞŉŗĚ

ŏĮƦĬŐįĬĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĪńŘĚľĴħȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŐįĬĚŅĬȮőėĶĚĔŅĶȮľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴȮœħƟĭĶĶĸŋĨŅĴ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĨńŘĚœĺƟ 

Ȯ/,1'ȮȮĻŉĔļŅȮėƟĬėĺƟŅȮĺŇŏėĶŅŃľƢȮĽńĚŏėĶŅŃľƢȮľĶŊŀĺŇěńĵȮħƟŅĬĺŇŏėĶŅŃľƢĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮěńħĪņŏŀĔĽŅĶ
ĺŇĝŅĔŅĶȮėŌƞĴŊŀŏĔňŗĵĺĔńĭĚŅĬŒĬėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮŐĸŃŏįĵŐıĶƞįĸĚŅĬĪŅĚħƟŅĬĺŇŏėĶŅŃľƢĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮŏıŊŗŀ
ıńĥĬŅĚŅĬĺŇĝŅĔŅĶȮŐĸŃıńĥĬŅĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĵŇŗĚĕŉŘĬ 

Ȯ/,2'ȮȮŒľƟĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮİƗĔŀĭĶĴȮŏįĵŐıĶƞėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮŏĔňŗĵĺĔńĭľĸńĔĔŅĶ
ŐĸŃĺŇīňĔŅĶĕŀĚĚŅĬĺŇŏėĶŅŃľƢĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮŒľƟėņĮĶŉĔļŅȮŐĬŃĬņȮĨŀĭĮƤĠľŅŐĸŃĝňŘŐěĚŏĶŊŗŀĚĨƞŅĚȮŕȮŏĔňŗĵĺĔńĭ
ĚŅĬŒĬľĬƟŅĪňŗȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇĚŅĬœħƟŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚȮĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŏĕƟŅĶƞĺĴĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮĪňŗ
œħƟĶńĭŐĨƞĚĨńŘĚȮŏıŊŗŀŒľƟĕƟŀĴŌĸĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĮĶŃĔŀĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅŐĸŃĨńħĽŇĬŒěȮŐĸŃĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗŀŊŗĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

Ȯ/,3'ȮȮŒĬģŅĬŃľńĺľĬƟŅĚŅĬȮĬŀĔěŅĔŀŅěĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨŅĴĕƟŀȮ&/'-&2'ȮħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬŐĸƟĺȮĨƟŀĚĪņ
ľĬƟŅĪňŗĔņľĬħŐįĬĚŅĬȮĴŀĭľĴŅĵȮėĺĭėŋĴȮĨĶĺěĽŀĭȮŒľƟėņĮĶŉĔļŅȮŐĬŃĬņȮĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕȮĨŇħĨŅĴȮ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸȮŐĸŃŐĔƟœĕĮƤĠľŅĕƟŀĕńħĕƟŀĚŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĭĶĶĸŋ
ĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃįĸĽńĴķĪīŇśĪňŗĔņľĬħ 
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0'ȮȮħƟŅĬĔŅĶĺŅĚŐįĬ 
ȮĶƞĺĴĔņľĬħĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĽńĚĔńħȮĺŅĚŐįĬľĶŊŀĶƞĺĴĺŅĚŐįĬĔŅĶĪņĚŅĬĨŅĴ

ŐįĬĚŅĬľĶŊŀőėĶĚĔŅĶĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĔƟœĕĮƤĠľŅŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĭĶĶĸŋĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ
ŐĸŃįĸĽńĴķĪīŇśĪňŗĔņľĬħ 

1'ȮȮħƟŅĬĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬ 
Ȯ1,/'ȮȮĮĶŃĽŅĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮőħĵĴňĭĪĭŅĪŒĬĔŅĶŒľƟėĺŅĴŏľŖĬŐĸŃėņŐĬŃĬņŏĭŊŘŀĚĨƟĬŐĔƞ

ĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴĚŅĬȮľĶŊŀľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŐĸŃįĸĽńĴķĪīŇśĨŅĴĪňŗĔņľĬħœĺƟ 
Ȯ1,0'ȮȮŒľƟĕƟŀėŇħŏľŖĬľĶŊŀėņŐĬŃĬņŏĭŊŘŀĚĨƟĬŐĔƞĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴĚŅĬȮľĶŊŀĭŋėėĸȮľĶŊŀľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗ

ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěŐĸŃėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵ 
2'ȮȮħƟŅĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶ 
Ȯ2,/'ȮȮŒľƟėņĮĶŉĔļŅȮŐĬŃĬņȮĬŇŏĪĻȮİƗĔŀĭĶĴȮĩƞŅĵĪŀħėĺŅĴĶŌƟȮĪŅĚħƟŅĬĺŇŏėĶŅŃľƢĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬ

ŐĔƞįŌƟŒĨƟĭńĚėńĭĭńĠĝŅȮĬńĔĻŉĔļŅȮįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĪńŘĚĳŅĵŒĬŐĸŃĳŅĵĬŀĔľĬƞĺĵĚŅĬȮĶĺĴĪńŘĚĨŀĭĮƤĠľŅŐĸŃĝňŘŐěĚŏĶŊŗŀĚ
ĨƞŅĚȮŕȮŏĔňŗĵĺĔńĭĚŅĬŒĬľĬƟŅĪňŗȮŏıŊŗŀŒľƟĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĚŅĬœħƟŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚ 

Ȯ2,0'ȮȮıńĥĬŅĕƟŀĴŌĸȮěńħĪņŏŀĔĽŅĶĺŇĝŅĔŅĶȮĽŊŗŀŏŀĔĽŅĶŏįĵŐıĶƞȮŒľƟĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶħƟŅĬĺŇŏėĶŅŃľƢ
ĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬĪňŗĞńĭĞƟŀĬȮŏıŊŗŀĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟȮĪňŗĽŀħėĸƟŀĚȮŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĳŅĶĔŇěĕŀĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬ 
 
ĸńĔļĦŃĚŅĬĪňŗĮĢŇĭńĨŇ  
ĸńĔļĦŃĚŅĬĪňŗĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĳŅĶŃľĬƟŅĪňŗĮĶŃěņĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵȮĴňħńĚĬňŘ 
ĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬ 
1'ȮȮĺŇŏėĶŅŃľƢĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬĔĸĵŋĪīƢĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮħņŏĬŇĬĔŅĶĪĭĪĺĬŐĸŃěńħĪņŐįĬ 

ĔĸĵŋĪīƢ-ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶȮŐĸŃŐįĬĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĬȮĶĺĴĪńŘĚěńħĪņĶŌĮŏĸƞĴ
ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮŐĸŃŏŀĔĽŅĶĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

2'ȮȮěńħĪņėņĕŀĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵĮĶŃěņĮƖėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĪńŘĚĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬȮŐĸŃ
ĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟ 

3' ȮĺŇŏėĶŅŃľƢĨńĺĝňŘĺńħĕŀĚėĦŃ-ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮŐĸŃĨĶĺěĽŀĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ-ĨńĺĝňŘĺńħĕŀĚőėĶĚĔŅĶĨƞŅĚȮ
ŕȮĕŀĚėĦŃŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐįĬĔĸĵŋĪīƢĕŀĚėĦŃŐĸŃĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 

4'ȮȮĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚȮĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚőėĶĚĔŅĶĨŅĴįĸįĸŇĨĚĭĮĶŃĴŅĦȮŐĸŃĔņľĬħĶľńĽ
őėĶĚĔŅĶŏıŊŗŀŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭıńĬīĔŇěĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵłȮŐĸŃěńħĪņĽņŏĬŅőėĶĚĔŅĶĪňŗŀĬŋĴńĨŇȮŒľƟįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ
őėĶĚĔŅĶ 

5'ȮȮĶĺĭĶĺĴĶŅĵĚŅĬėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĕŀĚőėĶĚĔŅĶĨŅĴıńĬīĔŇěȮĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇőėĶĚĔŅĶ
ĮĶŃěņŏħŊŀĬ-ĮĶŃěņĮƖȮěńħĽƞĚĔŀĚĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬ 

6'ȮȮĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸįĸĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦȮŐĸŃŏĶƞĚĶńħĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚėĦŃŒľƟ
ŏĮƦĬœĮĨŅĴĶŃĵŃŏĺĸŅȮıĶƟŀĴĪńŘĚĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵŏĚŇĬĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬĮĶŃěņŏħŊŀĬ-ĮĶŃěņĮƖȮĽƞĚĔŀĚ
ĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬ 

7'ȮȮĶŅĵĚŅĬĔŅĶĔņľĬħĮĢŇĪŇĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴ-ŐįĬĚŅĬ-őėĶĚĔŅĶĕŀĚėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ
ĮĶŃěņŏħŊŀĬȮĽƞĚĔŀĚĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬ 
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8'ȮȮěńħĪņĪŃŏĭňĵĬėŋĴĮĶŃĴŅĦĔŅĶȮĔŅĶĨńħěƞŅĵĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵĺńĽħŋ-ėĶŋĳńĦĤƢȮĨĶĺěĽŀĭĵŀħĚĭȮ
ĮĶŃĴŅĦŏĭŇĔěƞŅĵěŅĔıńĽħŋŒľƟĨĶĚĔńĭĵŀħĨńħěŅĔİƙŅĵĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬ 

9'ȮȮĶĺĭĶĺĴȮĨŇħĨŅĴȮĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴőėĶĚĔŅĶȮěńħĪņĶŅĵĚŅĬĽĶŋĮįĸĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴœĨĶĴŅĽȮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮŐĸŃĶŅĵĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŏıŊŗŀĪņĶŅĵĚŅĬ
ĽĶŋĮįĸŏĽĬŀėĦĭħňėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮŐĸŃŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢ 

10'ȮȮĻŉĔļŅĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŐįĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĺŇŏėĶŅŃľƢȮŐĸŃěńħĪņŐįĬĭĶŇľŅĶ
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚėĦŃȮĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚ
ĮĶŃěņŏħŊŀĬȮ&ĶŀĭȮ6ȮŏħŊŀĬŐĸŃĶŀĭȮ12ȮŏħŊŀĬ'-ĮĶŃěņĮƖĶŅĵĚŅĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 

11'ȮȮĻŉĔļŅĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸȮĺŇŏėĶŅŃľƢŐįĬŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıħƟŅĬėƞŅŒĝƟěƞŅĵȮŐĸŃěńħĪņ
ŐįĬŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıħƟŅĬėƞŅŒĝƟěƞŅĵĮĶŃěņĮƖ ĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬ
ŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıħƟŅĬėƞŅŒĝƟěƞŅĵȮĮĶŃěņŏħŊŀĬȮ&ĶŀĭȮ6ȮŏħŊŀĬŐĸŃĶŀĭȮ12ȮŏħŊŀĬ'-ĮĶŃěņĮƖĶŅĵĚŅĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 

12'ȮȮĻŉĔļŅĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŐįĬĔĸĵŋĪīƢĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĺŇŏėĶŅŃľƢȮŐĸŃěńħĪņŐįĬĔĸ
ĵŋĪīƢĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĕŀĚėĦŃȮĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬĔĸĵŋĪīƢĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮ
ĨƞŀįŌƟĭĶŇľŅĶėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ 

13'ȮȮěńħĽƞĚĶŅĵĚŅĬĨƟĬĪŋĬĨƞŀľĬƞĺĵįĸįĸŇĨĮĶŃěņĮƖȮ 
14'  ěńħĪņĶŅĵĚŅĬŐĸŃŏŀĔĽŅĶĔŅĶĮĶŃĔŀĭĔŅĶĮĶŃĝŋĴİƙŅĵĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬ 
/3'ȮȮĚŅĬīŋĶĔŅĶİƙŅĵĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮĮĶŃĽŅĬĚŅĬĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĪńŘĚĳŅĵŒĬŐĸŃ

ĳŅĵĬŀĔȮŒľƟĭĶŇĔŅĶŐĬŃĬņħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮŏĔňŗĵĺĔńĭŐįĬȮĬőĵĭŅĵȮŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦ 
/4'ȮȮĶĺĭĶĺĴŐĸŃěńħŏĔŖĭŏŀĔĽŅĶȮĕƟŀĴŌĸȮŐĸŃľĸńĔģŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬĕŀĚ

ėĦŃŒľƟŏĮƦĬĶŃĭĭȮŐĸŃŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŐĔƞĭŋėĸŅĔĶĕŀĚėĦŃŒĬĔŅĶĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
17' ȮĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬľĬƟŅĪňŗŀŊŗĬȮŕȮĨŅĴėņĽńŗĚȮŐĸŃĚŅĬĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵěŅĔĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵł 

 
ľĬƟŅĪňŗėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚĬŅĚĽŅĺıŇĴĸĶńĨĬƢȮľŅĠĽĔŋĸĺńĥĬƢȮĨņŐľĬƞĚĬńĔĺŇŏėĶŅŃľƢĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬ

ĶŃħńĭĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬģŅĬŃįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĶŃħńĭĨƟĬĪňŗĨƟŀĚŒĝƟėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶŒĬĔŅĶ
ĪņĚŅĬȮĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŏĔňŗĵĺĔńĭĚŅĬħƟŅĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮĳŅĵŒĨƟĔŅĶĔņĔńĭȮŐĬŃĬņȮĨĶĺěĽŀĭȮŐĸŃ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŀŊŗĬĨŅĴĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮőħĵĴňĸńĔļĦŃĚŅĬĪňŗĮĢŇĭńĨŇŒĬ
ħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮħńĚĬňŘȮ 

/'ȮȮħƟŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ 
Ȯ ȮȮȮȮȮ/,/'ȮȮĝƞĺĵĻŉĔļŅȮĺŇŏėĶŅŃľƢȮĺŇěńĵȮĮĶŃĽŅĬŐįĬĮĶŃĴĺĸŐįĬȮıŇěŅĶĦŅŏĽĬŀŐĬŃȮŏıŊŗŀĮĶŃĔŀĭĔŅĶ 
ĔņľĬħĬőĵĭŅĵ 

ȮȮ&/'ȮȮĶĺĭĶĺĴŐįĬĚŅĬȮľĶŊŀőėĶĚĔŅĶħƟŅĬĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨȮĺŇěńĵȮĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶȮĪņĬŋĭņĶŋĚ
ĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴȮŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮŏıŊŗŀĬņĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸȮŐĸŃěńħĪņĶƞŅĚŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖ 

Ȯ ȮȮ&0'ȮȮĶĺĭĶĺĴȮĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖĕŀĚėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮ 
ȮȮȮȮȮ/,0'ȮȮěńħĪņŐįĬľĶŊŀőėĶĚĔŅĶȮĨŇħĨŅĴȮĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬŐĸŃőėĶĚĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮĞŉŗĚ

ŏĮƦĬŐįĬĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĪńŘĚľĴħȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐįĬĚŅĬȮőėĶĚĔŅĶȮľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴȮœħƟĭĶĶĸŋĨŅĴ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĨńŘĚœĺƟ 

Ȯ ȮȮ&/'ȮȮěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖĕŀĚėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮ 
Ȯ ȮȮ&0'ȮȮĨŇħĨŅĴĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĨŅĴıńĬīĔŇěȮ3ȮħƟŅĬĕŀĚėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ 
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Ȯ ȮȮ&1'ȮȮĽĶŋĮȮŐĸŃĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴıńĬīĔŇěȮ3ȮħƟŅĬĕŀĚėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮ 
  ȮȮ&2'ȮȮĽĶŋĮȮŐĸŃĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖĕŀĚėĦŃ
ŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ 

 /,1'ȮȮĻŉĔļŅȮėƟĬėĺƟŅȮĺŇŏėĶŅŃľƢȮĽńĚŏėĶŅŃľƢȮľĶŊŀĺŇěńĵħƟŅĬĺŇŏėĶŅŃľƢĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮěńħĪņŏŀĔĽŅĶ 
ĺŇĝŅĔŅĶȮėŌƞĴŊŀŏĔňŗĵĺĔńĭĚŅĬŒĬėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŐĸŃŏįĵŐıĶƞįĸĚŅĬĪŅĚħƟŅĬĺŇŏėĶŅŃľƢĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬŏıŊŗŀıńĥĬŅ
ĚŅĬĺŇĝŅĔŅĶŐĸŃıńĥĬŅĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĵŇŗĚĕŉŘĬ 

Ȯ Ȯ&/'ȮȮĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶĮĶŇĠĠŅĨĶňŐĸŃľĸńĔĽŌĨĶĮĶŇĠĠŅőĪȮ 
Ȯ&2' ȮĺŅĚŐįĬȮĺŇŏėĶŅŃľƢŐįĬȮŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦȮĪĭĪĺĬŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮŐĸŃ

ěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖ 
Ȯ&3'  ĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸįĸĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦȮŐĸŃĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵŏĚŇĬĚĭĮĶŃĴŅĦ 

 /,2'ȮȮŒľƟĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮİƗĔŀĭĶĴŏįĵŐıĶƞėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĔňŗĵĺĔńĭľĸńĔĔŅĶŐĸŃ
ĺŇīňĔŅĶĕŀĚĚŅĬĺŇŏėĶŅŃľƢĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮŒľƟėņĮĶŉĔļŅȮŐĬŃĬņȮĨŀĭĮƤĠľŅŐĸŃĝňŘŐěĚŏĶŊŗŀĚĨƞŅĚȮŕȮŏĔňŗĵĺĔńĭĚŅĬ
ŒĬľĬƟŅĪňŗŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇĚŅĬœħƟŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŏĕƟŅĶƞĺĴĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮĪňŗœħƟĶńĭ
ŐĨƞĚĨńŘĚȮŏıŊŗŀŒľƟĕƟŀĴŌĸĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĮĶŃĔŀĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅŐĸŃĨńħĽŇĬŒěŐĸŃĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗŀŊŗĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

Ȯ Ȯ&/'ȮȮŒľƟĕƟŀĴŌĸŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀĮĶŃĔŀĭĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶŒĬŏĶŊŗŀĚĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĚŅĬ 
ĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮ 
Ȯ  Ȯ&0'ȮȮŏĕƟŅĶƞĺĴĮĶŃĝŋĴŒĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĝŋħĨƞŅĚȮŕȮĨŅĴĪňŗĶńĭĔŅĶŐĨƞĚĨńŘĚȮŏıŊŗŀŒľƟĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭ
ĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢŐĸŃėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ 

0'ȮȮħƟŅĬĔŅĶĺŅĚŐįĬ 
ȮȮȮȮȮ0,/'ȮȮĶƞĺĴĔņľĬħĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĽńĚĔńħ 
Ȯ ȮȮ&/'ȮȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĮĶŃĝŋĴĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶȮőħĵĔŅĶŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĔņľĬħ

ĪŇĻĪŅĚľĶŊŀŏĮƚŅľĴŅĵŒĬŀĬŅėĨĕŀĚŀĚėƢĔĶȮŏıŊŗŀĬņĴŅěńħĪņŐįĬĔŅĶıńĥĬŅėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮ 
Ȯ ȮȮ&0'ȮȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĨńħĽŇĬŒěȮĶƞĺĴėŇħȮĶƞĺĴĴŊŀȮĶƞĺĴĪņȮŐĸŃĶƞĺĴŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬĔŅĶěńħĪņ

ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖĕŀĚėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ 
ȮȮȮȮȮ0,0'ȮȮĺŅĚŐįĬľĶŊŀĶƞĺĴĺŅĚŐįĬĔŅĶĪņĚŅĬĨŅĴŐįĬĚŅĬľĶŊŀőėĶĚĔŅĶĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĔƟœĕĮƤĠľŅ

ŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĭĶĶĸŋĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃįĸĽńĴķĪīŇśĪňŗĔņľĬħ 
Ȯ ȮȮ&/'ȮȮěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖĕŀĚėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ 
 ȮȮ&0'ȮȮĶƞĺĴěńħőėĶĚĔŅĶĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖĕŀĚėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮőħĵĮĢŇĭńĨŇ

ľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬİƙŅĵĚŅĬĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵ 
1'ȮȮħƟŅĬĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬ 
Ȯ1,/'ȮȮĮĶŃĽŅĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮőħĵĴňĭĪĭŅĪŒĬĔŅĶŒľƟėĺŅĴŏľŖĬŐĸŃėņŐĬŃĬņŏĭŊŘŀĚĨƟĬŐĔƞįŌƟ

ĶƞĺĴĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬĪňĴȮľĶŊŀľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŐĸŃįĸĽńĴķĪīŇśĨŅĴĪňŗĔņľĬħœĺƟ 
Ȯ ȮȮ&/'ȮȮĮĶŃĽŅĬĚŅĬȮĨŇħĨŅĴŒľƟėņŐĬŃĬņĭŋėĸŅĔĶĳŅĵŒĬėĦŃȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴ

ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖĕŀĚėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢŏĔŇħįĸĽńĴķĪīŇśĨŅĴĪňŗĔņľĬħœĺƟ 
Ȯ ȮȮ&0'ȮȮĮĶŃĽŅĬĚŅĬĶƞĺĴĔńĭĭŋėĸŅĔĶĕŀĚėĦŃ-ĽĩŅĭńĬ-ĔŀĚȮŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽ 

ĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĚŅĬĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭ 
ȮȮȮ1,0'ȮȮŒľƟĕƟŀėŇħŏľŖĬľĶŊŀėņŐĬŃĬņŏĭŊŘŀĚĨƟĬŐĔƞįŌƟĶƞĺĴĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬĪňĴȮľĶŊŀĭŋėėĸȮľĶŊŀľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗ

ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěŐĸŃėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵ 
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Ȯ ȮȮ&/'ȮȮĮĶŃĽŅĬĚŅĬŒľƟėņŐĬŃĬņȮĝňŘŐěĚŐĸŃŒľƟĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕƟŀĴŌĸȮĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚȮŐĔƞĭŋėĸŅĔĶ
ĳŅĵŒĬŐĸŃĳŅĵĬŀĔėĦŃȮľĶŊŀľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇ
ĶŅĝĔŅĶ ľĶŊŀĨŅĴĚŅĬĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵ 

2'ȮȮħƟŅĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶ 
ȮȮȮȮȮ2,/'ȮȮŒľƟėņĮĶŉĔļŅȮŐĬŃĬņȮĬŇŏĪĻȮİƗĔŀĭĶĴȮĩƞŅĵĪŀħėĺŅĴĶŌƟȮĪŅĚħƟŅĬĺŇŏėĶŅŃľƢĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬ

ŐĔƞįŌƟŒĨƟĭńĚėńĭĭńĠĝŅȮĬńĔĻŉĔļŅȮįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĪńŘĚĳŅĵŒĬŐĸŃĳŅĵĬŀĔľĬƞĺĵĚŅĬȮĶĺĴĪńŘĚĨŀĭĮƤĠľŅŐĸŃĝňŘŐěĚŏĶŊŗŀĚ
ĨƞŅĚȮŕȮŏĔňŗĵĺĔńĭĚŅĬŒĬľĬƟŅĪňŗȮŏıŊŗŀŒľƟĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĚŅĬœħƟŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚ 

ȮȮ&/'ȮȮěńħĪņĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĸŃĶĺĭĶĺĴŏĮƦĬėŌƞĴŊŀĮĢŇĭńĨŇĚŅĬħƟŅĬĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬ 
ȮȮ&2'  ŒľƟėņĮĶŉĔļŅȮŐĬŃĬņȮŐĸŃĝňŘŐěĚŏĶŊŗŀĚĨƞŅĚȮŕȮĨĸŀħěĬĔŅĶĨŀĭĕƟŀĞńĔĩŅĴľĶŊŀĮƤĠľŅ

ŏĔňŗĵĺĔńĭĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒľƟŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚ 
ȮȮȮȮ2,0'ȮȮıńĥĬŅĕƟŀĴŌĸȮěńħĪņŏŀĔĽŅĶĺŇĝŅĔŅĶȮĽŊŗŀŏŀĔĽŅĶŏįĵŐıĶƞȮŒľƟĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶħƟŅĬĺŇŏėĶŅŃľƢ

ĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬĪňŗĞńĭĞƟŀĬȮŏıŊŗŀĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĽŀħėĸƟŀĚŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĳŅĶĔŇěĕŀĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬ 

   &1'  ĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶěńħĪņŐįĬĚŅĬ-őėĶĚĔŅĶĕŀĚėĦŃȮĶŅĵĸŃŏŀňĵħ
ĚĭĮĶŃĴŅĦĶŃĭĭĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ 
Ȯ  ȮȮ&0'ȮȮĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃıńĥĬŅĔŅĶĪņĕƟŀĴŌĸŏŀĔĽŅĶȮŐĸŃŐĭĭĲŀĶƢĴĨƞŅĚȮŕȮŏĔňŗĵĺĔńĭĚŅĬĬőĵĭŅĵ
ŐĸŃŐįĬ 
 
őėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ 

/'ȮȮőėĶĚĽĶƟŅĚŀĚėƢĔĶȮ&Organization chart'  
 

 
ĳŅıĪňŗȮ0,/ȮőėĶĚĽĶƟŅĚŀĚėƢĔĶȮėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢ 
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 0'ȮȮőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶȮ&Administration chart' : ĬńĔĺŇŏėĶŅŃľƢĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬ 
 

 
ĳŅıĪňŗȮ0,0ȮőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶȮėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢ 

 
 1'ȮȮőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ&Activity chart' : ĬŅĚĽŅĺıŇĴĸĶńĨĬƢȮľŅĠĽĔŋĸĺńĥĬƢ 
 

 
 
ĳŅıĪňŗȮ2.3ȮőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢ  

&ĕƟŀĴŌĸȮĦȮĮƖȮı,Ļ,Ȯ0345' 



9 
 

ĭĪĪňŗȮ1 
ľĸńĔŏĔĦĤƢĺŇīňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĸŃŏĚŊŗŀĬœĕ 

 
ĔŅĶěńħĪņėŌƞĴŊŀĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ

ŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĸŃįŌƟĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĪĶŅĭĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŐĸŃĸńĔļĦŃĚŅĬĪňŗĨƟŀĚĮĢŇĭńĨŇȮĺŇīňĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŏĪėĬŇėȮĕńŘĬĨŀĬȮŐĸŃĺŇīňĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĪňŗĩŌĔĨƟŀĚȮŏıŊŗŀŏįĵŐıĶƞėĺŅĴĶŌƟŐĸŃ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĔƞįŌƟĽĬŒěĽņľĶńĭŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚĔŅĶŒĬĔŅĶıńĥĬŅĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶĪņĚŅĬŒľƟħňĕŉŘĬȮ
őħĵĴňĔġŏĔĦĤƢȮŐĸŃĶŃŏĭňĵĭĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮĞŉŗĚŒĬĭĪĪňŗȮ1ȮŏĮƦĬĔŅĶ
ĬņŏĽĬŀľĸńĔŏĔĦĤƢȮŏĪėĬŇėȮŐĸŃĺŇīňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮőħĵĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 

 
ľĸńĔŏĔĦĤƢĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ 

ŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢĩŌĔĨƟŀĚ ŐĸŃ
ėĶŀĭėĸŋĴĨƞŀĔŅĶĔņľĬħĪŇĻĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĕŀĚėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıĭŋėĸŅĔĶįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĸŃ
įŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒľƟĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĚŅĬœħƟŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺȮėĶŀĭėĸŋĴĨŅĴĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮĸńĔļĦŃĚŅĬȮŐĸŃ
ĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵȮĽĬŀĚĬőĵĭŅĵŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĚŅĬĨŅĴıńĬīĔŇěĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ
ĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢȮĪňŗŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭıĶŃĶŅĝĔķļġňĔŅĺƞŅħƟĺĵľĸńĔŏĔĦĤƢŐĸŃĺŇīňĭĶŇľŅĶĔŇěĔŅĶĭƟŅĬŏĴŊŀĚĪňŗħňȮ
ı,Ļ,Ȯ0324ȮĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĝŅĨŇȮ0.ȮĮƖȮ&ı,Ļ,Ȯ034/Ȯ-Ȯ036.'ȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĬőĵĭŅĵŐĸŃĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶŀŋħĴĻŉĔļŅȮ
ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮĺŇěńĵŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮı,Ļ,Ȯ0341Ȯ-Ȯ035.ȮŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶĻŉĔļŅŏĕĨıńĥĬŅıŇŏĻļŏĜıŅŃĔŇě
ěńĚľĺńħĝŅĵŐħĬĳŅėŒĨƟȮ0.ȮĮƖȮ&ı,Ļ,Ȯ034.Ȯ-Ȯ0357'ȮĶĺĴĪńŘĚĔĶŀĭŐįĬŀŋħĴĻŉĔļŅĶŃĵŃȮ/3ȮĮƖȮı,Ļ,Ȯ2560 - 
2574ȮĞŉŗĚĨƟŀĚıŇěŅĶĦŅŒĬŏĶŊŗŀĚĶŃŏĭňĵĭĔġľĴŅĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮħńĚĬňŘ 
 

ĔġľĴŅĵĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
/'ȮȮıĶŃĶŅĝĔķļġňĔŅĺƞŅħƟĺĵľĸńĔŏĔĦĤƢŐĸŃĺŇīňĭĶŇľŅĶĔŇěĔŅĶĭƟŅĬŏĴŊŀĚĪňŗħňȮı,Ļ,Ȯ0324 
ȮȮȮȮȮıĶŃĶŅĝĔķļġňĔŅĺƞŅħƟĺĵľĸńĔŏĔĦĤƢŐĸŃĺŇīňĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŇěĔŅĶĭƟŅĬŏĴŊŀĚĪňŗħňȮı,Ļ,Ȯ0324Ȯ 

ĨŅĴĬńĵŐľƞĚıĶŃĶŅĝĔķļġňĔŅĺƞŅħƟĺĵĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŇěĔŅĶĭƟŅĬŏĴŊŀĚĪňŗħňȮı,Ļ,Ȯ0324ȮĴňĭĪĭńĠĠńĨŇŏĔňŗĵĺĔńĭ
ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶŒĬľĴĺħȮ1ȮĔŅĶĭĶŇľŅĶĶŅĝĔŅĶŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħįĸĽńĴķĪīŇśĨƞŀĳŅĶĔŇěĕŀĚĶńģȮ 

ȮȮȮȮȮĴŅĨĶŅȮ7ȮĔŅĶĭĶŇľŅĶĶŅĝĔŅĶŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħįĸĽńĴķĪīŇśĨƞŀĳŅĶĔŇěĕŀĚĶńģȮŒľƟĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ
ħńĚĨƞŀœĮĬňŘȮ 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮ&/'ȮȮĔƞŀĬħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĳŅĶĔŇěŒħȮĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶĨƟŀĚěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶœĺƟŏĮƦĬĔŅĶ
ĸƞĺĚľĬƟŅȮȮȮȮȮȮȮȮ 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮ&0'ȮȮĔŅĶĔņľĬħŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĕŀĚĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶȮĨƟŀĚĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚĕńŘĬĨŀĬȮĶŃĵŃŏĺĸŅȮ
ŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗěŃĨƟŀĚŒĝƟŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĕŀĚŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬȮŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĳŅĶĔŇěȮįĸĽńĴķĪīŇśĕŀĚĳŅĶĔŇěȮ
ŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĳŅĶĔŇěȮ 

Ȯ&3)  ĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶĨƟŀĚěńħŒľƟĴňĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĨŅĴ
ľĸńĔŏĔĦĤƢŐĸŃĺŇīňĔŅĶĪňŗĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶĔņľĬħĕŉŘĬȮĞŉŗĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĴŅĨĶģŅĬĪňŗȮĔ,ı,ĶȮĔņľĬħȮŒĬŐĨƞĸŃ
ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦŒľƟĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮőħĵŒľƟĶŃĭŋĽŅĶŃĽņėńĠŏĔňŗĵĺĔńĭĬőĵĭŅĵĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĕŀĚĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶȮŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃįĸĽńĴķĪīŇśĕŀĚĚŅĬȮĶĺĴĪńŘĚĮĶŃĴŅĦĔŅĶĶŅĵœħƟŐĸŃĶŅĵěƞŅĵŐĸŃ
ĪĶńıĵŅĔĶŀŊŗĬĪňŗěŃĨƟŀĚŒĝƟŏĽĬŀĨƞŀĶńģĴĬĨĶňŏıŊŗŀŒľƟėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭȮŏĴŊŗŀŏľŖĬĝŀĭŐĸƟĺŒľƟĽņĬńĔĚĭĮĶŃĴŅĦ
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ħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦŏıŊŗŀĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒľƟĭĶĶĸŋįĸĽņŏĶŖěŒĬŐĨƞĸŃĳŅĶĔŇěĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺ 
ȮȮ ȮĴŅĨĶŅȮ/4ȮŒľƟĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĕŀĚĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶĬńŘĬȮőħĵěńħĪņŏĮƦĬŐįĬĽňŗĮƖȮ
ĞŉŗĚěŃĨƟŀĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐįĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĶŅĝĔŅĶŐįƞĬħŇĬ 
 ȮŒĬŐĨƞĸŃĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮŒľƟĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮőħĵŒľƟĶŃĭŋĽŅĶŃĽņėńĠ
ŏĔňŗĵĺĔńĭĬőĵĭŅĵĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĕŀĚĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶȮŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃįĸĽńĴķĪīŇśĕŀĚĚŅĬȮĶĺĴĪńŘĚĮĶŃĴŅĦĔŅĶ
ĶŅĵœħƟŐĸŃĶŅĵěƞŅĵŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶŀŊŗĬĪňŗěŃĨƟŀĚŒĝƟȮŏĽĬŀĨƞŀĶńģĴĬĨĶňŏıŊŗŀŒľƟėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭ 
 ȮŏĴŊŗŀĶńģĴĬĨĶňŒľƟėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĕŀĚĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶŒħĨŅĴĺĶĶėĽŀĚŐĸƟĺȮŒľƟĽņĬńĔ
ĚĭĮĶŃĴŅĦħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦŏıŊŗŀĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒľƟĭĶĶĸŋįĸĽņŏĶŖěŒĬŐĨƞĸŃĳŅĶĔŇěĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇ
ĶŅĝĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺ 
 ȮŏĴŊŗŀĽŇŘĬĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦŒľƟĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶěńħĪņĶŅĵĚŅĬŐĽħĚįĸĽńĴķĪīŇśĕŀĚŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶ
ĮĶŃěņĮƖŏĽĬŀĨƞŀėĦŃĶńģĴĬĨĶň 

 ȮĴŅĨĶŅȮ/5 ŒĬĔĶĦňĪňŗĔġľĴŅĵĺƞŅħƟĺĵĺŇīňĔŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦĔņľĬħŒľƟĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶĨƟŀĚěńħĪņ
ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶŏıŊŗŀĕŀĶńĭĚĭĮĶŃĴŅĦȮŒľƟĽņĬńĔĚĭĮĶŃĴŅĦŐĸŃȮĔ,ı,Ķ,ȮĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħŐĬĺĪŅĚĔŅĶěńħĪņ
ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĨŅĴĴŅĨĶŅȮ/4ȮŒľƟĽŅĴŅĶĩŒĝƟœħƟĔńĭŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĪňŗĨƟŀĚěńħĪņĨŅĴĔġľĴŅĵĺƞŅħƟĺĵ
ĺŇīňĔŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦȮĪńŘĚĬňŘŏıŊŗŀĴŇŒľƟŏıŇŗĴĳŅĶŃĚŅĬŒĬĔŅĶěńħĪņŐįĬěĬŏĔŇĬĽĴėĺĶ 

 ĴŅĨĶŅȮ/6 ŏĴŊŗŀĴňĔŅĶĔņľĬħĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵĮĶŃěņĮƖĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĕŀĚĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶ
ŒħŐĸƟĺȮĔŅĶőŀĬĚĭĮĶŃĴŅĦěŅĔĳŅĶĔŇěľĬŉŗĚĨŅĴĪňŗĔņľĬħŒĬŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶœĮħņŏĬŇĬĔŅĶŀĵƞŅĚŀŊŗĬȮĞŉŗĚĴňįĸ
ĪņŒľƟĳŅĶĔŇěŏħŇĴœĴƞĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵȮľĶŊŀĬņœĮŒĝƟŒĬĳŅĶĔŇěŒľĴƞĪňŗĴŇœħƟĔņľĬħŒĬŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶěŃĔĶŃĪņœħƟ
ĨƞŀŏĴŊŗŀœħƟĶńĭŀĬŋĴńĨŇěŅĔėĦŃĶńģĴĬĨĶňŒľƟĮĶńĭŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶŒľƟĽŀħėĸƟŀĚŐĸƟĺ 

 
 2' ȮĶŃŏĭňĵĭĽņĬńĔĬŅĵĔĶńģĴĬĨĶňĺƞŅħƟĺĵĔŅĶěńħĪņŐįĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĶŅĝĔŅĶŐįƞĬħŇĬȮı,Ļ,Ȯ0325Ȯ 
  ȮĕƟŀȮ6ȮŒľƟĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĨŅĴĴŅĨĶŅȮ/4ȮŐľƞĚıĶŃĶŅĝĔķļġňĔŅĺƞŅħƟĺĵ
ľĸńĔŏĔĦĤƢŐĸŃĺŇīňĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŇěĔŅĶĭƟŅĬŏĴŊŀĚĪňŗħňȮı,Ļ,Ȯ0324ȮĳŅĵŒĬĔņľĬħŏĺĸŅħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 
 &/'ȮȮŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĽňŗĮƖȮŒľƟěńħĪņŒľƟŐĸƟĺŏĽĶŖěĳŅĵŒĬľĔĽŇĭĺńĬĬńĭŐĨƞĺńĬĪňŗŐįĬĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ĶŅĝĔŅĶŐįƞĬħŇĬĮĶŃĔŅĻŒĬĶŅĝĔŇěěŅĬŋŏĭĔļŅ 
 &0'ȮȮŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮŒľƟěńħĪņŐĸŃŏĽĬŀĶńģĴĬĨĶňŒľƟėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭĔƞŀĬŏĽĬŀėņ
ĕŀĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵĮĶŃěņĮƖĕŀĚĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦĨƞŀœĮ 

ȮĕƟŀȮ7ȮŒĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐįĬĭĶŇľŅĶĶŅĝĔŅĶŐįƞĬħŇĬȮĩƟŅėĦŃĶńģĴĬĨĶňĴňĴĨŇŒľƟĴňĔŅĶĮĶńĭ
ŐįĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĶŅĝĔŅĶŐįƞĬħŇĬȮŏıŊŗŀŒľƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭĬőĵĭŅĵĕŀĚĶńģĭŅĸľĶŊŀŏıŊŗŀŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗ
ŏĮĸňŗĵĬœĮȮŒľƟĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶěńħĪņŐįĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĶŅĝĔŅĶŐįƞĬħŇĬȮĨŅĴĴŅĨĶŅȮ/1ȮŐľƞĚ
ıĶŃĶŅĝĔķļġňĔŅĺƞŅħƟĺĵľĸńĔŏĔĦĤƢŐĸŃĺŇīňĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŇěĔŅĶĭƟŅĬŏĴŊŀĚĪňŗħňȮı,Ļ,Ȯ0324ħņŏĬŇĬĔŅĶŐĔƟœĕŐįĬĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶĶŅĝĔŅĶŐįƞĬħŇĬŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴĴĨŇėĦŃĶńģĴĬĨĶňȮőħĵŒľƟĬņĶŃŏĭňĵĭĕƟŀȮ3ȮĴŅŒĝƟĭńĚėńĭőħĵŀĬŋőĸĴȮŐĸŃŒľƟ
ĽņĬńĔŏĸĕŅėĦŃĶńģĴĬĨĶňȮŐěƟĚĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚħņŏĬŇĬĔŅĶŐĔƟœĕŐįĬĬŇĨŇĭńĠĠńĨŇŐĸŃŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶŒľƟ
ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐįĬĭĶŇľŅĶĶŅĝĔŅĶŐįƞĬħŇĬĪňŗŐĔƟœĕħƟĺĵ 

ȮŒĬĔĶĦňĪňŗėĦŃĶńģĴĬĨĶňȮĴňĴĨŇŒľƟĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŒĬŏĶŊŗŀĚŒħȮŐĴƟĺƞŅŏĶŊŗŀĚĬńŘĬěŃĴŇœħƟĔņľĬħœĺƟ
ŒĬŐįĬĭĶŇľŅĶĶŅĝĔŅĶŐįƞĬħŇĬȮŒľƟĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶĴňľĬƟŅĪňŗħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĴĨŇėĦŃĶńģĴĬĨĶňȮŐĸŃĩƟŅŏĶŊŗŀĚĬńŘĬ
ěņŏĮƦĬĨƟŀĚŐĔƟœĕŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶħƟĺĵȮŒľƟĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĺŇīňĪňŗĔņľĬħœĺƟŒĬĴŅĨĶŅȮ/6ȮŐľƞĚıĶŃ
ĶŅĝĔķļġňĔŅĺƞŅħƟĺĵľĸńĔŏĔĦĤƢŐĸŃĺŇīňĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŇěĔŅĶĭƟŅĬŏĴŊŀĚĪňŗħňȮı,Ļ,Ȯ0324 
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ȮĽņĬńĔĚĭĮĶŃĴŅĦŏĮƦĬľĬƞĺĵĚŅĬľĬŉŗĚȮĪňŗĨƟŀĚıŇěŅĶĦŅĔņľĬħŐĬĺĪŅĚĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇ
ĶŅĝĔŅĶȮ2ȮĮƖŐĸŃŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚŐĸŃĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚĶńģ 

 
 1'ȮȮĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

ȮȮȮȮȮ1,/'ȮȮĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĝŅĨŇȮ20 ĮƖȮ&ı,Ļ,Ȯ2561 - 2580) ĴňĔĶŀĭŐĬĺĪŅĚĪňŗĽņėńĠȮěņĬĺĬȮ6ȮĮĶŃŏħŖĬ
ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮœħƟŐĔƞ 

ȮȮȮȮȮĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ1ȮħƟŅĬėĺŅĴĴńŗĬėĚȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ5ȮĮĶŃŏħŖĬľĸńĔħńĚĬňŘ 
 &1.1'ȮȮĔŅĶĶńĔļŅėĺŅĴĽĚĭĳŅĵŒĬĮĶŃŏĪĻ 

&1.2'ȮȮĮƚŀĚĔńĬŐĸŃŐĔƟœĕĮƤĠľŅĪňŗĴňįĸĔĶŃĪĭĨƞŀėĺŅĴĴńŗĬėĚ 
&1.3'ȮȮıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıĕŀĚĮĶŃŏĪĻŒľƟıĶƟŀĴŏįĝŇĠĳńĵėŋĔėŅĴĪňŗĔĶŃĪĭĨƞŀėĺŅĴĴńŗĬėĚ

ĕŀĚĝŅĨŇ 
&1.4'ȮȮĭŌĶĦŅĔŅĶėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀħƟŅĬėĺŅĴĴńŗĬėĚĔńĭŀŅŏĞňĵĬŐĸŃĬŅĬŅĝŅĨŇȮĶĺĴĩŉĚ

ŀĚėƢĔĶĳŅėĶńģŐĸŃĪňŗĴŇŒĝƞĳŅėĶńģ 
&1.5'ȮȮıńĥĬŅĔĸœĔĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĴńŗĬėĚŐĭĭĭŌĶĦŅĔŅĶ 

  ȮȮȮȮȮĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗ 2ȮħƟŅĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĕƞĚĕńĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ5ȮĮĶŃŏħŖĬľĸńĔ
ħńĚĬňŘ 

&2.1'ȮȮĔŅĶŏĔļĨĶĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅ 
 &2.2'ȮȮŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŐĸŃĭĶŇĔŅĶŐľƞĚŀĬŅėĨ 

&2.3'ȮȮĽĶƟŅĚėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 
&2.4'ȮȮőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬȮŏĝŊŗŀĴœĪĵȮŏĝŊŗŀĴőĸĔ 
&2.5'ȮȮıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěĭĬıŊŘĬģŅĬįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĵŋėŒľĴƞ 

 ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ3ȮħƟŅĬĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅıĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ
7ȮĮĶŃŏħŖĬľĸńĔħńĚĬňŘ 
   &3.1'ȮȮĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬėƞŅĬŇĵĴŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴ 

&3.2'ȮȮıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıėĬĨĸŀħĝƞĺĚĝňĺŇĨ 
&3.3'ȮȮĮĢŇĶŌĮĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 
&3.4'ȮȮĨĶŃľĬńĔĩŉĚıľŋĮƤĠĠŅĕŀĚĴĬŋļĵƢĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ 
&3.5'ȮȮŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŒľƟėĬœĪĵĴňĽŋĕĳŅĺŃĪňŗħň 
&3.6'ȮȮĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅıĪĶńıĵŅĔĶ

ĴĬŋļĵƢ 
 &3.7'ȮȮŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅıĔŅĶĔňĿŅŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻ 

 ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ4ȮħƟŅĬĔŅĶĽĶƟŅĚőŀĔŅĽŐĸŃėĺŅĴŏĽĴŀĳŅėĪŅĚĽńĚėĴȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ4Ȯ
ĮĶŃŏħŖĬľĸńĔħńĚĬňŘ 
 &4.1'ȮȮĔŅĶĸħėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘņȮĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĮƦĬīĶĶĴŒĬĪŋĔĴŇĨŇ 
 &4.2'ȮȮĔŅĶĔĶŃěŅĵĻŌĬĵƢĔĸŅĚėĺŅĴŏěĶŇĠĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮĽńĚėĴŐĸŃȮȮŏĪėőĬőĸĵň 
 &4.3'ȮȮĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚıĸńĚĪŅĚĽńĚėĴ 

 &4.4'ȮȮĔŅĶŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĝŋĴĝĬĪƟŀĚĩŇŗĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶıŉŗĚĨĬŏŀĚŐĸŃ
ĔŅĶěńħĔŅĶĨĬŏŀĚ 
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  ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ5ȮħƟŅĬĔŅĶĽĶƟŅĚĔŅĶŏĨŇĭőĨĭĬėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĨƞŀĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮ
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ6ȮĮĶŃŏħŖĬľĸńĔħńĚĬňŘ 

&5.1'ȮȮĽĶƟŅĚĔŅĶŏĨŇĭőĨŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬĭĬĽńĚėĴŏĻĶļģĔŇěĽňŏĕňĵĺ 
&5.2'ȮȮĽĶƟŅĚĔŅĶŏĨŇĭŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬĭĬĽńĚėĴŏĻĶļģĔŇěĳŅėĪŃŏĸ 
&5.3'ȮȮĽĶƟŅĚĔŅĶŏĨŇĭőĨŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬĭĬĽńĚėĴŏĻĶļģĔŇěĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĨƞŀĽĳŅıĳŌĴŇŀŅĔŅĻ 

   &5.4'ȮȮıńĥĬŅıŊŘĬĪňŗŏĴŊŀĚȮĝĬĭĪȮŏĔļĨĶĔĶĶĴŐĸŃŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŏĝŇĚĬŇŏĺĻĴŋƞĚŏĬƟĬėĺŅĴ
ŏĮƦĬŏĴŊŀĚĪňŗŏĨŇĭőĨ 

&5.5'ȮȮıńĥĬŅėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚĬŘņȮıĸńĚĚŅĬȮŐĸŃŏĔļĨĶĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĨƞŀĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ 
&5.6'ȮȮĵĔĶŃħńĭĔĶŃĭĺĬĪńĻĬƢŏıŊŗŀĔņľĬħŀĬŅėĨĮĶŃŏĪĻ 

 ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ6ȮħƟŅĬĔŅĶĮĶńĭĽĴħŋĸŐĸŃıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĭŇľŅĶěńħĔŅĶĳŅėĶńģȮ
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ 8 ĮĶŃŏħŖĬľĸńĔħńĚĬňŘ 
 &6.1'ȮȮĳŅėĶńģĪňŗĵŉħĮĶŃĝŅĝĬŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃŒľƟĭĶŇĔŅĶ
ŀĵƞŅĚĽŃħĺĔĶĺħŏĶŖĺȮőĮĶƞĚŒĽ 
 &6.2'ȮȮĳŅėĶńģĭĶŇľŅĶĚŅĬŐĭĭĭŌĶĦŅĔŅĶőħĵĴňĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĝŅĨŇŏĮƦĬŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃ
ŏĝŊŗŀĴőĵĚĔŅĶıńĥĬŅŒĬĪŋĔĶŃħńĭȮĪŋĔĮĶŃŏħŖĬȮĪŋĔĳŅĶĔŇěȮŐĸŃĪŋĔıŊŘĬĪňŗ 
 &6.3'ȮȮĳŅėĶńģĴňĕĬŅħŏĸŖĔĸĚŏľĴŅŃĽĴĔńĭĳŅĶĔŇěŏĮƕħĔĺƟŅĚȮĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĮĶŃĝŅĝĬŐĸŃ
ĪŋĔĳŅėĽƞĺĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻ 
 &6.4'ȮȮĳŅėĶńģĴňėĺŅĴĪńĬĽĴńĵ 
 &6.5'ȮȮĭŋėĸŅĔĶĳŅėĶńģŏĮƦĬėĬħňŐĸŃėĬŏĔƞĚȮĵŉħľĸńĔėŋĦīĶĶĴȮĴňěŇĨĽņĬŉĔȮĴň
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĽŌĚȮĴŋƞĚĴńŗĬŐĸŃŏĮƦĬĴŊŀŀŅĝňı 
 &6.6'ȮȮĳŅėĶńģĴňėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽȮĮĸŀħĔŅĶĪŋěĶŇĨŐĸŃĮĶŃıķĨŇĴŇĝŀĭȮĪŋĔĳŅėĽƞĺĬĶƞĺĴ
ĨƞŀĨƟŅĬĔŅĶĪŋěĶŇĨ 
 &6.7'ȮȮĔġľĴŅĵĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚŏľĴŅŃĽĴĔńĭĭĶŇĭĪĨƞŅĚȮŕȮŐĸŃĴňŏĪƞŅĪňŗěņŏĮƦĬ 
 &4,6'ȮȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĵŋĨŇīĶĶĴŏėŅĶıĽŇĪīŇĴĬŋļĵĝĬŐĸŃĮĢŇĭńĨŇĨƞŀĮĶŃĝŅĝĬőħĵŏĽĴŀ 

 
 1,0'ȮȮĬőĵĭŅĵŐĸŃĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶŀŋħĴĻŉĔļŅȮĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮĺŇěńĵŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮı,Ļ,Ȯ0341Ȯ-Ȯ

035. őħĵĴňŐıĸĨĲŀĶƢĴĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮ4 ŐıĸĨĲŀĶƢĴȮœħƟŐĔƞ 
&1)  ĔŅĶıńĥĬŅĔņĸńĚėĬŐĸŃĽĩŅĭńĬėĺŅĴĶŌƟĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ6ȮőĮĶŐĔĶĴȮėŊŀ 

őĮĶŐĔĶĴĪňŗȮ/ȮĽĶƟŅĚĶŃĭĭįĸŇĨŐĸŃıńĥĬŅĔņĸńĚėĬŒľƟĴňėŋĦĳŅı 
őĮĶŐĔĶĴĪňŗȮ0ȮįĸŇĨĔņĸńĚėĬĶŃħńĭĽŌĚĶŀĚĶńĭȮEEC ŐĸŃĶŃĭĭŏĻĶļģĔŇěĽńĚėĴ

ĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
őĮĶŐĔĶĴĪňŗȮ1ȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨŐĸŃıńĥĬŅĪńĔļŃŏıŊŗŀŀĬŅėĨ 
őĮĶŐĔĶĴĪňŗȮ2ȮĽƞĚŏĽĶŇĴĮƤĠĠŅĮĶŃħŇļģƢŏĮƦĬģŅĬĕńĭŏėĸŊŗŀĬĮĶŃŏĪĻŒĬŀĬŅėĨȮ 
őĮĶŐĔĶĴĪňŗȮ3ȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĺŇěńĵĕńŘĬŐĬĺľĬƟŅȮŐĸŃĔŅĶĺŇěńĵıŊŘĬģŅĬĪňŗĮĶŃŏĪĻ

œĪĵĴňĻńĔĵĳŅı 
őĮĶŐĔĶĴĪňŗȮ4ȮıńĥĬŅőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĪŅĚĔŅĶĺŇěńĵĪňŗĽņėńĠ 

&2)  ĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀĨŀĭőěĪĵƢĪƟŅĪŅĵĕŀĚĽńĚėĴȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ1Ȯ
őĮĶŐĔĶĴȮėŊŀ 
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őĮĶŐĔĶĴĪňŗȮ5ȮőěĪĵƢĪƟŅĪŅĵħƟŅĬĪĶńıĵŅĔĶȮĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮŐĸŃĔŅĶŏĔļĨĶ 
őĮĶŐĔĶĴĪňŗȮ6ȮĽńĚėĴĽŌĚĺńĵ 
őĮĶŐĔĶĴĪňŗȮ7ȮĽńĚėĴėŋĦĳŅıŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬėĚ 

 &3)  ĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŐĕƞĚĕńĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ
1ȮőĮĶŐĔĶĴȮėŊŀ 

őĮĶŐĔĶĴĪňŗȮ/.ȮĵĔĶŃħńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŐĕƞĚĕńĬŐĸŃĺŅĚĶŅĔģŅĬĪŅĚ
ŏĻĶļģĔŇě 

őĮĶŐĔĶĴĪňŗȮ//ȮĽĶƟŅĚŐĸŃĵĔĶŃħńĭĻńĔĵĳŅıĺŇĽŅľĔŇěŏĶŇŗĴĨƟĬȮ&Startup) 
ıńĥĬŅĶŃĭĭĬŇŏĺĻĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃıŊŘĬĪňŗŏĻĶļģĔŇěĬĺńĨĔĶĶĴ 

őĮĶŐĔĶĴĪňŗȮ/0ȮőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĪŅĚėŋĦĳŅıŐĸŃĭĶŇĔŅĶ 
 &4)  ĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅŏĝŇĚıŊŘĬĪňŗȮŐĸŃĸħėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘņȮ

ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ1ȮőĮĶŐĔĶĴȮėŊŀ 
őĮĶŐĔĶĴĪňŗȮ/1ȮĬĺńĨĔĶĶĴĽņľĶńĭŏĻĶļģĔŇěģŅĬĶŅĔŐĸŃĝŋĴĝĬĬĺńĨĔĶĶĴ 
őĮĶŐĔĶĴĪňŗȮ/2ȮĕěńħėĺŅĴĵŅĔěĬŐĭĭŏĭŖħŏĽĶŖěŐĸŃŐĴƞĬĵņ 
őĮĶŐĔĶĴĪňŗȮ/3ȮŏĴŊŀĚĬƞŅŀĵŌƞŐĸŃĔŅĶĔĶŃěŅĵĻŌĬĵƢĔĸŅĚėĺŅĴŏěĶŇĠ 

 
  1,1'ȮȮŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶĻŉĔļŅŏĕĨıńĥĬŅıŇŏĻļŏĜıŅŃĔŇěěńĚľĺńħĝŅĵŐħĬĳŅėŒĨƟȮ0.ȮĮƖȮ
&ı,Ļ,034.Ȯ-Ȯ0357' ĴňĔĶŀĭŐĬĺĪŅĚĪňŗĽņėńĠȮěņĬĺĬȮ4ȮĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮœħƟŐĔƞ 
 ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/ȮĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĬėĚ 
  ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ/ȮŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴĳŅėĳŌĴŇŒěȮŐĸŃėĺŅĴěĚĶńĔĳńĔħňĨƞŀĝŅĨŇȮĻŅĽĬŅȮŐĸŃ
ıĶŃĴľŅĔļńĨĶŇĵƢ 

 &/'ȮȮıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŅĶěńħĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĳŅėĳŌĴŇŒěȮ
ėĺŅĴěĚĶńĔĳńĔħňȮĨƞŀĝŅĨŇȮĻŅĽĬŅȮŐĸŃıĶŃĴľŅĔļńĨĶŇĵƢ 

&0'ȮȮĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĽĩŅĬĻŉĔļŅěńħĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴĳŅėĳŌĴŇŒě
ŐĸŃėĺŅĴěĚĶńĔĳńĔħňĨƞŀĝŅĨŇȮĻŅĽĬŅȮŐĸŃıĶŃĴľŅĔļńĨĶŇĵƢ 
 &1'ȮȮįĸŇĨĽŊŗŀĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŒĬĪŋĔĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĪňŗŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĬėĚŐĔƞ
ĽĩŅĭńĬĝŅĨŇȮĻŅĽĬŅȮıĶŃĴľŅĔļńĨĶŇĵƢȮ 
 &2'ȮȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĮĔėĶŀĚŒĬĶŃĭŀĭĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵŀńĬĴňıĶŃĴľŅĔļńĨĶŇĵƢĪĶĚŏĮƦĬ
ĮĶŃĴŋĕȮįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĔŇěĔĶĶĴĽĳŅĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴŏĽĶŇĴŒĬĶŌĮŐĭĭĨƞŅĚȮŕ 
  ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ0ȮŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĔŅĶŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴĽŋĕŒĬĽńĚėĴıľŋĺńĥĬīĶĶĴ 

 &/'ȮȮĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĽĩŅĬĻŉĔļŅěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĔŅĶŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĬŒĬĽńĚėĴıľŋĺńĥĬīĶĶĴ 
 &0'ȮȮĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĽĩŅĬĻŉĔļŅĬņĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽńĬĨŇĻŉĔļŅȮœĮŒĝƟŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ
ŏıŊŗŀĔŅĶŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴĽŋĕįƞŅĬĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮěńħĨńŘĚıńĥĬŅĻŌĬĵƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟľĶŊŀŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟıľŋ
ĺńĥĬīĶĶĴěńĚľĺńħĝŅĵŐħĬĳŅėŒĨƟŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅ 

  ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ1ȮĮĸŌĔİƤĚėŋĦīĶĶĴȮěĶŇĵīĶĶĴĪňŗŏĬƟĬėĺŅĴĴňĺŇĬńĵȮŒĬĨĬŏŀĚȮėĺŅĴŏĮƦĬ
ıĸŏĴŊŀĚœĪĵȮıĸőĸĔȮŐĸŃĔŅĶħņĶĚĨĬĨŅĴľĸńĔĮĶńĝĠŅĕŀĚŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚŏıŊŗŀėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚħƟŅĬ
ŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴ 
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 &/'ȮȮıńĥĬŅįŌƟĬņįŌƟĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃįŌƟĭĶŇľŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅĪńŘĚĳŅėĶńģŐĸŃ
ŏŀĔĝĬįƞŅĬľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĔŅĶıńĥĬŅĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŏĕƟĴĕƟĬȮŒľƟĴňĻńĔĵĳŅıŒĬĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅ
ĕŀĚŐĨƞĸŃıŊŘĬĪňŗŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚĵńŗĚĵŊĬ 

 &0'ȮȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶěńħĪņŐĸŃıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶŏĔňŗĵĺĔńĭėŋĦīĶĶĴěĶŇĵīĶĶĴĪňŗ
ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĺŇĩňĝňĺŇĨȮŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬŀńĨĸńĔļĦƢĕŀĚıŊŘĬĪňŗ 

 &1'ȮȮĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĽĩŅĬĻŉĔļŅěńħĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĭŌĶĦŅĔŅĶȮėŋĦīĶĶĴȮ
ěĶŇĵīĶĶĴȮėĺŅĴŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚœĪĵŐĸŃıĸőĸĔŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĬėĚħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴȮŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬŀĬŅėĨ 

 &2'ȮȮĮĸŌĔİƤĚėĺŅĴĴňĺŇĬńĵŒĬĨĬŏŀĚįƞŅĬĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŏĝƞĬȮĸŌĔŏĽŊŀ-
ŏĬĨĶĬŅĶňȮĵŋĺĔŅĝŅħȮĔŇěĔĶĶĴĔňĿŅėƞŅĵŏĵŅĺĝĬĔĸŋƞĴŏĵŅĺĝĬěŇĨŀŅĽŅŀĵƞŅĚľĸŅĔľĸŅĵȮĳŅĵŒĨƟėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀěŅĔ
įŌƟĮĔėĶŀĚȮĝŋĴĝĬŐĸŃįĸŇĨĽŊŗŀĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŒĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĮĸŌĔİƤĚėŋĦīĶĶĴȮěĶŇĵīĶĶĴ 

 &3'ȮȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĬƟŀĴĬņľĸńĔĮĶńĝĠŅĕŀĚŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗŏĮƦĬ
ĶŌĮīĶĶĴȮőħĵĔŅĶıńĥĬŅĽĩŅĬĻŉĔļŅŒľƟŏĮƦĬĽĩŅĬĻŉĔļŅıŀŏıňĵĚĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮıńĥĬŅĻŌĬĵƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĻĶļģĔŇě
ıŀŏıňĵĚȮŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅŐĸŃĝŋĴĝĬŒľƟėĶŀĭėĸŋĴĪŋĔıŊŘĬĪňŗȮ 
 ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ0ȮĔŅĶıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıėĬĪŋĔĝƞĺĚĺńĵŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚĽńĚėĴŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ 

 ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ/ȮĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĴňĪńĔļŃĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĻĨĺĶĶļ
ĪňŗȮ0/ 

 &/'ȮȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃıńĥĬŅĔŅĶŏħŖĔĮģĴĺńĵŒľƟĴňıńĥĬŅĔŅĶĪňŗŏľĴŅŃĽĴ
ĨŅĴĺńĵĔŅĶıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıĕŀĚėĶŌŐĸŃįŌƟĽŀĬĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴŐĸŃľƟŀĚŏĶňĵĬĮģĴĺńĵĔŅĶŒĝƟ
ĺĶĶĦĔĶĶĴŏĮƦĬģŅĬŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĽĶƟŅĚŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŐĔƞįŌƟĮĔėĶŀĚŐĸŃĔŅĶěńħľŅįĸŇĨĽŊŗŀĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĪňŗ
ŏľĴŅŃĽĴĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĪŋĔľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭĪńŘĚĳŅėĶńģȮĽƞĺĬĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃ
ŏŀĔĝĬ 

 &0'ȮȮıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶĽĩŅĬĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬŒľƟĴňėŋĦĳŅıȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭľĸńĔĽŌĨĶ
ŐĔĬĔĸŅĚŐĸŃĭĶŇĭĪĕŀĚıŊŘĬĪňŗ 

 &1'ȮȮěńħĪņŐĸŃıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶħƟŅĬŀŅĝňıŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĬĨńŘĚŐĨƞĶŃħńĭĮĶŃĩĴȮ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅŀŅĝňĺĻŉĔļŅȮŀŋħĴĻŉĔļŅĔŅĶĻŉĔļŅĬŀĔĶŃĭĭĔŅĶĻŉĔļŅĨŅĴŀńīĵŅĻńĵȮĨŅĴĭĶŇĭĪĕŀĚıŊŘĬĪňŗ 

 &2'ȮȮıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗěņŏĮƦĬĽņľĶńĭįŌƟŏĶňĵĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĽƞĚŏĽĶŇĴ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭȮėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢȮĔŅĶĽĶƟŅĚŐĸŃıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮŀŅĪŇȮĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĭĭĽŃŏĨŖĴĻŉĔļŅȮĔŅĶ
ĽŀĬŐĭĭőėĶĚĚŅĬȮ 

 &3'ȮȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĻŉĔļŅĬŀĔĶŃĭĭŐĸŃĔŅĶĻŉĔļŅĨƞŀŏĬŊŗŀĚĨĸŀħĝňĺŇĨȮőħĵŏĬƟĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĻŌĬĵƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶŃħńĭĨņĭĸȮŒľƟĴňėĺŅĴıĶƟŀĴŐĸŃœħƟĴŅĨĶģŅĬ 

 &4'ȮȮıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶŒĝƟĳŅļŅŐĴƞȮŐĸŃĳŅļŅĪňŗȮ0ȮŏĝƞĬȮĳŅļŅœĪĵȮĳŅļŅŀńĚĔķļȮ
ĳŅļŅĴĸŅĵŌĔĸŅĚȮĳŅļŅěňĬȮĳŅļŅŀŅľĶńĭ 

 &5'ȮȮĔŅĶŒĝƟȮICT ŏıŊŗŀĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıȮŐĸŃĔŅĶěńħĨńŘĚĻŌĬĵƢĳŅļŅ
ŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮĪňŗĪńĬĽĴńĵŒľƟėĶŀĭėĸŋĴıŊŘĬĪňŗ 

 ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ0ȮįĸŇĨŐĸŃıńĥĬŅėĶŌȮŒľƟĴňĻńĔĵĳŅıȮŐĸŃĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĭĶŇĭĪĕŀĚıŊŘĬĪňŗ 
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 &/'ȮȮĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĽĩŅĭńĬŀŋħĴĻŉĔļŅȮĔņľĬħėŋĦĸńĔļĦŃŐĸŃįĸŇĨėĶŌȮŒľƟĽŀħėĸƟŀĚ
ĔńĭĭĶŇĭĪĕŀĚıŊŘĬĪňŗ 

 &0'ȮȮěńħĨńŘĚĻŌĬĵƢıńĥĬŅėĶŌȮĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃįŌƟĽŀĬĽņľĶńĭěńĚľĺńħ
ĝŅĵŐħĬĳŅėŒĨƟȮőħĵŏĬƟĬŀŋħĴĔŅĶĦƢĕŀĚĔŅĶŏĮƦĬėĶŌ 

 &1'ȮȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅėĶŌȮįŌƟĽŀĬȮŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮŒĬĶŌĮŐĭĭĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪňŗŐĪƟěĶŇĚȮŏĬƟĬĔŅĶĽĶƟŅĚŏėĶŊŀĕƞŅĵĔŅĶıńĥĬŅŒĬĶŌĮŐĭĭĝŋĴĝĬŐľƞĚĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĺŇĝŅĝňıȮ&PLC) ŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĚĭĮĶŃĴŅĦŒĬĔŅĶıńĥĬŅėĶŌȮįŌƟĽŀĬŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĪńŘĚ
ĳŅėĶńģŐĸŃŏŀĔĝĬȮ 

 &2'ȮȮěńħŒľƟĴňĔŅĶĬņįĸĔŅĶıńĥĬŅĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮıńĥĬŅĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭėĶĭĺĚěĶ 
  ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ1ȮĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅȮĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨƞŅĚȮŕȮŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟŒľƟĴňĴŅĨĶģŅĬȮ
ŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĮĶŃĝŅĔĶĪŋĔĝƞĺĚĺńĵœħƟŏĕƟŅĩŉĚŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟȮĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĭĶŇĭĪĕŀĚıŊŘĬĪňŗ 

 &/'ȮȮěńħĪņȮěńħľŅȮıńĥĬŅȮĽŊŗŀȮĺńĽħŋȮŀŋĮĔĶĦƢȮŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗ
ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮěņŏĮƦĬŐĸŃĭĶŇĭĪĕŀĚıŊŘĬĪňŗőħĵěńħĨńŘĚȮŴĻŌĬĵƢįĸŇĨȮıńĥĬŅĽŊŗŀŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň
ĔŅĶĻŉĔļŅŵȮĪňŗŏľĴŅŃĔńĭĽĳŅıĽńĚėĴőħĵėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮĪńŘĚĳŅėĶńģȮŏŀĔĝĬŐĸŃŀĚėƢĔĶŏŀĔĝĬȮŏıŊŗŀ
ĽŅīŅĶĦĮĶŃőĵĝĬƢȮ&NGO) 

 &0'ȮȮĽĶƟŅĚŐĸŃıńĥĬŅŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĪńĬĽĴńĵȮœħƟŐĔƞŀŋĪĵŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐľĸƞĚ
ŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢĻŌĬĵƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĝŋĴĝĬȮľƟŀĚĽĴŋħĝŋĴĝĬ 

 &1'ȮȮĽƞĚŏĽĶŇĴȮĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĴňĔŅĶĶĺĭĶĺĴȮŀĬŋĶńĔļƢȮŐĸŃŒĝƟĮĶŅĝĠƢĝŅĺĭƟŅĬŐĸŃ
ĳŌĴŇĮƤĠĠŅĪƟŀĚĩŇŗĬĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŀńĨĸńĔļĦƢĕŀĚıŊŘĬĪňŗ 

 &2'ȮȮĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟįƞŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŐĸŃŏėĶŊŀĕƞŅĵĽńĚėĴĶŌĮŐĭĭ
ĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĽńĚėĴŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨ 

  ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ2ȮıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚĺńĵŒľƟĽŅĴŅĶĩĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭ
ĺńĵŐĸŃĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴĽŋĕ 

 &/'ȮȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĶĺĴĔĸŋƞĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚįŌƟĽŌĚĺńĵȮőħĵĔŅĶěńħĨńŘĚĻŌĬĵƢİƗĔ
ŀŅĝňıįŌƟĽŌĚĺńĵŒĬĝŋĴĝĬŒľƟĶŀĭėĸŋĴıŊŘĬĪňŗȮ 

 &0'ȮȮĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĴňĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴŐĸŃŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĶƞĺĴĔńĬĕŀĚįŌƟĽŌĚ
ĺńĵŒĬĝŋĴĝĬĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟįŌƟĽŌĚĺńĵĪňŗŏĮƦĬĮĶŅĝĠƢĝŅĺĭƟŅĬȮėĶŌįŌƟĪĶĚėŋĦėƞŅĪňŗĴňĻńĔĵĳŅıŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅĨŅĴėĺŅĴĽĴńėĶŒě 
 ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ1ȮĔŅĶįĸŇĨŐĸŃıńĥĬŅĔņĸńĚėĬŒľƟĴňĽĴĶĶĩĬŃŒĬĔŅĶŐĕƞĚĕńĬ 
  ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ/ȮįĸŇĨŐĸŃıńĥĬŅĔņĸńĚėĬĪňŗĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĮĶŇĴŅĦŒľƟĽńĴıńĬīƢĔńĭėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬŒĬıŊŘĬĪňŗĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻŐĸŃĶŃħńĭĽŅĔĸȮ 

 &/'ȮȮĻŉĔļŅŐĸŃěńħĪņĕƟŀĴŌĸėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĔŅĶįĸŇĨŐĸŃıńĥĬŅĔņĸńĚėĬȮĪńŘĚħƟŅĬ
ĮĶŇĴŅĦŐĸŃėŋĦĳŅıȮĨŅĴĬőĵĭŅĵŏĴŊŀĚĨƟĬŐĭĭĽŅĴŏľĸňŗĵĴĴńŗĬėĚȮĴńŗĚėńŗĚŐĸŃĵńŗĚĵŊĬȮŐĸŃĨŅĴĔĶŀĭėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀ
ĔĸŋƞĴĮĶŃĝŅėĴŏĻĶļģĔŇěŀŅŏĞňĵĬŐĸŃĽŅĔĸ 

 &0'ȮȮıńĥĬŅėŋĦĳŅıįŌƟŏĶňĵĬŀŅĝňĺĻŉĔļŅħƟĺĵĔŅĶěńħĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏıŊŗŀıńĥĬŅ
ĪńĔļŃŀŅĝňıȮİƖĴŊŀŐĶĚĚŅĬįŌƟŏĶňĵĬĽŌƞĴŅĨĶģŅĬĽŅĔĸ 
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 &1'ȮȮıńĥĬŅėĶŌȮįŌƟĽŀĬŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŒľƟĽŅĴŅĶĩěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟœħƟ
ŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĽŀħėĸƟŀĚĔńĭľĸńĔĽŌĨĶħƟŅĬŀŅĝňı 

 &2'ȮȮıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶŐĬŃŐĬĺŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮőħĵĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶıńĥĬŅėĶŌĪňŗ
ĮĶŉĔļŅŒľƟŏĮƦĬȮėĶŌŐĬŃŐĬĺȮŐĸŃŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶŐĬŃŐĬĺŀŅĝňıȮŏıŊŗŀŏıŇŗĴĽńħĽƞĺĬįŌƟŏĶňĵĬĽŅĵŀŅĝňıŒľƟĽŌĚĕŉŘĬ 

 &3'ȮȮŏıŇŗĴĮĶŇĴŅĦįŌƟŏĶňĵĬľĸńĔĽŌĨĶĪĺŇĻŉĔļŅ-ĪĺŇĳŅėňȮĳŅĵŒĨƟėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭ
ĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶ 
  ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ0ȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶįĸŇĨŐĸŃıńĥĬŅĔņĸńĚėĬĪňŗĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŐĸŃŏĮƦĬŏĸŇĻ
ŏĜıŅŃħƟŅĬ 

 &/'ȮȮıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶĽĴĶĶĩĬŃŒĬĽŅĕŅĪňŗĨĶĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħŐĸŃ
ĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻ 

 &0'ȮȮĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĶŃħńĭŀŅĝňĺĻŉĔļŅŒľƟĴňĽĴĶĶĩĬŃȮŐĸŃĴňėĺŅĴ
ıĶƟŀĴĽŌƞėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħĚŅĬȮŏĝƞĬȮŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŁŅĸŅĸȮŀŅľŅĶĪŃŏĸŐĮĶĶŌĮ 

 &1'ȮȮıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶŏıŊŗŀŏĽĶŇĴėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŒĬĽŅĕŅĨƞŅĚȮŕȮŐĭĭėĶĭĺĚěĶȮĪńŘĚ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶįĸŇĨȮŐĮĶĶŌĮĔŅĶěńħěņľĬƞŅĵȮĔŅĶĨĸŅħŐĸŃĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŒĬŏĝŇĚīŋĶĔŇě 

 &2'ȮȮĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĽĩŅĭńĬĔŅĶĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶȮőħĵĔŅĶŒĝƟ
ĚŅĬĺŇěńĵĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃȮĔŅĶĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮŏıŊŗŀŏĮƦĬģŅĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŒĬıŊŘĬĪňŗ 

 &3'ȮȮĽŅĬİƤĬĔňĿŅȮĽŌƞėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻŐĸŃŀŅĝňıȮıĶƟŀĴĶƞĺĴĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗ
ĶńĭįŇħĝŀĭȮįĸńĔħńĬŒľƟĴňĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴıĶƟŀĴĶŀĚĶńĭĔŅĶŐĕƞĚĕńĬĔňĿŅĶŃħńĭĳŅėȮĶŃħńĭĝŅĨŇŐĸŃĶŃħńĭĬŅĬŅĝŅĨŇ 

 &4'ȮȮĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶěńħľƟŀĚŏĶňĵĬıŇŏĻļȮ&ľƟŀĚŏĶňĵĬĔňĿŅȮľƟŀĚŏĶňĵĬĻŇĸĮŃȮ
ľƟŀĚŏĶňĵĬħĬĨĶňȮľƟŀĚŏĶňĵĬŀŅĝňı'ȮŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬŏĜıŅŃħƟŅĬȮ&ŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬĺŇĪĵƢȮ-ȮĔňĿŅȮŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬĻŇĸĮƝĳŅļŅȮ
ĔňĿŅȮŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬĻŇĸĮƝȮ-ȮŀŅĝňı' 

 &5'ȮȮıńĥĬŅĽĩŅĬĻŉĔļŅĪňŗŏĬƟĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮħƟŅĬĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃ
ŏĪėőĬőĸĵňȮŀĵƞŅĚĬƟŀĵěńĚľĺńħĸŃȮ/ȮŐľƞĚ 

 &6'ȮȮıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŐĕƞĚĕńĬĺŇĝŅĔŅĶŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŏĬƟĬĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗŏĮƦĬĶŃĭĭėĶĭĺĚěĶŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚĪńŗĺĩŉĚĕŀĚĪŋĔĳŅėŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶěńħĮĶŃĔĺħȮŐĕƞĚĕńĬ
ĽŇŗĚĮĶŃħŇļģƢŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĮĶŃŏĪĻŐĸŃĶŃľĺƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 

 &7'ȮȮıńĥĬŅĽĩŅĬĻŉĔļŅĪňŗĴňėĺŅĴőħħŏħƞĬŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮŒľƟĴňėĺŅĴıĶƟŀĴȮŏıŊŗŀ
ĵĔĶŃħńĭŏĮƦĬőĶĚŏĶňĵĬȮĪňŗĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢıŇŏĻļħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮŐĸŃıńĥĬŅĽŌƞĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĬŅĬŅĝŅĨŇȮŐĸŃĔŅĶěńħ
ĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĶŌĮŐĭĭőĶĚŏĶňĵĬıńĔĬŀĬĨŅĴėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĨŅĴĭĶŇĭĪıŊŘĬĪňŗ 
  ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ1ȮĔŅĶŏıŇŗĴőŀĔŅĽĔŅĶŏĶňĵĬȮŐĸŃĔŅĶİƗĔŀĭĶĴĺŇĝŅĝňıŒľƟĔńĭĔĸŋƞĴįŌƟŀĵŌƞĬŀĔ
ĶŃĭĭ 

 &/'ȮȮıńĥĬŅŐĸŃĨƞŀĵŀħįĸŇĨĳńĦĤƢĝŋĴĝĬĽŌƞĴŅĨĶģŅĬŏıŊŗŀĵĔĶŃħńĭŏĮƦĬįĸŇĨĳńĦĤƢ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĕŀĚĝŋĴĝĬ 

 &0'ȮȮİƗĔŀŅĝňıĶŃĵŃĽńŘĬĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħĚŅĬ 
 &1'ȮȮěńħĔŅĶŏĪňĵĭőŀĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŒĬĔŅĶĪņĚŅĬŏıŊŗŀŒľƟėŋĦĺŋĥŇĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ 
 &2'ȮȮĽƞĚŏĽĶŇĴȮĽĬńĭĽĬŋĬŀĭĶĴĺŇĝŅĝňıŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĨƞŀĵŀħŀŅĝňıŏħŇĴľĶŊŀĽĶƟŅĚ

ŀŅĝňıŒľĴƞĽņľĶńĭįŌƟĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıŀŇĽĶŃ 
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 ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ2ȮĔŅĶĽĶƟŅĚőŀĔŅĽėĺŅĴŏĽĴŀĳŅėŐĸŃŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ 
  ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ/ȮĸħėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘņĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ 

 &/'ȮȮĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟįŌƟħƟŀĵőŀĔŅĽĪŋĔĔĸŋƞĴĴňėĺŅĴıĶƟŀĴŒĬĔŅĶĻŉĔļŅȮŀŅĪŇȮ
ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŋĬĔŅĶĻŉĔļŅĽņľĶńĭįŌƟħƟŀĵőŀĔŅĽȮėĬıŇĔŅĶȮľĶŊŀįŌƟœħƟĶńĭįĸĔĶŃĪĭěŅĔĽĩŅĬĔŅĶĦƢėĺŅĴœĴƞĽĚĭȮ
ĪŋĬĔŅĶĻŉĔļŅĽņľĶńĭįŌƟŏĶňĵĬŒĬĔŅĶĻŉĔļŅĨƞŀ 

 &0'ȮȮĽƞĚŏĽĶŇĴȮŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟįŌƟħƟŀĵőŀĔŅĽȮėĬıŇĔŅĶœħƟĶńĭĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĴň
ėŋĦĳŅıŏĽĴŀĳŅė 

 &1'ȮȮĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĪŅĚœĔĸőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮ
ŀŅĪŇȮDLIT, DLTV, ETV ŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

 &2'ȮȮĕĵŅĵŏėĶŊŀĕƞŅĵĭĶŇĔŅĶŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨėĺŅĴŏĶŖĺĽŌĚėĶŀĭėĸŋĴĪŋĔıŊŘĬĪňŗȮŏıňĵĚıŀ
ĔńĭįŌƟŏĶňĵĬȮŐĸŃěńħŒľƟĴňĻŌĬĵƢĭĶŇĔŅĶŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅĪňŗĴňėĺŅĴıĶƟŀĴŒĬĔŅĶŒľƟĔŅĶĭĶŇĔŅĶĝŋĴĝĬ 
  ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ0ȮŏıŇŗĴőŀĔŅĽĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĴňėŋĦĳŅıŀĵƞŅĚŏĪƞŅŏĪňĵĴŐĸŃĪńŗĺĩŉĚ 

 &/'ȮȮıńĥĬŅĶŃĭĭĕƟŀĴŌĸħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĴňĴŅĨĶģŅĬŏĝŊŗŀĴőĵĚŐĸŃŏĕƟŅĩŉĚœħƟ
ĶŃľĺƞŅĚľĬƞĺĵĚŅĬĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃľĬƞĺĵĳŅĵĬŀĔĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚőħĵĔŅĶěńħĪņŐįĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅȮ&Education 
Mapping) ŐĸŃĬņȮSMART Card ĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅ 

 &0'ȮȮĶĦĶĚėƢŒľƟĮĶŃĝŅĔĶĺńĵŏĶňĵĬœħƟŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮ
įƞŅĬĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚĶŋĔŐĸŃėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĕŀĚŏėĶŊŀĕƞŅĵĝŋĴĝĬȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬŒĬıŊŘĬĪňŗ 

 &1'ȮȮŏĶƞĚıńĥĬŅĽĩŅĬĻŉĔļŅŒľƟĴňĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĪńħŏĪňĵĴŐĸŃŒĔĸƟŏėňĵĚĔńĬ 
 &2'ȮȮıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶŏĪňĵĭőŀĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĶŃĭĭȮ

ĔŅĶĻŉĔļŅĬŀĔĶŃĭĭȮĔŅĶĻŉĔļŅĨŅĴŀńīĵŅĻńĵȮŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢěŅĔĔŅĶĪņĚŅĬ 
 ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ3ȮĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭ
ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ 
  ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ/ȮĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĽĶƟŅĚěŇĨĽņĬŉĔĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĪĶńıĵŅĔĶīĶĶĴĝŅĨŇ
ŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ 

 &/'ȮȮěńħĪņľĸńĔĽŌĨĶȮĔŅĶŀĬŋĶńĔļƢĪĶńıĵŅĔĶīĶĶĴĝŅĨŇŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŒĬĶŃħńĭ
ĔŅĶĻŉĔļŅĨƞŅĚȮŕȮĪńŘĚŒĬĶŃĭĭŐĸŃĬŀĔĶŃĭĭ 

 &0'ȮȮĮĸŌĔİƤĚȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĽĶƟŅĚĽņĬŉĔĶńĔļƢĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ 
 &1'ȮȮıńĥĬŅėĶŌȮįŌƟĽŀĬŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĽĶƟŅĚŏĽĶŇĴėŋĦĳŅı

ĝňĺŇĨĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ 
 &2'ȮȮĔņľĬħĴŅĨĶģŅĬĽĩŅĬĻŉĔļŅĬƞŅŀĵŌƞĬƞŅŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃıńĥĬŅĽĩŅĬĻŉĔļŅŏĕƟŅĽŌƞ

ĴŅĨĶģŅĬȮıĶƟŀĴĪńŘĚĵĔĵƞŀĚŏĝŇħĝŌŏĔňĵĶĨŇĽĩŅĬĻŉĔļŅĪňŗįƞŅĬŏĔĦĤƢĴŅĨĶģŅĬ 
 &3'ȮȮĽĶƟŅĚŏėĶŊŀĕƞŅĵėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŒĬĔŅĶıńĥĬŅȮŀĬŋĶńĔļƢŐĸŃĲƘƨĬĲŌ

ĪĶńıĵŅĔĶīĶĶĴĝŅĨŇȮĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅŐĸŃĝŋĴĝĬ 
  ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ0ȮıńĥĬŅŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĔŅĶėŇħėƟĬĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĪňŗ
ŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ 

 &/'ȮȮıńĥĬŅģŅĬĕƟŀĴŌĸŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĪĶńıĵŅĔĶīĶĶĴĝŅĨŇŐĸŃ
ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŒĬĝŋĴĝĬ 
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 &0'ȮȮĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬĔŅĶŒĝƟŐĸŃŀĬŋĶńĔļƢĪĶńıĵŅĔĶīĶĶĴĝŅĨŇŐĸŃ
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 &1'ȮȮĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĽĩŅĬĻŉĔļŅȮĻŉĔļŅĺŇěńĵȮıńĥĬŅŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭ
ĔŅĶŀĬŋĶńĔļƢĪĶńıĵŅĔĶīĶĶĴĝŅĨŇŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮőħĵĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶŐĽĺĚľŅŐľĸƞĚıĸńĚĚŅĬŒľĴƞĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭ
ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ 
 ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ4ȮĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅ 

 ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ/ȮĶńĔļŅėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŒĬĝňĺŇĨŐĸŃĪĶńıĵƢĽŇĬĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬȮėĶŌȮėĦŅěŅĶĵƢȮ
ĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮĽĩŅĬĻŉĔļŅŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ 

 &/'ȮȮĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚĕŀĚŏėĶŊŀĕƞŅĵĪŋĔĳŅėĽƞĺĬŒĬĔŅĶŏİƚŅĶŃĺńĚŏľĨŋĔŅĶĦƢ
ėĺŅĴœĴƞĽĚĭ 

 &0'ȮȮĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĮĶŃĝŅĝĬŒĬıŊŘĬĪňŗœħƟĶńĭĶŌƟĕƞŅĺĽŅĶŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěĪňŗĩŌĔĨƟŀĚ
ĨƞŀĽĩŅĬĔŅĶĦƢěĶŇĚ 

 &1'ȮȮĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĮĶŃĝŅĝĬŒĬıŊŘĬĪňŗĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħĴŅĨĶĔŅĶĶńĔļŅėĺŅĴĮĸŀħĳńĵ
ŒĬıŊŘĬĪňŗĨĬŏŀĚȮŒĬĔŅĶħŌŐĸĝňĺŇĨŐĸŃĪĶńıĵƢĽŇĬĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬȮėĶŌȮĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮĽĩŅĬĻŉĔļŅŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬ
ĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ 

 &2'ȮȮĬņŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĪńĬĽĴńĵĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶŏİƚŅĶŃĺńĚŏľĨŋĔŅĶĦƢėĺŅĴœĴƞĽĚĭŒĬ
ĽĩŅĬĻŉĔļŅŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ 
  ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ0ȮĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĕĺńĠŐĸŃĔņĸńĚŒěŐĔƞįŌƟĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗŒĬıŊŘĬĪňŗěńĚľĺńħ
ĝŅĵŐħĬĳŅėŒĨƟ 

 &/'ȮȮĽĶƟŅĚĕĺńĠŐĸŃĔņĸńĚŒěŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗĕŀĚėĶŌȮėĦŅěŅĶĵƢȮŐĸŃĭŋėĸŅĔĶ
ĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮĪŋĔĶŃħńĭȮőħĵĔŅĶĵĔĵƞŀĚȮŏĝŇħĝŌŏĔňĵĶĨŇŏĮƦĬĔĶĦňıŇŏĻļĽņľĶńĭıŊŘĬĪňŗěńĚľĺńħĝŅĵŐħĬĳŅėŒĨƟ 

 &0'ȮȮĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĴňėƞŅĨŀĭŐĪĬıŇŏĻļŐĔƞĕƟŅĶŅĝĔŅĶėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪňŗĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗ
ŒĬıŊŘĬĪňŗěńĚľĺńħĝŅĵŐħĬĳŅėŒĨƟȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟįŌƟĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗŒĬěńĚľĺńħĝŅĵŐħĬĳŅėŒĨƟœħƟĴňőŀĔŅĽĭĶĶěŋŏĕƟŅĶńĭ
ĶŅĝĔŅĶŏĮƦĬĔĶĦňıŇŏĻļ 

 &1'ȮȮĽƞĚŏĽĶŇĴȮĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŒĬıŊŘĬĪňŗěńĚľĺńħĝŅĵŐħĬ
ĳŅėŒĨƟȮĴňĽĺńĽħŇĔŅĶħƟŅĬĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵȮ 

 &2'ȮȮįĸńĔħńĬŒľƟĴňĔŅĶĔņľĬħŏĔĦĤƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĺŇĪĵģŅĬŃȮľĶŊŀŏĔĦĤƢĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅȮŒĬĺŇĝŅĝňıȮĕŀĚėĶŌȮėĦŅěŅĶĵƢȮŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŒĬıŊŘĬĪňŗěńĚľĺńħĝŅĵŐħĬ
ĳŅėŒĨƟŏĮƦĬĔĶĦňıŇŏĻļ 
  ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ1ȮıńĥĬŅĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅ 

 &/'ȮȮıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĭĶŇĭĪĕŀĚ
ĽĩŅĬĻŉĔļŅŐĨƞĸŃĶŃħńĭȮĪňŗėĶŀĭėĸŋĴĪńŘĚĴŅĨĶģŅĬȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶıńĥĬŅĨŅĴįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ
ŐĸŃĔŅĶĶńĭĶŀĚȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 

 &0'ȮȮĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭĪŋĔĶŃħńĭĪńŘĚĳŅėĶńģȮ
ŏŀĔĝĬȮŒľƟĽŀħėĸƟŀĚȮĔńĭŏěĨĬŅĶĴĦƢĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅěńĚľĺńħĝŅĵŐħĬĳŅėŒĨƟ 

 &1'ȮȮıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĽŌƞėĺŅĴŏĮƦĬ
ŀĚėƢĔĶĪňŗĴňĕňħĽĴĶĶĩĬŃĽŌĚȮőħĵŒĝƟĶŌĮŐĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶĽĴńĵŒľĴƞŐĸŃĬņŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĪńĬĽĴńĵĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶŏıŇŗĴ
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĪńŘĚĶŃĭĭĪŋĔĶŃħńĭĽŌƞȮSMART Office 
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 &2'ȮȮĮĶńĭĮĶŋĚĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĨŇħĨŅĴȮĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚ
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 &3'ȮȮĽĶƟŅĚĳŅıĸńĔļĦƢĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃĽĩŅĬĻŉĔļŅŒľƟŏĮƦĬĪňŗ
ĵŀĴĶńĭȮħƟĺĵĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŀĚėƢĔĶȮĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢȮŐĸŃĔŅĶĨĸŅħŏĝŇĚĶŋĔŐĭĭĴŊŀŀŅĝňı 

  ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ2ȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪņĚŅĬŏĝŇĚĭŌĶĦŅĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĪŋĔĶŃħńĭŐĸŃ
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅ 

 &/'ȮȮĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĴňĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶȮĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĶŃľĺƞŅĚľĬƞĺĵĚŅĬĔŅĶĻŉĔļŅ
ŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬȮŒĬıŊŘĬĪňŗŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĽŌĚĽŋħŒĬĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶĶƞĺĴĔńĬ 

 &0'ȮȮĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚĕŀĚŀĚėƢėĦŃĭŋėėĸĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĳŅėňŏėĶŊŀĕƞŅĵȮŒĬ
ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶȮĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅŒĬıŊŘĬĪňŗ 

 &1'ȮȮŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚĕŀĚĻŌĬĵƢĮĶŃĽŅĬĚŅĬŐĸŃĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅěńĚľĺńħ
ĝŅĵŐħĬĳŅėŒĨƟȮ&ĻĮĭ,ěĝĨ,'ȮŒľƟŏĮƦĬŀĚėƢĔĶŒĬĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶȮĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĪŋĔĶŃħńĭĪŋĔĮĶŃŏĳĪȮŒĬıŊŘĬĪňŗœħƟ
ŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

 &2'ȮȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĪŋĔĳŅėĽƞĺĬŒĬĔŅĶȮŴĽŅĬıĸńĚ
ĮĶŃĝŅĶńģŵ 

 &3'ȮȮŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻŏıŊŗŀĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĔŅĶěńħ
ĔŅĶĻŉĔļŅĶŃľĺƞŅĚĔńĬŐĸŃŒľƟĴňĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĭŋėĸŅĔĶŏıŊŗŀĔŅĶŏĝŊŗŀĴėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĶƞĺĴĔńĬĪńŘĚĬňŘ
ŏĬƟĬĔŅĶĴňıńĬīĽńĠĠŅĪňŗŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚŐĸŃŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĪńŘĚĽŀĚİƙŅĵ 

 
 1,2'ȮȮŐįĬŀŋħĴĻŉĔļŅĶŃĵŃĵŅĺȮ20 ĮƖȮı,Ļ,Ȯ2561 - 2580ȮĴňěŋħŏĬƟĬŐĸŃĮĶŃŏħŖĬľĸńĔŒĬħƟŅĬ
ĨƞŅĚȮŕȮěņĬĺĬȮ4ȮĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮœħƟŐĔƞ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗ 1ȮŀŋħĴĻŉĔļŅŏĮƦĬŐľĸƞĚıńĥĬŅĔņĸńĚėĬŐĸŃĽĶƟŅĚŏĽĶŇĴĻńĔĵĳŅıĪńŘĚĪńĔļŃ
ėĺŅĴėŇħŐĸŃĔŅĶĶŌƟėŇħȮŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻĨŅĴĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĝŅĨŇȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵŏĮƚŅľĴŅĵȮ5ȮĮĶŃĔŅĶȮ
ŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħľĸńĔȮ3ȮĨńĺ 
 ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗ 2ȮĔŅĶıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıŐĸŃėŋĦĳŅıĬńĔĻŉĔļŅȮŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟȮŐĸŃĪńĔļŃ
ĪŅĚŀŅĝňıŒľƟıĶƟŀĴĶŀĚĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬŒĬŀĬŅėĨȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵŏĮƚŅľĴŅĵȮ3ȮĮĶŃĔŅĶȮŐĸŃ
ĨńĺĝňŘĺńħľĸńĔȮ2ȮĨńĺ 
 ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗ 3ȮŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĽĴĶĶĩĬŃľĸńĔĕŀĚŀŋħĴĻŉĔļŅœĪĵŒľƟŏĮƦĬŐľĸƞĚıńĥĬŅĨƞŀĵŀħ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŒĝƟėĺŅĴĶŌƟĽĶƟŅĚįĸĚŅĬĺŇěńĵȮėƟĬľŅėņĨŀĭĪňŗěŃĬņœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮŐĸŃ
ıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěĪńŘĚĶŃħńĭĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵŏĮƚŅľĴŅĵȮ4ȮĮĶŃĔŅĶȮŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħľĸńĔȮ3ȮĨńĺ 
 ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗ 4 ŀŋħĴĻŉĔļŅŏĮƦĬŐľĸƞĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĽĶƟŅĚĚŅĬŐĸŃĬņėĺŅĴĶŌƟœĮŐĔƟĮƤĠľŅ
įƞŅĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭĳŅėŏŀĔĝĬŐĸŃĪƟŀĚĩŇŗĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵŏĮƚŅľĴŅĵȮ3ȮĮĶŃĔŅĶȮŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħľĸńĔȮ2ȮĨńĺ 
 ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗ 5 ĮĶńĭĮĶŋĚĶŃĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŒľƟŏĔŇħĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮ
ŐĸŃĴňĶŃĭĭĔŅĶĔņĔńĭħŌŐĸĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŒĬĪŋĔħƟŅĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ
ŏĮƚŅľĴŅĵȮ4ȮĮĶŃĔŅĶȮŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħľĸńĔȮ2ȮĨńĺ 
 ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗ 6 ĮĶńĭĶŃĭĭőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĨĶĺěĽŀĭȮĔŅĶěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦȮŐĸŃĔŅĶ
ĨŇħĨŅĴĶŅĵĚŅĬįĸĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵŏĮƚŅľĴŅĵȮ5ȮĮĶŃĔŅĶȮŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħľĸńĔȮ2ȮĨńĺ 
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 2'ȮȮŏĔĦĤƢėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĪňŗŏĮƦĬŏĸŇĻȮEdPExȮ&ĜĭńĭĮƖȮ0345Ȯ-Ȯ035.'Ȯ 
 őħĵĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶŀŋħĴĻŉĔļŅȮĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮĺŇěńĵŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮėĦŃĴňĔŅĶ

ĔņľĬħĔĸĵŋĪīƢĶĺĴĪńŘĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢȮĨńĺĝňŘĺńħȮŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃĨńĺŀĵƞŅĚŐįĬĶŃĵŃĽńŘĬŐĸŃĶŃĵŃĵŅĺȮőħĵ
İƙŅĵĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬœħƟħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢőħĵ
ĔņľĬħŏĮƦĬŐįĬĚŅĬ-őėĶĚĔŅĶȮıĶƟŀĴĨńĺĝňŘĺńħȮįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭŐĸŃĔĶŀĭĺĚŏĚŇĬĚĭĮĶŃĴŅĦȮŏıŊŗŀĺńħėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬĔĸĵŋĪīƢŐĸŃŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮĞŉŗĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĔĦĤƢėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĪňŗŏĮƦĬŏĸŇĻȮEdPEx ŒĬľĴĺħȮ0ȮĔĸĵŋĪīƢȮ&Strategy'ȮħńĚĬňŘȮ 

 4.1' ȮĔŅĶěńħĪņĔĸĵŋĪīƢȮ&Strategy Development'Ȯ 
  ȮȮȮȮȮȮȮĔ,ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĪņĔĸĵŋĪīƢȮ&Strategy DevelopmentȮProcess' 
 &/'ȮȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŅĚŐįĬĔĸĵŋĪīƢȮ&Strategy PlanningȮProcess' 
 &0'  ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĔņľĬħĔĸĵŋĪīƢȮ&&StrategyȮConsiderations' 
 &1'  őŀĔŅĽŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢŐĸŃőŀĔŅĽĪňŗįƞŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸœħƟįĸŏĽňĵĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚ
ŀĵƞŅĚĶŀĭħƟŅĬȮ&Strategy Opportunities and Intelligent Risks' 
 &2' ȮĔŅĶěńħěƟŅĚėĬĳŅĵĬŀĔȮŐĸŃĽĴĶĶĩĬŃľĸńĔĕŀĚĽĩŅĭńĬȮ&Outsourcing and 
Core Competencies' 
  ȮȮȮȮȮȮĕ,ȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢȮ&Strategic Objectives' 
 &/'  ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢĪňŗĽņėńĠȮ&Key Strategic Objectives' 
 &0'ȮȮĔŅĶıŇěŅĶĦŅĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢȮ&Considerations' 

 2,0'ȮȮĔŅĶĬņĔĸĵŋĪīƢœĮĮĢŇĭńĨŇȮ&Strategy Implementation' 
  ȮȮȮȮȮȮȮĔ,ȮĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃĔŅĶĩƞŅĵĪŀħĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Action Plan 
Development and Deployment'Ȯ 
 &/'ȮȮŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮ&Action Plans' 
 &0'ȮȮĔŅĶĬņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶœĮŒĝƟȮ&Action Plan Implementation' 
 &1'ȮȮĔŅĶěńħĽĶĶĪĶńıĵŅĔĶȮ&Resource Allocation' 
 &2'ȮȮŐįĬħƟŅĬĭŋėĸŅĔĶȮ&Workforce Plans' 
 &3'ȮȮĨńĺĺńħįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮ&PerformanceȮMeasures' 
 &4'ȮȮĔŅĶėŅħĔŅĶĦƢįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮ&Performance Projections' 
  ȮȮȮȮȮȮĕ,ȮĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮ&Action Plan Modification' 
  
ĺŇīňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ 

/'ȮȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĪņŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 
ėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮœħƟěńħĪņŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢěŅĔĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĭŋėĸŅĔĶįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪŋĔ

ĶŃħńĭŐĸŃĔŅĶĶńĭĲƤĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬěŅĔįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮŒĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔņľĬħĪŇĻĪŅĚȮŏĮƚŅľĴŅĵȮĴŅŏĮƦĬ
ŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶěńħĪņŐįĬĔĸĵŋĪīƢĔŅĶıńĥĬŅėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĶŃĵŃȮ3ȮĮƖȮħńĚĬňŘ 

http://www.edpex.org/2020/11/edpex-2563-2566.html)%20ฉบับ
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  /,/'ȮȮĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŐĸŃĶńĭĲƤĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬěŅĔįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵĕŀĚ
ėĦŃłȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴĨĶŃľĬńĔĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶįĸńĔħńĬŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶıńĥĬŅėĦŃłȮőħĵĔŅĶ
ĔŜŅľĬħĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮŐĸŃĪŇĻĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅėĦŃłȮ 

  /,0'ȮȮĔŜŅľĬħĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶıńĥĬŅėĦŃłȮŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ
ĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢȮŐĸŃĽĶƟŅĚĨŅĶŅĚėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶŀŋħĴĻŉĔļŅȮĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮ
ĺŇěńĵŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮŐįĬŀŋħĴĻŉĔļŅĶŃĵŃĵŅĺȮ0.ȮĮƖȮı,Ļ,Ȯ034/ - 036.ȮŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶĻŉĔļŅŏĕĨıńĥĬŅ
ıŇŏĻļŏĜıŅŃĔŇěěńĚľĺńħĝŅĵŐħĬĳŅėŒĨƟȮ0.ȮĮƖȮ&ı,Ļ,034.Ȯ-Ȯ0357'ȮŐĸŃĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĝŅĨŇȮ20 ĮƖ 

 /,1'ȮȮĔŅĶĺŅĚŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶȮ&Operational Planning) őħĵĔŅĶĬŜŅĔĸĵŋĪīƢĴŅ
ĔŜŅľĬħŏĮƦĬŐįĬĚŅĬ-őėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħįĸĽŜŅŏĶŖěĨŅĴıńĬīĔŇěȮőħĵĴňŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗŐĽħĚĩŉĚįĸįĸŇĨȮ
įĸĸńıīƢȮŐĸŃŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĔŅĶěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢ 

  /,2'ȮȮĴŀĭľĴŅĵŐĸŃĔņľĬħįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĶŅĵĮĶŃŏħŖĬȮŐĸŃĔņľĬħĨńĺĝňŘĺńħ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗŏĝŊŗŀĴőĵĚŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚĔńĬȮĨńŘĚŐĨƞĶŃħńĭȮĶŀĚėĦĭħňȮľńĺľĬƟŅĚŅĬȮŐĸŃ
ĶŃħńĭĭŋėėĸȮĨŅĴőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĪņĚŅĬ 

  /,3'ȮȮĴňĔŅĶĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħĕŀĚ
ŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮĞŉŗĚěŃĬŜŅœĮĽŌƞĔŅĶĺńħįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚıńĥĬŅĚŅĬŒľƟħňĵŇŗĚĕŉŘĬ 

  1.6' ȮĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢłȮĔŅĶěńħĽĶĶ
ĪĶńıĵŅĔĶĽĬńĭĽĬŋĬĨŅĴėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĽĶƟŅĚŏėĶŊŀĕƞŅĵėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃ
ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĭĶĶĸŋĺŇĽńĵĪńĻĬƢĕŀĚėĦŃŐĸŃĽŊŗŀĽŅĶŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢœĮĵńĚįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵ 
 0'ȮȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶȮ&Action Plan) 

 ėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮœħƟĔŜŅľĬħŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĬŜŅŐįĬœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮľĸńĚěŅĔĔŅĶŐĮĸĚĔĸ
ĵŋĪīƢĨƞŅĚȮŕȮĪňŗĔŜŅľĬħœĺƟŒĬŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮ3ȮĮƖȮŐĸŃěŃĬņœĮĽŌƞĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěŜŅĮƖȮ&Action 
Plan)ȮőħĵĔŅĶĩƞŅĵĪŀħĬőĵĭŅĵȮįĸįĸŇĨȮįĸĸńıīƢȮŐĸŃėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵȮŒľƟŐĔƞİƙŅĵĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĮĢŇĭńĨŇȮ
őħĵĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħȮħńĚĬňŘ 

  0,/'ȮȮŐĨƞĚĨńŘĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮŏıŊŗŀĪĭĪĺĬĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮĺŇŏėĶŅŃľƢĻńĔĵĳŅıȮ
ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵŒĬŐĸŃĳŅĵĬŀĔȮ&SWOT Analysis'ȮĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮėĺŅĴėŅħľĺńĚĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶȮ
ŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮĺŇŏėĶŅŃľƢĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗĽņėńĠĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮĽńĚėĴȮŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ ŐĸŃ
ėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĬőĵĭŅĵȮĪŇĻĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻĕŀĚĶńģĭŅĸȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮ
ĔĸĵŋĪīƢȮįĸĸńıīƢȮŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 

  0,0'ȮȮĮĶŃĝŋĴįŌƟĭĶŇľŅĶŏıŊŗŀĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħĪŇĻĪŅĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚėĦŃȮőħĵĔŜŅľĬħŒľƟ
ŐĨƞĸŃĽƞĺĬĚŅĬĵƞŀĵȮěńħĪŜŅŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮőħĵĶŃĭŋĶŅĵĸŃŏŀňĵħŏĔňŗĵĺĔńĭŐįĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮĪňŗ
ĴňŏĮƚŅľĴŅĵįĸĚŅĬĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢĕŀĚŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮĨńĺĝňŘĺńħȮŏĮƚŅľĴŅĵĨńĺĝňŘĺńħȮĶŃĵŃŏĺĸŅȮ
įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭȮŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗŒĝƟŒĬŐĨƞĸŃőėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴȮŏıŊŗŀŏĮƦĬĔĶŀĭŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬŐĨƞĸŃ
ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮ 

  2.3'ȮȮėĦŃĔĶĶĴĔŅĶěńħĪņȮ&ĶƞŅĚ'ȮŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮŏĽĬŀĪňŗĮĶŃĝŋĴįŌƟĭĶŇľŅĶȮ
ŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅȮ&ĶƞŅĚ'ȮŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖ 

  0,2'ȮȮėĦŃĔĶĶĴĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢŐĸŃěńħĽƞĚĔŀĚ
ĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮŏıŊŗŀĬņŏĸƞĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶŏĕƟŅĪňŗĮĶŃĝŋĴŏĽĬŀĨƞŀĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĨƞŀœĮ 
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  0,3'ȮȮĔŅĶĕŀŀĬŋĴńĨŇŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮŏıŊŗŀĬņĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮħņŏĬŇĬĔŅĶőħĵĔŀĚ
ĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬĬņŏĽĬŀŐįĬĨƞŀĽĳŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢȮŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅŀĬŋĴńĨŇŐĸŃĽƞĚĔĸńĭ
ĴŅĵńĚėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮŏıŊŗŀŏįĵŐıĶƞĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ 

  0,4'ȮȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐįĬȮ&Take Action) 
  &/'ȮȮĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒĬĔŅĶĩƞŅĵĪŀħŐįĬȮŏıŊŗŀĬŜŅœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴ
ŐįĬĚŅĬ-őėĶĚĔŅĶȮőħĵįŌƟĭĶŇľŅĶĽŊŗŀĽŅĶĪŜŅėĺŅĴŏĕƟŅŒěĔńĭįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪŋĔĶŃħńĭȮĪńŘĚįŌƟĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚőħĵĨĶĚŐĸŃįŌƟŒľƟ
ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬœħƟĨĶŃľĬńĔĩŉĚĔŅĶĴňŏĮƚŅľĴŅĵĶƞĺĴĔńĬȮőħĵŒľƟĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗŐĸŃĳŅĶĔŇěĪňŗ
œħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵȮŐĸŃĬŜŅœĮĮĢŇĭńĨŇŒľƟŏĔŇħįĸĽńĴķĪīŇśĕŀĚĚŅĬȮ 

 &0' ȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐįĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶȮľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏĮƦĬıńĬīĔŇěĽĬńĭĽĬŋĬȮ
œħƟŐĔƞȮĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟȮ&Knowledge management) ŒĬŀĚėƢĔĶľĶŊŀĔŅĶıńĥĬŅŀĚėƢĔĶŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶ
&Management development) ŏıŊŗŀĝƞĺĵŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĕňħĽĴĶĶĩĬŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒľƟŀĚėƢĔĶĴňėĺŅĴıĶƟŀĴĪňŗěŃĮĶńĭĮĶŋĚ
ĨĬŏŀĚȮĞŉŗĚěŃĝƞĺĵĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŏĔŇħĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸőħĵĪńŗĺœĮĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚħņŏĬŇĬĔŅĶ
œħƟŐĔƞȮĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚőėĶĚĽĶƟŅĚŀĚėƢĔĶȮĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶȮĔŅĶ
ěńħĔŅĶĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻȮĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅ 

1'ȮȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶėĺĭėŋĴȮŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸ 
 ėĦŃłȮœħƟĔŜŅľĬħŒľƟĴňĶŃĭĭŐĸŃĔĸœĔŒĬĔŅĶėĺĭėŋĴȮĔŜŅĔńĭĨŇħĨŅĴȮŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶ

ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮħńĚĬňŘ 
  1,/'ȮȮĭńĬĪŉĔĕƟŀėĺŅĴĨŇħĨŅĴįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĶŅĵŏħŊŀĬŐĸŃĶŅĵœĨĶĴŅĽȮįƞŅĬĶŀĚ

ėĦĭħňİƙŅĵĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮľńĺľĬƟŅĽņĬńĔĚŅĬėĦĭħňėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮŐĸŃėĦĭħňȮŏıŊŗŀĶńĭĪĶŅĭ
ėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮ 

  1,0'ȮȮĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĮĶŃěņŏħŊŀĬ-œĨĶĴŅĽŒĬĪňŗĮĶŃĝŋĴėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ
ŏıŊŗŀĨŇħĨŅĴĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖ 

  1,1'ȮȮĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĮĶŃěņœĨĶĴŅĽŒĬĪňŗĮĶŃĝŋĴėĦŃėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃěņ
ėĦŃłȮĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮėĦĭħňėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮŏĮƦĬĮĶŃīŅĬȮĶŀĚėĦĭħňŐĸŃĔĶĶĴĔŅĶĪňŗœħƟĶńĭŏĸŊŀĔěŅĔ
ėĦŅěŅĶĵƢȮŏĮƦĬĔĶĶĴĔŅĶȮőħĵĴňľńĺľĬƟŅĽņĬńĔĚŅĬėĦĭħňėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮŏĮƦĬĔĶĶĴĔŅĶŐĸŃŏĸĕŅĬŋĔŅĶȮŏıŊŗŀ
ıŇěŅĶĦŅŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ 

  1,2'ȮȮĬņœĮĮĶńĭĮĶŋĚȮŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭįĸĽņŏĶŖěĕŀĚőėĶĚĔŅĶĺƞŅŏĮƦĬœĮĨŅĴ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢľĶŊŀœĴƞȮőħĵŒĝƟŐįĬŏĮƦĬĔĶŀĭŀƟŅĚŀŇĚȮĶĺĴĩŉĚŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸĵƟŀĬĔĸńĭĽņľĶńĭĔņĔńĭȮĪĭĪĺĬȮŐĔƟœĕȮŐĸŃ
ĮƚŀĚĔńĬĮƤĠľŅĕĦŃħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶȮŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĕŀĚőėĶĚĔŅĶőħĵŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭŏĔĦĤƢ-ĴŅĨĶģŅĬȮŏıŊŗŀŏĮƦĬ
ĽŅĶĽĬŏĪĻĽņľĶńĭĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮĽĶŋĮįĸĽņŏĶŖěĕŀĚőėĶĚĔŅĶŐĸŃıńĥĬŅőėĶĚĔŅĶȮįĸĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬěŃŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬĔĸĵŋĪīƢŐĸŃěńħĪŜŅŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶŒĬĮƖĩńħœĮ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ3.1 ĕńŘĬĨŀĬŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖ 
ĕńŘĬĨŀĬ ĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ 

/'ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĪņŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 
 
 
 
 

&/'ȮĮĶŃĝŋĴįŌƟĭĶŇľŅĶȮľńĺľĬƟŅĽŅĕŅĪŋĔĽŅĕŅĺŇĝŅȮĨńĺŐĪĬĭŋėĸŅĔĶĽŅĵ
ĽŀĬŐĸŃĺŇěńĵȮĨńĺŐĪĬĭŋėĸŅĔĶĽŅĵĽĬńĭĽĬŋĬȮŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵ
ŏıŊŗŀĪĭĪĺĬŐĸŃĔŜŅľĬħĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶıńĥĬŅėĦŃłȮŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭȮ
&Ĕ'ȮĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢȮ&ĕ'ȮĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ
ĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶŀŋħĴĻŉĔļŅȮĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮĺŇěńĵŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮ&ė'ȮŐįĬ
ŀŋħĴĻŉĔļŅĶŃĵŃĵŅĺȮ0.ȮĮƖȮ&Ě'ȮŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶĻŉĔļŅŏĕĨıńĥĬŅ
ıŇŏĻļŏĜıŅŃĔŇěěńĚľĺńħĝŅĵŐħĬĳŅėŒĨƟȮ0.ȮĮƖȮŐĸŃȮ&ě'ȮĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĝŅĨŇȮ 
&0'ȮĪĭĪĺĬĮĶńĝĠŅȮĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮıńĬīĔŇěȮŐĸŃėƞŅĬŇĵĴȮ 
&3'ȮĺŇŏėĶŅŃľƢĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĕŀĚėĦŃłȮĪńŘĚĳŅĵŒĬŐĸŃĳŅĵĬŀĔ (SWOT  
Analysis) őħĵĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵŒĬŒĝƟľĸńĔȮ5s Model ĕŀĚȮMcKinseyȮ
ŐĸŃĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵĬŀĔŒĝƟľĸńĔȮPESTEL Analysis ĕŀĚ Francis  J. 
Aguilar  
&2'ȮŏĬƟĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃľĸńĔĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĽŀĚĪŅĚĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶȮ
ŀŅěŅĶĵƢȮĭŋėĸŅĔĶȮŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵ 

0'ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇ
ĶŅĝĔŅĶȮ&Action Plan) 
 
 
 
 

ĮĶŃĝŋĴŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ-ĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢ 
ŏıŊŗŀĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħĪŇĻĪŅĚŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ 

&/'ȮĔŜŅľĬħĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶıńĥĬŅėĦŃłȮŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭ
ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢ 
&0'ȮĪĭĪĺĬĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ ĔĸĵŋĪīƢȮĨńĺĝňŘĺńħȮŐĸŃėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ
&3'ȮĔņľĬħőėĶĚĔŅĶȮĮĶŃĴŅĦĔŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦȮŐĸŃĴŀĭľĴŅĵ
įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 
&2'ěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢŏĽĬŀĪňŗĮĶŃĝŋĴ
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃěņėĦŃȮŐĸŃĪňŗĮĶŃĝŋĴĽĳŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
&3'ȮŏįĵŐıĶƞȮĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢȮŐĸŃĩƞŅĵĪŀħŐįĬĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ 

1'ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶėĺĭėŋĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬȮ
įĸ 
 
 
 
 

ĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ 
&1'ȮĔņľĬħĔĸœĔŒĬĔŅĶĨŇħĨŅĴ 
&0'ȮĶĺĭĶĺĴįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬěŅĔįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭľĶŊŀİƙŅĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
&1'ȮĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŏĪňĵĭĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵ 
   ȮȮ&1,1' ĶŅĵĚŅĬĮĶŃěņŏħŊŀĬĨƞŀįŌƟĭĶŇľŅĶėĦŃȮŐĸŃįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶ
ĔŀĚĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬ 
ȮȮȮȮȮ&1,0'ȮĶŅĵĚŅĬĶŀĭȮ4ȮŐĸŃȮ/0ȮŏħŊŀĬȮĨƞŀĪňŗĮĶŃĝŋĴėĦŃŐĸŃ
įŌƟĭĶŇľŅĶĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
&2'ȮĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨŅĴŐįĬ &ĶĺĭĶĺĴȮĺŇŏėĶŅŃľƢȮŐĸŃ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸĽņŏĶŖěĕŀĚŐįĬĚŅĬ'ȮŏıŊŗŀĬņĕƟŀĴŌĸĵƟŀĬĔĸńĭĽņľĶńĭŒĝƟŒĬ
ĔŅĶĮĶńĭŐįĬľĶŊŀěńħĪņŐįĬŒĬĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦĩńħœĮ 
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ŏĚŊŗŀĬœĕ-ĕƟŀĽńĚŏĔĨ-ĕƟŀėĺĶĶŃĺńĚ-ĽŇŗĚĪňŗėĺĶėņĬŉĚŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĴňĽŇŗĚĪňŗėĺĶėņĬŉĚŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮħńĚĬňŘ 
/'ȮȮŒĬĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖĴňĕńŘĬĨŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗĸŃŏŀňĵħŀƞŀĬŐĸŃĴňĽŇŗĚĪňŗıŉŗĚ

ĶŃĺńĚŏıŊŗŀœĴƞŒľƟŏĔŇħėĺŅĴįŇħıĸŅħŒĬĔŅĶěńħĨńŘĚĶŅĵĔŅĶėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒľƟĩŌĔĨƟŀĚĨŅĴĮĶŃŏĳĪĚĭŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚĔńĭ
ľĴĺħėƞŅŒĝƟěƞŅĵȮėĺŅĴĽĴħŋĸĶŃľĺƞŅĚĶŅĵĶńĭŐĸŃĶŅĵěƞŅĵȮĳŅĵŒĨƟĔġŏĔĦĤƢȮĶŃŏĭňĵĭȮĕƟŀĭńĚėńĭĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮ
ŐĸŃĶŃŏĭňĵĭŀŊŗĬȮŕȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

2'ȮȮěņĬĺĬĬńĔĻŉĔļŅŐĶĔŏĕƟŅŒĬŐĨƞĸŃĮƖŐĸŃěņĬĺĬĬńĔĻŉĔļŅėĚŀĵŌƞěĬěĭĔŅĶĻŉĔļŅȮĴňěņĬĺĬœĴƞėĚĪňŗȮ
ĞŉŗĚĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĔŅĶĮĶŃĴŅĦĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵŒĬĳŅıĶĺĴĕŀĚėĦŃ 

1'ȮȮŒĬĔŅĶĨńŘĚŐįĬĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵĕŀĚėĦŃȮĴňĶŅĵěƞŅĵŒĬľĴĺħėƞŅĽŅīŅĶĦŌĮőĳėĪňŗěņŏĮƦĬŐĸŃ
ŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦĽŌĚĔĺƞŅĶŅĵěƞŅĵŒĬľĴĺħŀŊŗĬȮŕȮĪņŒľƟĚĭĮĶŃĴŅĦœĴƞŏıňĵĚıŀŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇ
ĶŅĝĔŅĶŐĸŃŐįĬĔĸĵŋĪīƢĪňŗĨńŘĚœĺƟ 

2'ȮȮĚŅĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮėĺĶĔņĔńĭĨŇħĨŅĴĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĔĶŀĭĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĔņľĬħŒĬĮĢŇĪŇĬ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖŀĵƞŅĚŏėĶƞĚėĶńħȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬĽņŏĶŖěĪńĬ
ĨŅĴĔņľĬħĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĨńŘĚœĺƟ 
 
ŐĬĺėŇħ-ĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

1) ŐĬĺėŇħ 
 ȮĔŅĶěńħĪņėŌƞĴŊŀĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŏĶŊŗŀĚȮŴĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖŵȮįŌƟěńħĪņŒĝƟŐĬĺėŇħȮĪķļġňȮ

ŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮĴŅŒĝƟŏĮƦĬĔĶŀĭŐĬĺėŇħħńĚĬňŘ 
 1.1'  ŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖ 

 Ȯ&/'ȮȮŐĬĺėŇħĕŀĚĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ 
 Ȯ&2'  ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ 
 Ȯ&3' ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ 
 Ȯ&4'  ŏĪėĬŇėĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ&Action Plan) 

 1.2'ȮȮŐĬĺėŇħȮĪķļġňȮľĸńĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏĔňŗĵĺĔńĭĚĭĮĶŃĴŅĦ 
 Ȯ&/'ȮȮėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĚĭĮĶŃĴŅĦ 
 Ȯ&0'ȮȮĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĚĭĮĶŃĴŅĦ 

  /,1'ȮȮĪķļĢňĔŅĶĬņĬőĵĭŅĵœĮĮĢŇĭńĨŇ 
  /,2'ȮȮŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

/,3'ȮȮŐĬĺėŇħĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĭĭĴŋƞĚįĸĽńĴķĪīŇś 
 Ȯ&/'ȮȮėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĭĭĴŋƞĚįĸĽńĴķĪīŇś 
 Ȯ&0'ȮȮĮƤěěńĵėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĭĭĴŋƞĚįĸĽńĴķĪīŇś 
 

/,/'ȮȮŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖ 
 ĽńĠĠŅȮŏėĦŅĳŌĴŇȮŐĸŃȮĔĝıĶȮĮĶŃĪŋĴĺĶĶĦȮ&034.ȮŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮĦĶĚėƢĺŇĪĵƢȮŐĽĬĪŀĚ*Ȯ0332'Ȯ
ĔĸƞŅĺĩŉĚŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮ&/'-&2'ȮħńĚĬňŘ 
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  &/'ȮȮŐĬĺėŇħĕŀĚĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ 
ȮȮȮȮŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶėŊŀȮŏėĶŊŗŀĚėŘņĮĶŃĔńĬĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶĪņĚŅĬŒĬŐĨƞĸŃĮƖĴňőŀĔŅĽĭĶĶĸŋ

ŏĮƚŅľĴŅĵĨŅĴĪňŗĔņľĬħœĺƟȮŏĮƦĬĽŇŗĚĵŊĬĵńĬĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĨńŘĚœĺƟĬńŘĬĴňėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟȮŏıĶŅŃĴňŐįĬĚŅĬĶŀĚĶńĭĪňŗ
ĝńħŏěĬȮŐĸŃĩƟŅŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶœħƟĽņŏĶŖěĔŖěŃĽƞĚįĸĨƞŀėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĔņľĬħœĺƟŏĝƞĬĔńĬȮ
ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶėŊŀįĸĕŀĚĔŅĶŐĮĸĚėĺŅĴėŇħŒĬĔŅĶěŃĪņĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŀĵŌƞŒĬľńĺėĬĪņĚŅĬŒľƟŀŀĔĴŅŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴ
ĪňŗįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒĬĔŅĶĔĸńŗĬĔĶŀĚŐĸƟĺĺƞŅĴňėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟȮŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĪňŗĔņľĬħ
œĺƟ 
 &0'ȮȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ 
 /'ȮȮŏıŊŗŀŒľƟĴńŗĬŒěĺƞŅĴňŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĽņŏĶŖěŒľƟĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĔņľĬħœĺƟœħƟ 
 0'ȮȮŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬŐĸŃĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŀŅěěŃŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĔŅĶĪņĚŅĬœĺƟĸƞĺĚľĬƟŅ 
 1'ȮȮŏıŊŗŀĸħėĺŅĴĕńħŐĵƟĚŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĪňŗĨƟŀĚŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭľĸŅĵľĬƞĺĵĚŅĬ 
 2'ȮȮŏıŊŗŀĸħėĺŅĴįŇħıĸŅħŐĸŃĸħėĺŅĴĞŘņĞƟŀĬŒĬĔŅĶĪņĚŅĬ 
 3'ȮȮŏıŊŗŀěńħĸņħńĭėĺŅĴĽņėńĠŐĸŃŏĶƞĚħƞĺĬĕŀĚĔŅĶĪņĚŅĬœĺƟĸƞĺĚľĬƟŅ 
 4'ȮȮŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶĴŀĭľĴŅĵĚŅĬŒľƟĔńĭįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı
ĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮŏıĶŅŃĪŋĔėĬěŃĪĶŅĭĺƞŅŒėĶěŃĨƟŀĚĪņŀŃœĶȮŏĴŊŗŀŒħȮŀĵƞŅĚœĶ 
 5'ȮȮŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶĔņľĬħĚĭĮĶŃĴŅĦėƞŅŒĝƟěƞŅĵĮĶŃěņĮƖ 
 6'ȮȮŏıŊŗŀŒľƟŐįĬĪňŗĺŅĚœĺƟĴňėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟŐĸŃŒĔĸƟŏėňĵĚĔńĭĔŅĶĪňŗěŃĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚŒľƟĴŅĔ
ĪňŗĽŋħ 

 &1'ȮȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ 
/'ȮȮĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴěņŏĮƦĬĕŀĚĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮ&Action Plan Needs)ȮėĺŅĴ

ěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖĕŀĚŐĨƞĸŃľĬƞĺĵĚŅĬȮĴŅěŅĔŐľĸƞĚĨƞŅĚȮŕȮħńĚĬňŘ 
/,/'ȮȮŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢĮĶŃěņĮƖĕŀĚŀĚėƢĔĶȮőħĵĪńŗĺœĮŐĸƟĺȮŏĺĸŅŀĚėƢĔĶ

ĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢĴńĔěŃĴňĔŅĶěńħĪņŐįĬĚŅĬ-őėĶĚĔŅĶĶŀĚĶńĭŀĵŌƞŐĸƟĺȮŐĸŃŐįĬĚŅĬŏľĸƞŅĬňŘĔŖěŃĩŌĔ
ĽƞĚœĮŏĮƦĬŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŏĝƞĬȮŐįĬĔŅĶŀŀĔĽŇĬėƟŅŒľĴƞȮĴńĔěŃŏĮƦĬŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĕŀĚ
İƙŅĵĔŅĶĨĸŅħŐĸŃİƙŅĵĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅįĸįĸŇĨĳńĦĤƢȮŐįĬĔŅĶěńħĪņĶŃĭĭĨŇħĨŅĴĔŅĶěńħĽƞĚĽŇĬėƟŅőħĵŒĝƟœŀĪňȮ
ĴńĔěŃŏĮƦĬŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĕŀĚŀĚėƢĔĶĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭőħĵľĬƞĺĵĚŅĬœŀĪň 

 /,0'ȮȮŏĮƚŅľĴŅĵŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢĕŀĚŀĚėƢĔĶȮŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĭŅĚŀĵƞŅĚœĴƞœħƟĴŅěŅĔŐįĬ
ĕŀĚŀĚėƢĔĶȮŐĨƞŏĔŇħěŅĔŏĮƚŅľĴŅĵŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢĕŀĚŀĚėƢĔĶȮŏĝƞĬȮŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĕŀĚİƙŅĵĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸŏĶŊŗŀĚĔŅĶ
ıńĥĬŅĪńĔļŃħƟŅĬĳŅļŅŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮŀŅěěŃŏĔŇħěŅĔŏĮƚŅľĴŅĵŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢĕŀĚŀĚėƢĔĶŏĶŊŗŀĚĔŅĶ
ĕĵŅĵĨĸŅħľĶŊŀŏĮƕħĽŅĕŅŒĬĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 

 1.3'  ŏĮƚŅľĴŅĵĮĶŃěņĮƖĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬŐľĸƞĚĪňŗĴŅĪňŗĽņėńĠŀňĔŐľĸƞĚľĬŉŗĚĕŀĚ
ėĺŅĴěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖėŊŀȮĔŅĶĕŀĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬȮŏıŊŗŀŒľƟŏĕŅĽŅĴŅĶĩ
ĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĮƖĬńŘĬȮŕȮœħƟȮŏĝƞĬȮİƙŅĵĕŅĵĨƟŀĚĔŅĶŒľƟİƙŅĵœŀĪňĽĬńĭĽĬŋĬŏĶŊŗŀĚĔŅĶ
ěńħĪņĶŃĭĭģŅĬĕƟŀĴŌĸĕŀĚĸŌĔėƟŅȮħńĚĬńŘĬȮŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶħƟŅĬĔŅĶěńħĪņĶŃĭĭģŅĬĕƟŀĴŌĸĕŀĚĸŌĔėƟŅĕŀĚİƙŅĵĕŅĵȮ
ěŉĚĔĸŅĵĴŅŏĮƦĬĪňŗĴŅĕŀĚŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖĕŀĚİƙŅĵœŀĪň 
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 /,2'ȮȮŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĨńĺŏŀĚȮėĬĽƞĺĬŒľĠƞěŃėŋƟĬŏėĵĔńĭĪňŗĴŅŒĬŐľĸƞĚĬňŘȮėŊŀ
ěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĕŉŘĬĴŅĶŀĚĶńĭŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶĪņĚŅĬĮĶŃěņĮƖĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĨńĺŏŀĚĪňŗœħƟĶńĭĴŅľĶŊŀĔņľĬħ
ĕŉŘĬĴŅ 

 0'ȮȮěńħĸņħńĭėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŒĬĭŅĚĮƖŀŅěĴňŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĪňŗ
ĨƟŀĚĪņěņĬĺĬĴŅĔȮħńĚĬńŘĬȮĪŅĚĪňŗħňėĺĶěŃĴňĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏıŊŗŀěńħĸņħńĭėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚŐįĬĔƞŀĬȮľŅĔĴňĕƟŀěņĔńħ
ŏĶŊŗŀĚŏĺĸŅȮěŃĪņŒľƟľĬƞĺĵĚŅĬĪĶŅĭĺƞŅėĺĶěŃĪņŐįĬŒħĔƞŀĬľĸńĚȮŐĸŃěŃĝƞĺĵŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸŒľƟĔńĭŏĶŅŒĬĔŅĶĮĶńĭ
ŏıŇŗĴ-ĸħĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚŐĨƞĸŃŐįĬĚŅĬœħƟŀňĔħƟĺĵ 

 1'ȮȮħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮŒĬĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶėĺĶěŃħņŏĬŇĬĔŅĶ
ĨŅĴľńĺĕƟŀħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 
 ȮĽƞĺĬĪňŗȮ/ȮȮĕƟŀĴŌĸĪńŗĺœĮĕŀĚŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ 

-ȮĝŊŗŀŐįĬĚŅĬ 
-ȮįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭŐįĬĚŅĬ 
-ȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢľĸńĔĕŀĚŐįĬĚŅĬ 
-ȮĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶőħĵĶĺĴ 

 ĽƞĺĬĪňŗȮ0ȮȮĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ 
-ȮĕńŘĬĨŀĬľĸńĔĕŀĚĔŅĶŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ 
-ȮĔŇěĔĶĶĴľĸńĔŒĬŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬ 
-ȮĺńĬŏħŊŀĬĪňŗěŃħņŏĬŇĬĔŅĶȮ&ŀŅěěŃĔņľĬħĺńĬŒħĺńĬľĬŉŗĚľĶŊŀŏĮƦĬ

ĝƞĺĚŏĺĸŅ' 
-ȮľĬƞĺĵĚŅĬ-ĭŋėėĸĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
-ȮĪĶńıĵŅĔĶĪňŗĨƟŀĚĔŅĶȮŏĝƞĬȮĚĭĮĶŃĴŅĦȮėĬȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮŀŋĮĔĶĦƢ 
-ȮěŋħĺŇĔķĨĪňŗĽņėńĠľĶŊŀĕƟŀėĺĶĶŃĺńĚȮ&ĩƟŅįŇħıĸŅħěŃŏĔŇħįĸĔĶŃĪĭ

ĨƞŀŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶőħĵĶĺĴ'ȮľĶŊŀĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėĪňŗŀŅěěŃŏĔŇħĕŉŘĬ 
-ȮŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĮƚŀĚĔńĬŐĔƟœĕȮ&ŐįĬĽŀĚĶŀĚĶńĭ' 

 ĽƞĺĬĪňŗȮ1ȮȮĺŇŏėĶŅŃľƢőŀĔŅĽėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ 
ȮŒĬĔŅĶĬņŏĽĬŀŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĽƞĺĬŒľĠƞȮěŃĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶěńħĪņŐįĬȮĔŅĶĽĶƟŅĚ

ėĺŅĴĴńŗĬŒěĺƞŅěŃĪņŒľƟœħƟĨŅĴŐįĬŀĵƞŅĚœĶȮŐĨƞĵńĚĕŅħĽƞĺĬĪňŗěŃĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĬŒěŒľƟįŌƟĭĶŇľŅĶœħƟŏľŖĬĺƞŅȮĩƟŅ
ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĬňŘĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěěŃĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀŏĮƚŅľĴŅĵĴŅĔĬƟŀĵŏıňĵĚŒħȮħńĚĬńŘĬȮŒĬĽƞĺĬĬňŘěŉĚŏĮƦĬĽƞĺĬ
ĪňŗįŌƟěńħĪņŐįĬĨƟŀĚĽĶŋĮŒĬĳŅıĶĺĴŒľƟŏľŖĬŀĵƞŅĚĝńħŏěĬĺƞŅȮĩƟŅĪņĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĨŅĴĪňŗĔņľĬħœĺƟŐĸƟĺȮěŃŏĔŇħ
ŀŃœĶĕŉŘĬĭƟŅĚȮěŃĝƞĺĵŒľƟŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĔņľĬħœĺƟĭĶĶĸŋįĸĽņŏĶŖěľĶŊŀœĴƞȮĴŅĔĬƟŀĵŏıňĵĚŒħȮŏıĶŅŃŀŃœĶ 

ȮĽĶŋĮȮĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮ&Action Plan) ĮĶŃŏħŖĬĽņėńĠŀĵŌƞĪňŗ
ĔŅĶœħƟĴŅĞŉŗĚėĺŅĴěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶěńħĪņŐįĬȮĔŅĶěńħĪņŐįĬȮŐĸŃĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢőŀĔŅĽįĸĽņŏĶŖěĪňŗŏĔŇħěŅĔŐįĬĪňŗĴň
ĨƞŀŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĔņľĬħœĺƟȮħńĚĬńŘĬȮŒĬĮƖĨƞŀœĮĪńŘĚįŌƟĭĶŇľŅĶŐĸŃįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬĽŅĵĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮėĺĶěŃıŌħėŋĵŏıŊŗŀľŅ
ŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĺƞŅėĺĶěŃŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶȮěŃœħƟŏĮƦĬœĮŒĬŐĬĺĪŅĚŏħňĵĺĔńĬȮĶĺĴĩŉĚĪńŘĚĽŀĚİƙŅĵ
ĨƟŀĚĴŅľŅĕƟŀĽĶŋĮĶƞĺĴĔńĬĺƞŅĽŇŗĚĪňŗėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶĬņŏĽĬŀŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĬńŘĬėŊŀŀŃœĶȮ 
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&2'ȮȮŏĪėĬŇėĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ&Action Plan) 
 ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĴňėĺŅĴĽņėńĠĨĶĚĪňŗŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶŐĮĸĚŐįĬĚŅĬ-őėĶĚĔŅĶœĮĽŌƞ
ĔŇěĔĶĶĴĵƞŀĵŒĬŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇŐĸŃĝƞĺĵŒĬĔŅĶėĺĭėŋĴŒľƟįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬħņŏĬŇĬĚŅĬĮĢŇĭńĨŇĚŅĬœħƟĽŃħĺĔĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮĸħ
ĳŅĶŃŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĺƞŅěŃĪņŀŃœĶŏĴŊŗŀœľĶƞȮĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬĔŅĶėĺĭėŋĴŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚŐįĬĚŅĬ-
őėĶĚĔŅĶŐįĬĮĢŇĭńĨŇĪňŗħňėĺĶěŃĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĽƞĺĬĨƞŅĚȮŕȮħńĚĬňŘ 
 ĝŊŗŀŐįĬĮĢŇĭńĨŇȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŐĨƞĸŃĮƖĴňŐįĬĚŅĬ-őėĶĚĔŅĶŏĵŀŃĴŅĔȮħńĚĬńŘĬȮŏĶŅėĺĶěŃĨńŘĚĝŊŗŀ
ŐįĬĮĢŇĭńĨŇŒľƟĝńħŏěĬŐĸŃĪňŗĽņėńĠėĺĶěŃĨńŘĚĝŊŗŀőħĵŀŅĻńĵŐĬĺėŇħĪŅĚĔŅĶĨĸŅħŏĕƟŅĴŅħƟĺĵȮŏıĶŅŃěŃĝƞĺĵŒľƟĪŋĔ
ėĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĽŅĴŅĶĩěħěņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĬńŘĬœħƟħňĵŇŗĚĕŉŘĬȮŏĮƦĬĔŅĶĽĶƟŅĚŐĭĶĬħƢŏĬĴĕŀĚŐįĬĮĢŇĭńĨŇĬńŘĬȮŕ 
 ĕńŘĬĨŀĬľĸńĔȮŒĬŐįĬĮĢŇĭńĨŇėĺĶěŃĔņľĬħĕńŘĬĨŀĬ-ĔĶŃĭĺĬĔŅĶľĸńĔȮŕȮœĺƟŒľƟĝńħŏěĬ
őħĵŏĶŇŗĴěŅĔĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĶĔěĬĩŉĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽŋħĪƟŅĵĔƞŀĬȮŏĝƞĬȮĕńŘĬĨŀĬŐĶĔěńħİƗĔŀĭĶĴŒľƟėĺŅĴĶŌƟȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗ
ĽŀĚĮĶŃĝŋĴŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗĽŅĴŒľƟŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗĽňŗ,,,ľƟŅ,,,łĸł 
 ĔŇěĔĶĶĴȮŏĴŊŗŀŏĶŅœħƟĕńŘĬĨŀĬľĶŊŀĔĶŃĭĺĬĔŅĶľĸńĔŐĸƟĺŒľƟĔņľĬħĔŇěĔĶĶĴĵƞŀĵȮŕȮĕŀĚ
ŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬĺƞŅĴňŀŃœĶĭƟŅĚȮŏĝƞĬȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶİƗĔŀĭĶĴȮěŃĴňĔŇěĔĶĶĴĵƞŀĵȮŕȮĨƞŅĚȮŕȮŀŅěěŃŏĮƦĬȮĔŅĶĔņľĬħ
ľĸńĔĽŌĨĶİƗĔŀĭĶĴȮĔŅĶĨŇħĨƞŀĺŇĪĵŅĔĶȮŐěƟĚĔņľĬħĔŅĶİƗĔŀĭĶĴŒľƟľĬƞĺĵĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮĶńĭĪĶŅĭȮłĸł 
 ĺŇīňĔŅĶľĶŊŀŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬĮƤĠľŅŒĬĔŅĶĬņĔŇěĔĶĶĴœĮĮĢŇĭńĨŇėĺĶ
ěŃĶŃĭŋŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĔŇěĔĶĶĴĬńŘĬȮŕȮħƟĺĵȮŏĝƞĬȮĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢőħĵŒĝƟĔŅĶĨŇħĮĶŃĔŅĻȮĔŅĶŒĝƟŀňŏĴĸȮ
ŏĽňĵĚĨŅĴĽŅĵȮŐĸŃĴňĔŅĶĨŇħĨŅĴįĸĪŋĔĽńĮħŅľƢȮłĸł 
 ĔņľĬħĺńĬŏĺĸŅĽĩŅĬĪňŗȮŒľƟĶŃĭŋĺƞŅĔŇěĔĶĶĴŐĨƞĸŃĕƟŀĬńŘĬěŃĪņŏĴŊŗŀœľĶƞȮĩƟŅĶŃĭŋĺńĬŏĺĸŅ
ŐĸŃĽĩŅĬĪňŗœħƟěŃħňĴŅĔȮĪńŘĚĬňŘŏıŊŗŀěŃĽŅĴŅĶĩħŌĳŅıĶĺĴĕŀĚŐįĬĮĢŇĭńĨŇœħƟĺƞŅĴňĔŇěĔĶĶĴœľĬĭƟŅĚĪňŗĽŅĴŅĶĩĪņœĮ
ıĶƟŀĴĔńĬœħƟȮĔŇěĔĶĶĴœľĬĭƟŅĚĪňŗĨƟŀĚĶŀŒľƟĔŇěĔĶĶĴŀŊŗĬŏĽĶŖěĔƞŀĬěŉĚěŃħņŏĬŇĬĔŅĶœħƟ 
 ėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚĕńŘĬĨŀĬľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴȮŏıŊŗŀŒľƟŐįĬĮĢŇĭńĨŇŏĮƦĬŐįĬĪňŗėņĬŉĚĩŉĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ
ěĶŇĚȮŕěŉĚėĺĶĴňĽƞĺĬĪňŗŏĶŅŏĶňĵĔĺƞŅĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴŏĽňŗĵĚľĶŊŀĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėĕŀĚĕńŘĬĨŀĬľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴĬńŘĬȮŕȮ
ħƟĺĵĺƞŅĴňŀŃœĶĭƟŅĚȮŏĝƞĬȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚĔŇěĔĶĶĴĔŅĶěńħİƗĔŀĭĶĴėŊŀľĬƞĺĵĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮĚŅĬŏĵŀŃœĴƞĽŅĴŅĶĩĽƞĚėĬ
ŏĕƟŅĴŅĶńĭĔŅĶİƗĔŀĭĶĴıĶƟŀĴĔńĬœħƟėĶńŘĚĸŃĴŅĔȮŕ 
 ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŀĚĶńĭ-ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĽņĶŀĚȮŒľƟĬņŏŀŅėĺŅĴŏĽňŗĵĚľĶŊŀĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėĪňŗ
ŀŅěěŃŏĔŇħĕŉŘĬĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢľŅĪŅĚĮƚŀĚĔńĬŐĔƟœĕȮįƞŀĬľĬńĔŒľƟŏĮƦĬŏĭŅȮŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬľĶŊŀĸħįĸĪňŗěŃŏĕƟŅĴŅĔĶŃĪĭ
ĨƞŀŐįĬĮĢŇĭńĨŇőħĵĶĺĴȮŏĝƞĬȮŀŅěěŃĨƟŀĚŐĭƞĚĔŅĶİƗĔŀĭĶĴŀŀĔŏĮƦĬĔĸŋƞĴĵƞŀĵȮŕȮľĶŊŀŀŅěěŃŏĶŇŗĴĔņľĬħĔŅĶ
İƗĔŀĭĶĴŒľƟŏĶŖĺĕŉŘĬŐĸŃĪĵŀĵİƗĔŀĭĶĴĪńŘĚĮƖ 
 ĚĭĮĶŃĴŅĦȮėĺĶěŃĴňĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĔņľĬħĚĭĮĶŃĴŅĦěŅĔĪŋĔĔŇěĔĶĶĴȮĪńŘĚĬňŘ
ŏıŊŗŀŒľƟŐįĬĮĢŇĭńĨŇĴňėĺŅĴŒĔĸƟŏėňĵĚĔńĭėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮŏıĶŅŃĩƟŅŏĶŅĮĶŃĴŅĦĔŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦĵƞŀĵĴŅĔ
ŏĪƞŅœľĶƞȮőŀĔŅĽĪňŗĚĭĮĶŃĴŅĦőħĵĶĺĴěŃįŇħıĸŅħĔŖĵƞŀĴĴňĬƟŀĵĸĚ 
 įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭȮėĺĶěŃĴňĔŅĶĔņľĬħĨņŐľĬƞĚľĶŊŀĝŊŗŀĭŋėėĸįŌƟĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭŐįĬĮĢŇĭńĨŇľĸńĔȮ
&Action Plan Leader/Owner)ȮœĺƟľĬŉŗĚėĬȮŐĸŃŒĬŐĨƞĸŃĔŇěĔĶĶĴėĺĶěŃĔņľĬħįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭŒľƟĝńħŏěĬ
ŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĬȮĪńŘĚĬňŘŏıŊŗŀěŃœħƟıŇěŅĶĦŅħŌĺƞŅŒėĶĶńĭįŇħĝŀĭĴŅĔĬƟŀĵŏĔŇĬœĮȮėĬĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭ
ĔŇěĔĶĶĴĬńŘĬȮŕȮľĶŊŀœĴƞ 
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 /,0'ȮȮŐĬĺėŇħȮĪķļĢňȮľĸńĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏĔňŗĵĺĔńĭĚĭĮĶŃĴŅĦ 
  &/'ȮȮėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĚĭĮĶŃĴŅĦ 
  ĻĻŇĺŇĴĸȮĴňŀŅıĸȮ&0324'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮĚĭĮĶŃĴŅĦȮľĴŅĵĩŉĚȮŐįĬĚŅĬŒĬĶŌĮĨńĺŏĸĕĪňŗŐĽħĚ
ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚěńħľŅŐĸŃŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶŒĬĝƞĺĚĶŃĵŃŏĺĸŅľĬŉŗĚȮŏıŊŗŀĬņĴŅŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬ
ŀĬŅėĨŐĸŃėĺĭėŋĴĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬĮƤěěŋĭńĬ 
  ĦńģĳĶĦƢȮěĶĶĵŅĚŅĴȮ&033.'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮĚĭĮĶŃĴŅĦȮľĴŅĵĩŉĚȮŐįĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚ
ĔŇěĔŅĶĪňŗįŌƟĭĶŇľŅĶœħƟĶƞĺĴĔńĬěńħĪņĕŉŘĬŏĮƦĬĸŅĵĸńĔļĦƢŀńĔļĶŒĬĶŌĮŐĭĭĕŀĚĨńĺŏĚŇĬŐĸŃœĴƞŏĮƦĬĨńĺŏĚŇĬȮőħĵŐĽħĚŏĮƦĬ
ĶŅĵĸŃŏŀňĵħŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶěńħĽĶĶĪĶńıĵŅĔĶŒľƟĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶŏıŊŗŀŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬŀĬŅėĨŒĬĝƞĺĚŏĺĸŅŒħŏĺĸŅľĬŉŗĚ 
  ěŇĶıńĥĬƢȮŏĚŅĮĶŃŏĽĶŇģȮ&0330'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮĚĭĮĶŃĴŅĦȮľĴŅĵĩŉĚȮŐįĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬőħĵ
ĸŃŏŀňĵħŒĬĔŅĶěńħľŅȮĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶĽņľĶńĭĔŅĶįĸŇĨĝƞĺĚŏĺĸŅľĬŉŗĚȮĚĭĮĶŃĴŅĦŏĮƦĬŐįĬĚŅĬĪňŗĺŅĚœĺƟĽņľĶńĭ
ŀĬŅėĨőħĵŐĽħĚėƞŅĨƞŅĚȮŕȮħƟĺĵĨńĺŏĸĕİƙŅĵěńħĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀľĬŉŗĚŒĬĔŅĶėĺĭėŋĴĔŅĶĪņĚŅĬ
ŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĪņĚŅĬ 
  īĬĔĶȮŏŀĔŏįƞŅıńĬīŋƢȮ&0331'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮĚĭĮĶŃĴŅĦȮľĴŅĵĩŉĚȮŐįĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚ
įŌƟĭĶŇľŅĶȮŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶėĺĭėŋĴĺŅĚŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶĔŅĶŏĚŇĬĽņľĶńĭįŌƟĭĶŇľŅĶĪňŗěńħĪņĕŉŘĬŒĬĶŌĮŐĭĭĕŀĚ
ĶŅĵĚŅĬĕƟŀĴŌĸĨńĺŏĸĕĨŅĴĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦŐĸŃĔŅĶěńħĪņŐįĬĸƞĺĚľĬƟŅĶŃĵŃĽńŘĬŐĸŃĶŃĵŃĵŅĺȮĞŉŗĚŏĮƦĬĔŅĶěńħĽĶĶ
ĪĶńıĵŅĔĶĪňŗŏĮƦĬĨńĺŏĚŇĬŒľƟŐĔƞľĬƞĺĵĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŒľƟĭĶĶĸŋįĸĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗœħƟĔņľĬħœĺƟ 
  ĽĴĬŇħȮĭŋĠĠŅĽńĵȮ&034/'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮŴĚĭĮĶŃĴŅĦŵȮĞŉŗĚŒĬĳŅļŅŀńĚĔķļŒĝƟėņĺƞŅȮ
Ŵ@sbecrŵȮĴŅěŅĔĳŅļŅİĶńŗĚŏĻĽőĭĶŅĦĺƞŅȮŴ`msecrrcŵȮĶŅĔĻńıĪƢŏħŇĴȮľĴŅĵĩŉĚȮĔĶŃŏĮƜŅľĶŊŀĩŋĚĕŀĚĶńģĭŅĸȮĞŉŗĚ
ŏĽĬŅĭħňėĸńĚȮ&ĶńģĴĬĨĶňĺƞŅĔŅĶȮĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶėĸńĚ'ȮĕŀĚĔļńĨĶŇĵƢŒĝƟĭĶĶěŋŏŀĔĽŅĶĨƞŅĚŕȮĪňŗŐĽħĚĩŉĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ
ĕŀĚĮĶŃŏĪĻȮŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶĪňŗĴňŀĵŌƞ 
 ħńĚĬńŘĬȮěŅĔėņĬŇĵŅĴĨƞŅĚȮŕȮĽŅĴŅĶĩĽĶŋĮœħƟĺƞŅȮĚĭĮĶŃĴŅĦȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĔņľĬħ
ŐįĬĔŅĶŒĝƟěƞŅĵŏĚŇĬľĶŊŀĮĶŃĴŅĦĔŅĶĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵĸƞĺĚľĬƟŅȮŐĸŃŀĚėƢĔĶĨƟŀĚıŇěŅĶĦŅěńħĽĶĶĪĶńıĵŅĔĶĪňŗĴňŀĵŌƞ
ŀĵƞŅĚěņĔńħŒľƟŏĔŇĬĮĶŃőĵĝĬƢĽŌĚĽŋħȮėŋƟĴėƞŅĴŅĔĪňŗĽŋħȮĞŉŗĚŐĽħĚŒĬĶŌĮĨńĺŏĚŇĬȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĳŅĶĔŇěĕŀĚ
ŀĚėƢĔĶĭĶĶĸŋĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĔņľĬħœĺƟŒĬĝƞĺĚĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĔņľĬħœĺƟ 

 &0'ȮȮĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĚĭĮĶŃĴŅĦ 
 ĭĶĶıĨȮőĨĽŇĨŅĶńĨĬƢȮ&0330ȮŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮĶŋƞĚĶńģȮĸŇĸŅ*Ȯ0342'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮĚĭĮĶŃĴŅĦȮĴň
ĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬĕŀĚŀĚėƢĔĶŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮħńĚĬňŘ 

/'ȮȮŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗĽņėńĠĕŀĚİƙŅĵĭĶŇľŅĶŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬħņŏĬŇĬĚŅĬŒľƟĭĶĶĸŋ
ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĔņľĬħœĺƟȮőħĵŏĮƦĬŐįĬĪňŗĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶœħƟȮĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭħƟĺĵŐįĬĮĶŇĴŅĦĚŅĬȮŐĸŃĮĶŇĴŅĦ
ĪĶńıĵŅĔĶőħĵĸŃŏŀňĵħĪňŗĨƟŀĚŒĝƟŏıŊŗŀĝƞĺĵŒľƟĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĽņŏĶŖěĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
 0'ȮȮŏĮƦĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĴňĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬĶŃľĺƞŅĚľńĺľĬƟŅľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶ
ŀĵƞŅĚŒĔĸƟĝŇħŏıĶŅŃĺƞŅĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬľĬŉŗĚŀŅěěŃĴňįĸĔĶŃĪĭœĮĵńĚľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬŐĸŃĔĶŃĪĭĩŉĚ
ŀĚėƢĔĶœħƟŒĬĪňŗĽŋħ 
 1'ȮȮŀĚėƢĔĶĽŅĴŅĶĩŒĝƟėĺĭėŋĴȮŐĸŃĨŇħĨŅĴįĸœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮőħĵĺńħěŅĔįĸ
ěƞŅĵȮĩƟŅįĸěƞŅĵŏĮƦĬœĮĨŅĴŐįĬŐĽħĚĺƞŅįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĩƟŅįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŐĨĔĨƞŅĚěŅĔ
ĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗĺŅĚŐįĬœĺƟěŃœħƟĶňĭľŅĪŅĚŐĔƟœĕȮĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟŏĔŇħĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚŀĚėƢĔĶŒľƟħňĕŉŘĬ 
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 2'ȮȮŏĮƦĬĔŅĶěńħĽĶĶĪĶńıĵŅĔĶĪňŗĴňŀĵŌƞŒľƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭĚŅĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŒĬĔŅĶěńħĪņŐįĬ
ĚĭĮĶŃĴŅĦĨƟŀĚĶŃĭŋĩŉĚĪĶńıĵŅĔĶĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŀĵƞŅĚĸŃŏŀňĵħ 
 3'ȮȮŏĮƦĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟįŌƟĭĶŇľŅĶĪŋĔĶŃħńĭĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵĚŅĬĕŀĚĨĬŏŀĚȮŏıŊŗŀŒľƟ
ĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚŀĚėƢĔĶȮőħĵŏĸŊŀĔĔĸĵŋĪīƢȮľĶŊŀĺŇīňĔŅĶĪňŗĮĶŃľĵńħėƞŅŒĝƟěƞŅĵ 
 4'ȮȮĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟįŌƟĭĶŇľŅĶĪŋĔĶŃħńĭĮĶŃŏĴŇĬįĸĚŅĬĪňŗĨĬŏŀĚĶńĭįŇħĝŀĭŏĮƦĬĶŃĵŃȮŕȮ
őħĵŒĝƟįĸěƞŅĵŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĺńħįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮĬņœĮĽŌƞıńĥĬŅĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ 
 5'ȮȮŏĮƦĬĔŅĶĸħėĺŅĴįŇħıĸŅħĪňŗŀŅěěŃŏĔŇħĕŉŘĬŒĬŀĬŅėĨȮőħĵĔŅĶĔņľĬħŏľĨŋĔŅĶĦƢ
ĪňŗėŅħĺƞŅěŃŏĔŇħĕŉŘĬőħĵŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮŐĸŃĔņľĬħėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ
ĪĶńıĵŅĔĶĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŒĝƟȮĶĺĴĪńŘĚįĸĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭŀĵƞŅĚĝńħŏěĬ 
 6'ȮȮİƙŅĵĭĶŇľŅĶĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĺńħŀńĨĶŅėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅľĶŊŀ
ėĺŅĴĩħĩŀĵĕŀĚŀĚėƢĔĶȮŏıŊŗŀŏĨĶňĵĴľŅĪŅĚŐĔƟœĕœħƟĪńĬĪƞĺĚĪňȮŐĸŃıĬńĔĚŅĬĽŅĴŅĶĩĶńĭĶŌƟŀĬŅėĨĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚ
ĨĬŏŀĚ 
 7'ȮȮİƙŅĵĭĶŇľŅĶĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦŏĮƦĬģŅĬĕƟŀĴŌĸŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬĕŀĚŀĚėƢĔĶŒĬĮƖ
ĨƞŀȮŕȮœĮœħƟȮĞŉŗĚŀŅěěŃŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĝňŘŐĬŃŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬȮľĶŊŀŏĮƦĬĭĪŏĶňĵĬĕƟŀŏĨŊŀĬŒěœħƟŀňĔħƟĺĵ 
 /.'ȮȮĔŅĶěńħĪņŐįĬĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗĴňĶŌĮŐĭĭŏħňĵĺĔńĬŒĬŀĚėƢĔĶȮĽŅĴŅĶĩŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭ
ŐįĬ-įĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĶŃľĺƞŅĚľĬƞĺĵĚŅĬœħƟ 
 ħńĚĬńŘĬȮĽŅĴŅĶĩĽĶŋĮœħƟĺƞŅȮĚĭĮĶŃĴŅĦȮŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗĴňĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬ
ĕŀĚŀĚėƢĔĶ ŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĔņľĬħœĺƟ ŐĸŃĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦŏĮƦĬģŅĬĕƟŀĴŌĸŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬĕŀĚŀĚėƢĔĶ
ŒĬĮƖĨƞŀœĮ ĞŉŗĚěŃĝƞĺĵĸħėĺŅĴįŇħıĸŅħĪňŗŀŅěěŃŏĔŇħĕŉŘĬŒĬŀĬŅėĨœħƟ 

 
/,1'ȮȮĪķļġňĔŅĶĬņĬőĵĭŅĵœĮĮĢŇĭńĨŇ 

 ŏĶŊŀĚĺŇĪĵƢȮŏĔļĽŋĺĶĶĦȮ&033.'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮĕńŘĬĨŀĬĽņėńĠĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬőĵĭŅĵȮőħĵŏĮƦĬ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏěĨĬŅŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĬőĵĭŅĵĪňŗĔņľĬħœĺƟŐĸŃŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭıķĨŇĔĶĶĴĕŀĚįŌƟĬņ
ĬőĵĭŅĵœĮĮĢŇĭńĨŇĶŃħńĭĸƞŅĚ 
 ĺĶŏħĝȮěńĬĪĶĻĶȮ&0332'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĪĶńıĵŅĔĶĪŅĚĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶĪńŘĚľĴħȮĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒľƟĭĶĶĸŋĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĬőĵĭŅĵĪňŗĔņľĬħœĺƟȮŐĸŃŏĮƦĬěŋħŏĝŊŗŀĴőĵĚĪňŗĽņėńĠ
ĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĔņľĬħĬőĵĭŅĵĔńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĬőĵĭŅĵ 
 ĴĵŋĶňȮŀĬŋĴŅĬĶŅĝīĬȮ&0334'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮĔŅĶŐĮĸĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĬőĵĭŅĵŒľƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚȮ
ŐįĬĚŅĬȮőėĶĚĔŅĶȮŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴȮŏıŊŗŀĔŅĶěńħľŅĪĶńıĵŅĔĶŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗ
ĶńĭįŇħĝŀĭŒľƟĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 
 ěŅĔėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĔŅĶĬņĬőĵĭŅĵœĮĮĢŇĭńĨŇĪňŗĔĸƞŅĺĴŅĕƟŅĚĨƟĬȮĽŅĴŅĶĩĽĶŋĮœħƟĺƞŅȮŏĮƦĬ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽņėńĠŒĬĔŅĶĔņľĬħĬőĵĭŅĵŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĬőĵĭŅĵȮőħĵěŃĨƟŀĚĴňĔŅĶŐĮĸĚĬőĵĭŅĵŒľƟŏĮƦĬ
őėĶĚĔŅĶľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴȮŏıŊŗŀŒľƟĭŋėĸŅĔĶĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶœħƟȮŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗŀĚėƢĔĶ
ĔņľĬħœĺƟ 

 
/,2'ȮȮŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

  ȮıĶıĶĶĦȮĭŌĝŅĔŋĸȮŐĸŃėĦŃȮ&034/'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶĪņĚŅĬȮľĴŅĵĩŉĚĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬőħĵŒĝƟŏĪėĬŇėȮľĶŊŀĔĸĺŇīňĔŅĶĪņĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀŒľƟįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŏĮƦĬœĮĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗ



30 
 

ĔņľĬħȮőħĵŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶĨƞŅĚȮŕȮĪňŗĴňŀĵŌƞŀńĬœħƟŐĔƞȮŐĶĚĚŅĬȮŏĚŇĬĪŋĬŏĺĸŅȮŒľƟĬƟŀĵĪňŗĽŋħŐĸŃŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĽŌĚĽŋħĨŅĴ
ĻńĔĵĳŅıĕŀĚĪĶńıĵŅĔĶĪňŗĴňŀĵŌƞ 
Ȯ  ȮħĺĚŒěȮŏįƞŅŏĺňĵĚėņȮŐĸŃėĦŃȮ&034/'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶĪņĚŅĬȮľĴŅĵĩŉĚ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĨĬŏŀĚȮŐĸŃĺŇīňĔŅĶĪņĚŅĬŒľƟħňĪňŗĽŋħŏĽĴŀȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĨńŘĚœĺƟħƟĺĵ
ĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶŀĵƞŅĚėŋƟĴėƞŅȮĴňėŋĦĳŅıŏĝŊŗŀĩŊŀœħƟȮœħƟĴŅĨĶģŅĬĨŅĴĪňŗĨńŘĚœĺƟŐĸŃĪńĬĨƞŀŏĺĸŅĮĶŇĴŅĦĚŅĬĪňŗœħƟĶńĭ
ěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗĴňėŋĦĳŅıȮœħƟĴŅĨĶģŅĬȮŐĸŃĴňėĺŅĴėĶĭĩƟĺĬ 
Ȯ  ȮĴĦňĶńĨĬƢȮĻĶňėŋƟĵ &0340'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶĪņĚŅĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĪňŗĭŋėėĸĽŅĴŅĶĩ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒľƟĭĶĶĸŋĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃŏĺĸŅĪňŗĔņľĬħȮőħĵįĸĚŅĬĪňŗœħƟĨƟŀĚĴňėŋĦĳŅıŐĸŃėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚȮĔŅĶėŇħľŅ
ĺŇīňľĶŊŀĬņŏĪėĬŇėĔŅĶĪņĚŅĬȮŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏľĴŅŃĽĴŏĕƟŅĴŅĝƞĺĵŏıŇŗĴįĸĚŅĬȮŐĸŃĝƞĺĵĸħĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬőħĵŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶĨƞŅĚȮŕȮĪňŗĴňŀĵŌƞŀĵƞŅĚėŋƟĴėƞŅȮĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒľƟŐĔƞĪŋĔİƙŅĵ 

 ěŅĔėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶĪņĚŅĬ ĽŅĴŅĶĩĽĶŋĮœħƟĺƞŅȮĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶĪņĚŅĬ 
ľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĭŋėėĸĪňŗĮĢŇĭńĨŇĚŅĬőħĵŒĝƟŏĪėĬŇėȮľĶŊŀĔĸĺŇīňĔŅĶĪņĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮŒľƟĭĶĶĸŋĨŅĴ
ŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃŏĺĸŅĪňŗĔņľĬħȮőħĵįĸĚŅĬĪňŗœħƟĨƟŀĚĴňėŋĦĳŅıŐĸŃėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚȮŏıŊŗŀŒľƟįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŏĮƦĬœĮ
ĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĔņľĬħ 

 
/,3'ȮȮŐĬĺėŇħĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĭĭĴŋƞĚįĸĽńĴķĪīŇś 

 &/'ȮȮėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĭĭĴŋƞĚįĸĽńĴķĪīŇś 
 ĽŋıĶĶĦňȮœıĶńĝŏĺĪĵƢȮ&0321'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĭĭĴŋƞĚįĸĽńĴķĪīŇśȮėŊŀȮĺŇīňĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬįĸĽńĴķĪīŇśȮľĶŊŀįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŏĮƦĬľĸńĔȮőħĵĴňĔŅĶĺńħįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬħƟĺĵĨńĺĝňŘĺńħŀĵƞŅĚŏĮƦĬ
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ĔņľĬħĪŋĔėĶŉŗĚĮƖľĶŊŀľĬŉŗĚĮƖȮŏıŊŗŀĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĔŅĶĔņľĬħĬőĵĭŅĵŐĸŃĺŅĚŐįĬľĶŊŀĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦ
ĮĶŃěņĮƖŐĸŃĽƞĺĬĪňŗŏĮƦĬĔŅĶŅĵĚŅĬŏĜıŅŃĔŇěĪňŗĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĔħŌĕƟŀĴŌĸĨńĺĝňŘĺńħœħƟŒĬĔĶĦňĪňŗŏĔŇħĮƤĠľŅĕŉŘĬȮĞŉŗĚ
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ėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĔŅĶěńħĪņĶŃĭĭĕƟŀĴŌĸįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢœħƟěŉĚŀĵŌƞĪňŗĔŅĶěńħĪņĕƟŀĴŌĸĪňŗĽŃĪƟŀĬįĸĚŅĬ
ěĶŇĚȮĪńĬŏĺĸŅŐĸŃĴňĮĶŇĴŅĦĕƟŀĴŌĸĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮőħĵĴňėƞŅŒĝƟěƞŅĵĪňŗĮĶŃľĵńħ 
 1'ȮȮĔŅĶıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶŐĸŃŀĚėƢĔŅĶȮįŌƟĭĶŇľŅĶĪŋĔĶŃħńĭĩŊŀœħƟĺƞŅĴňĭĪĭŅĪĽņėńĠŒĬĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĳŅĵŒĨƟĶŃĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĭĭĴŋƞĚįĸĽńĴķĪīŇśȮħńĚĬńŘĬěŉĚěņŏĮƦĬĪňŗ
ěŃĨƟŀĚŒľƟĔŅĶıńĥĬŅįŌƟĭĶŇľŅĶœĺƟĸƞĺĚľĬƟŅȮŒľƟĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗĨƟŀĚĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀįĸĽńĴķĪīŇśĕŀĚĚŅĬȮĳŅĵŒĨƟ
ĽĳŅĺŃĪňŗĴňėĺŅĴėĸƞŀĚĨńĺŐĸŃĴňŀņĬŅěŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶŏıŇŗĴĕŉŘĬȮįŌƟĭĶŇľŅĶĪŋĔėĬěŃĨƟŀĚĴňėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬ 
ĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĺńħįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶŒĝƟĕƟŀĴŌĸįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŏıŊŗŀĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĮĶŃěņĺńĬȮ
ŒĬĕĦŃŏħňĵĺĔńĬěŃĨƟŀĚĴňĶŃĭĭĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃİƗĔŀĭĶĴŏěƟŅľĬƟŅĪňŗįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒľƟĴňėĺŅĴĝņĬŅĠĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ
ĴŅĔĕŉŘĬȮŏıŊŗŀŒľƟĴňĻńĔĵĳŅıĪňŗěŃĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗœħƟŒĬĵŋėĪňŗĴňėĺŅĴŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺȮıĶƟŀĴĪńŘĚ
ŏĕƟŅŒěŏĶŊŗŀĚĔŅĶĺńħŐĸŃĔŅĶŒĝƟĕƟŀĴŌĸįĸĽńĴķĪīŇśŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĮĶŃěņĺńĬħƟĺĵȮ 
 ĺňĶŃĵŋĪīȮĝŅĨŃĔŅĠěĬƢȮ&033/'ȮĽĶŋĮĮƤěěńĵĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĭĭĴŋƞĚ
įĸĽńĴķĪīŇśȮœħƟŐĔƞ 
 1'  įŌƟĭĶŇľŅĶĪŋĔĶŃħńĭĨƟŀĚĴňĳŅĺŃįŌƟĬņĴňěŇĨĽņĬŉĔŒĬŏĮƚŅľĴŅĵȮŐĸŃĪŇĻĪŅĚĔŅĶ
ĪņĚŅĬĴňėĺŅĴŏĮƦĬŏıŊŗŀĬȮĴňėĺŅĴĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬȮėĺŅĴĞŊŗŀĽńĨĵƢȮĴňėĺŅĴĜĸŅħȮĶŀĭĶŌƟȮĴňėĺŅĴěĶŇĚěńĚȮĴňėĺŅĴėŇħĶŇŏĶŇŗĴ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĴňĻĶńĪīŅėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬȮĴňŏĪėĬŇėŒĬĔŅĶĪņĚŅĬȮĴňĪńĔļŃŒĬĔŅĶĩƞŅĵĪŀħȮŏĮƦĬįŌƟĬņĪňŗĪņĔŅĶĴŋƞĚ
ĮĶŃőĵĝĬƢĽƞĺĬĶĺĴȮĮĶŃőĵĝĬĽƞĺĬŐįƞĬħŇĬȮ&Social/National Interest) ĮĔėĶŀĚħƟĺĵľĸńĔīĶĶĴŅīŇĮœĨĵ-īĶĶĴ
ĴŅĳŇĭŅĸȮ&Meritocracy/Good Governance) ĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ(Competence) ĴňėĺŅĴĽņĬŉĔĶńĭįŇħĝŀĭ
&Accountability) ĴňėĺŅĴŏĮƦĬĔĸŅĚȮ&Neutrality) ĔŅĶĴŋƞĚĽńĴķĪīŇśįĸȮ&Result Orientation) ėĺŅĴŏĮƦĬĴŊŀ
ŀŅĝňıȮ&Professionalism) 
 2' ȮĴňĔŅĶěńħĪņĶŃĭĭĕƟŀĴŌĸįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĶŃĭĭĕƟŀĴŌĸĨƟŀĚĽŅĴŅĶĩŐĽħĚĶŃħńĭ
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚįĸĸńıīƢȮĽŌƞŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚŀĚėƢĔŅĶœħƟȮőħĵĔŅĶŏĸŊŀĔĨńĺĝňŘĺńħĪňŗěņŏĮƦĬĨƞŀĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŐĸŃĔŅĶ
ĨńħĽŇĬŒěŒľƟėĶŀĭėĸŋĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĴňįĸĮĶŃőĵĝĬƢŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŐĸŃĴňĔŅĶĺŅĚĶŃĭĭĔŅĶěńħŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĮƦĬ
ĶŃĭĭėĶĭĺĚěĶ 
 3'  ŒľƟėĺŅĴĽņėńĠŐĸŃĴňĔŅĶıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶŐĸŃŀĚėƢĔĶĪňŗŏħƞĬĝńħȮįŌƟĭĶŇľŅĶĪŋĔėĬ
ěŃĨƟŀĚĴňėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĺńħįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬįŌƟĭĶŇľŅĶĽŅĴŅĶĩěŃĨƟŀĚŒĝƟĕƟŀĴŌĸįĸĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŏıŊŗŀĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĮĶŃěņĺńĬȮŐĸŃĨƟŀĚĴňĶŃĭĭĔŅĶıńĥĬŅŀĭĶĴŏěƟŅľĬƟŅĪňŗŒľƟĴňĻńĔĵĳŅıȮ
ĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃĽńĭŏĮĸňŗĵĬĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗœħƟŒĬĵŋėĪňŗĴňėĺŅĴŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗĶĺħŏĶŖĺȮŐĸŃŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĨƟŀĚŏĕƟŅŒě
ŏĶŊŗŀĚĔŅĶĺńħȮŐĸŃĔŅĶŒĝƟĕƟŀĴŌĸįĸĽńĴķĪīŇśŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĮĶŃěņĺńĬħƟĺĵ 
 4'ȮȮĴňĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶĪņĚŅĬĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀĸńĔļĦŃĕŀĚŀĚėƢĔŅĶŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŏĝƞĬȮ
ėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚŀĚėƢĔŅĶŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴĕƟŀŏĽĬŀĕŀĚȮMarquardt ŐĸŃȮReynolds (1994) ľĶŊŀĨŅĴ
ŐĬĺėŇħĕŀĚȮPeter Senge ŏĮƦĬĨƟĬȮĴňĭĶĶĵŅĔŅĻĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬȮ&supportive atmosphere)ȮĨƞŀĔŅĶĽĶƟŅĚ
ĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĶĺĴĪńŘĚŏĮƦĬĭĶĶĵŅĔŅĻĳŅĵŒĬŀĚėƢĔŅĶĪňŗĴŋƞĚĽĶƟŅĚėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĪňŗħňŒľƟĔńĭ
ĽĴŅĝŇĔŏıŊŗŀĬņœĮĽŌƞĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıŀĵƞŅĚŏĮƦĬŀŇĽĶŃŐĸŃĨƞŀŏĬŊŗŀĚŏĮƦĬŀĚėƢĔŅĶĪňŗŏŀŅ
ŒěŒĽƞĨƞŀėĺŅĴŏĮƦĬĴĬŋļĵƢȮŏėŅĶıĻńĔħŇśĻĶňĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮĴňėĺŅĴŏĽĴŀĳŅėŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬœĶƟĞŉŗĚĔŅĶŐĭƞĚŐĵĔŐĸŃ
ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĴňĽƞĺĬŒĬĔŅĶĪņĚŅĬȮŐĸŃĪňŗĽņėńĠŀňĔĮĶŃĔŅĶľĬŉŗĚėŊŀěŃĨƟŀĚĴňĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴȮ
&environment scanning) ŀĚėƢĔŅĶŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĬŀĔěŅĔěŃŏĮƦĬŀĚėƢĔŅĶĪňŗĴňėĺŅĴĵŉħľĵŋƞĬŐĸƟĺĵńĚĨƟŀĚĴň
ĸńĔļĦŃĪňŗŏėĸŊŗŀĬœľĺŀĵŌƞĨĸŀħŏĺĸŅĞŉŗĚŀĚėƢĔŅĶĨƟŀĚĪņĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗěŃ



33 
 

ĔƞŀŒľƟŏĔŇħįĸĔĶŃĪĭĨƞŀŀĚėƢĔŅĶȮŏıŊŗŀĽŃĪƟŀĬŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴŏĮƦĬŀĚėƢĔŅĶŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗěŃĬņœĮĽŌƞĔŅĶĽĶĶėƢ
ĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴœħƟŀĵƞŅĚĝńħŏěĬ 
 5'  ĴňőėĶĚĽĶƟŅĚĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮ&appropriate structure) ĔĸƞŅĺėŊŀȮěŃĨƟŀĚĴňĕńŘĬĔŅĶ
ĭńĚėńĭĭńĠĝŅŒľƟŏľĸŊŀĬƟŀĵĪňŗĽŋħŏıŊŗŀŏŀŊŘŀŀņĬĺĵŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŀŇĽĶŃȮŒĬĔŅĶĪņĚŅĬȮŐĸŃŏĔŇħėĺŅĴėĸƞŀĚĨńĺŒĬĔŅĶ
ĮĶŃĽŅĬĚŅĬĔńĭĪňĴĕƟŅĴĽŅĵĚŅĬľĶŊŀĶŃľĺƞŅĚŐįĬŀŊŗĬȮŕȮĴňĴŅĔĕŉŘĬ 
 6'  ĴňĺńĥĬīĶĶĴŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĳŅĵŒĬŀĚėƢĔŅĶȮ&corporate learning culture) 
ĔŅĶĴňĺńĥĬīĶĶĴŀĚėƢĔŅĶĪňŗŏħƞĬĝńħȮĴňĔŅĶĪȮŅĚŅĬŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĮƦĬŏŀĔĸńĔļĦƢȮĽĴŅĝŇĔŒĬŀĚėƢĔŅĶĴňėĺŅĴ
ĨĶŃľĬńĔĶŌƟĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĕĦŃŏħňĵĺįŌƟĭĶŇľŅĶěŃĨƟŀĚĴňĺŇĽńĵĪńĻĬƢŏĸŖĚŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĳŅĵŒĬŀĚėƢĔŅĶœĮıĶƟŀĴȮŕȮĔńĭįĸĔņœĶĕŀĚĭĶŇļńĪħƟĺĵȮŏıĶŅŃĺńĥĬīĶĶĴĕŀĚŀĚėƢĔŅĶőħĵŏĜıŅŃ
ĺńĥĬīĶĶĴŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŃĨƟŀĚĴŅěŅĔėƞŅĬŇĵĴȮŐĸŃĬőĵĭŅĵĕŀĚŀĚėƢĔŅĶȮěŉĚěŃŏĔŇħŏĮƦĬĺńĥĬīĶĶĴĶƞĺĴĕŀĚ
ŀĚėƢĔŅĶľĶŊŀȮŴŀĚėƢĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮŵȮĪňŗŐĕŖĚŐĔĶƞĚĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚĶĺĴĩŉĚĔŅĶĪňŗŀĚėƢĔŅĶěŃĨƟŀĚěńħŒľƟĴňŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀ
ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&learning-facilitated technology) őħĵĔŅĶĬņĺŇĪĵŅĔŅĶėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŀńĬĪńĬĽĴńĵŏĕƟŅĴŅ
ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŏıĶŅŃŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏľĴŅŃĽĴěŃĝƞĺĵŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗĴňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ŀĵƞŅĚĪńŗĺĩŉĚȮĴňĔŅĶŏĔŖĭȮĮĶŃĴĺĸȮĞŉŗĚěŃĝƞĺĵĪņŒľƟĴňĔŅĶĔĶŃěŅĵĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶœħƟŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚȮŐĸŃĶĺħŏĶŖĺĴŅĔĕŉŘĬȮ
ĴŋƞĚĨƞŀĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮ(knowledge creation) ŐĸŃĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĩƞŅĵőŀĬėĺŅĴĶŌƟŏľĸƞŅĬńŘĬ
œĮĵńĚĽĴŅĝŇĔŀŊŗĬŒĬŀĚėƢĔŅĶŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶįĸŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮőħĵįƞŅĬĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĨƞŅĚȮŕȮĪňŗ
ĴňĔŅĶĽĶƟŅĚģŅĬĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĕƟŅĩŉĚĔńĬœħƟĪńŘĚĳŅĵĬŀĔŀĚėƢĔŅĶ 
 7'ȮȮĴňĔŅĶŏıŇŗĴŀņĬŅěŐĔƞĽĴŅĝŇĔȮ&empowerment) ŏĮƦĬĔŅĶĔĶŃěŅĵŀņĬŅěėĺŅĴ
ĶńĭįŇħĝŀĭŐĸŃĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŐĔƟĮƤĠľŅœĮĽŌƞıĬńĔĚŅĬĶŃħńĭĸƞŅĚŀĵƞŅĚĪńŗĺĩŉĚĔńĬȮĪńŘĚĬňŘŏıŊŗŀŒľƟıĬńĔĚŅĬœħƟİƗĔİĬĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃėƟĬėĺƟŅľŅĺŇīňĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅħƟĺĵĨĬŏŀĚĴŅĔĕŉŘĬȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶœħƟĴňĔŅĶŀŇĽĶŃŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮĞŉŗĚěŃĪņŒľƟ
ŏĶňĵĬĶŌƟįĸĸńıīƢěŅĔĽŇŗĚĪňŗĨĬœħƟĨńħĽŇĬŒěĸĚœĮŀňĔħƟĺĵ 
 8'ȮȮŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭėŋĦĳŅıȮ&quality) ĔŅĶĪňŗŀĚėƢĔŅĶŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶėŋĦĳŅıĪńŗĺĪńŘĚŀĚėƢĔĶȮ&Total Quality Management: TQM) ĪňŗŏĬƟĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŀĵƞŅĚ
ĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĞŉŗĚĪņŒľƟįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪńŘĚőħĵĨńŘĚŒěŐĸŃœĴƞĨńŘĚŒěĔĸŅĵŏĮƦĬįĸĚŅĬĪňŗħňĕŉŘĬȮőħĵĩŊŀľĸńĔŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ėŋĦĳŅıĨŅĴėŋĦėƞŅŒĬĽŅĵĨŅĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ 
 7'ȮȮŏĬƟĬŏĶŊŗŀĚĔĸĵŋĪīƢȮ&strategy) ĴňĔŅĶĵŉħĩŊŀŏŀŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒľƟŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬŏĭŊŘŀĚĨƟĬ
ŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬīŋĶĔŇěĕŀĚŀĚėƢĔŅĶľĶŊŀĩŊŀŏŀŅŏĮƦĬĔĸĵŋĪīƢĽņėńĠĕŀĚŀĚėƢĔŅĶȮŏĝƞĬȮŏĬƟĬĵŘņĩŉĚĔĸĵŋĪīƢĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮ&action learning) ľĶŊŀŏĬƟĬĵŘņĽĴŅĝŇĔĩŉĚĔĸĵŋĪīƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŏěĨĬŅȮőħĵĩŊŀŒľƟĔĸĵŋĪīƢĪńŘĚĽŀĚ
ĪňŗĔĸƞŅĺĴŅĶĺĴŏĮƦĬěŇĨĽņĬŉĔĕŀĚĽĴŅĝŇĔŒĬŀĚėƢĔŅĶėĺĭėŌƞœĮĔńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĞŉŗĚěŃĬņœĮĽŌƞĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ěńħĔŅĶŒĬħƟŅĬŀŊŗĬȮŕȮœħƟŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 
 /.'ȮȮĴňĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŏĮƦĬĪňĴŐĸŃŏėĶŊŀĕƞŅĵȮ&teamwork and networking) 
ĔŅĶĪņĚŅĬŒĬĸńĔļĦŃĬňŘěŃĝƞĺĵĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟŏĔŇħėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĪņŒľƟĔĸŅĵŏĮƚĬıĸńĚĶƞĺĴŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚŀĚėƢĔŅĶ
ŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮőħĵĽĴŅĝŇĔŒĬŀĚėƢĔŅĶěŃĨƟŀĚĨĶŃľĬńĔĩŉĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĬȮĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟȮĔŅĶĪņĚŅĬŐĸŃ
ŐĔƟĮƤĠľŅĶƞĺĴĔńĬȮĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩĬņĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŏĜıŅŃħƟŅĬĴŅĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅŒľƟĔńĭĽŇĬėƟŅŐĸŃ
ĭĶŇĔŅĶœħƟ 
 //'ȮȮĽĴŅĝŇĔĴňĺŇĽńĵĪńĻĬƢĶƞĺĴĔńĬȮ&vision) ĺŇĽńĵĪńĻĬƢŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗŏĮƦĬėĺŅĴĴŋƞĚľĺńĚĕŀĚ
ŀĚėƢĔŅĶĪňŗĪŋĔėĬěŃĨƟŀĚĶƞĺĴĔńĬĪņŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴĕŉŘĬȮŏĮƦĬĔŅĶŏĬƟĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŒĬŏĶŊŗŀĚĪňŗĴňĪŇĻĪŅĚ
ŏĮƦĬœĮĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĶƞĺĴĔńĬĕŀĚŀĚėƢĔŅĶ 
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0'ȮȮĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
 ěňĶŅĺĶĶĦȮěŇĨĶĺŇěŅĶĦƢȮŐĸŃėĦŃȮ&0336'ȮœħƟĻŉĔļŅȮĮƤěěńĵĪňŗĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀįĸĽńĴķĪīŇśĕŀĚ
ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵňĶŅĝĴĚėĸĻĶňĺŇĝńĵ įĸĔŅĶĺŇěńĵıĭĺƞŅ ĮƤěěńĵĪňŗĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀ
įĸĽńĴķĪīŇśĕŀĚŐįĬĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĮĶŃěņĮƖĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵňĶŅĝĴĚėĸĻĶňĺŇĝńĵȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ0ȮĮƤěěńĵ
ľĸńĔȮėŊŀĮƤěěńĵħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮŐĸŃĮƤěěńĵħƟŅĬėĺŅĴıĶƟŀĴĕŀĚŀĚėƢĔĶȮĞŉŗĚĽĴŅĶĩŀīŇĭŅĵĶŅĵĸŃŏŀňĵħŐĨƞĸŃ
ĮĶŃŏħŖĬħńĚĬňŘȮ/'ȮĮƤěěńĵħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮıĭĺƞŅȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀįĸĽńĴķĪīŇśĕŀĚŐįĬĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĮĶŃěņĮƖ
ĴŅĔĪňŗĽŋħėŊŀȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶěńħĪņŐįĬȮĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĔŅĶŐĨƞĚĨńŘĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮĔŅĶ
ěńħĮĶŃĝŋĴĝňŘŐěĚįŌƟĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŐĸŃĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŐĨƞĸŃœĨĶĴŅĽȮŐĸŃŐĨƞĸŃĶŀĭĮƖĨŅĴĸņħńĭȮ
ĶŀĚĸĚĴŅėŊŀȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪńŘĚĳŅĵŒĬŐĸŃĳŅĵĬŀĔőħĵŒĝƟŏĪėĬŇėĕŀĚȮSWOTȮŏıŊŗŀ
ĺŇŏėĶŅŃľƢěŋħŀƞŀĬȮěŋħŐĕŖĚȮőŀĔŅĽȮŐĸŃŀŋĮĽĶĶėĨƞŀĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚŀĚėƢĔĶȮŐĸŃĔŅĶĔņľĬħĨńĺĝňŘĺńħ
ĕŀĚőėĶĚĔŅĶľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴĪňŗĝńħŏěĬȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶěńħĪņŐįĬȮŐĸŃĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴľĶŊŀőėĶĚĔŅĶŏĮƦĬœĮĨŅĴ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĺŅĚœĺƟȮ0'ȮĮƤěěńĵħƟŅĬėĺŅĴıĶƟŀĴĕŀĚŀĚėƢĔĶȮıĭĺƞŅĮĶŃŏħŖĬĪňŗĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀįĸĽńĴķĪīŇśĕŀĚ
ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĮĶŃěņĮƖȮĴŅĔĪňŗĽŋħėŊŀȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĭŋėĸŅĔĶĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶȮĨńŘĚŐĨƞįŌƟĭĶŇľŅĶȮĭŋėĸŅĔĶȮŐĸŃįŌƟ
ĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮĶŀĚĸĚĴŅėŊŀȮėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĭŋėĸŅĔĶĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴľĶŊŀ
őėĶĚĔŅĶŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴŐįĬĚŅĬĪňŗĺŅĚœĺƟȮŐĸŃĻńĔĵĳŅıĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶȮŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴľĶŊŀőėĶĚĔŅĶŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴŐįĬĚŅĬĪňŗĺŅĚœĺƟȮ 
 ŀĴĴĶĶńĨĬƢȮŀĴĶĬŅĩȮ&0337'ȮœħƟĻŉĔļŅȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŅĚŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖĕŀĚ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĔĸŋƞĴĻĶňŀĵŋīĵŅȮįĸĔŅĶĺŇěńĵıĭĺƞŅȮ/'ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŅĚŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮĕŀĚ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĔĸŋƞĴĻĶňŀĵŋīĵŅȮĴňȮ2ȮĕńŘĬĨŀĬȮœħƟŐĔƞĕńŘĬŏĨĶňĵĴĔŅĶĺŅĚŐįĬȮĕńŘĬĔŅĶĺŅĚŐįĬȮĕńŘĬĔŅĶĬņŐįĬ
œĮĮĢŇĭńĨŇŐĸŃĕńŘĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮ0'ȮĮƤĠľŅĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŅĚŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņȮĮƖĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ
ĶŅĝĳńĢĔĸŋƞĴĻĶňŀĵŋīĵŅėŊŀȮ0,/'ȮįŌƟĪňŗĴňĽƞĺĬŏĔňŗĵĺĕƟŀĚœĴƞŏĕƟŅŒěŐĸŃœĴƞŒľƟėĺŅĴĽņėńĠȮŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŅĚŐįĬĮĢŇĭńĨŇ
ĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņȮĮƖĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴěŅĔĮĶŃĝŅėĴŒĬĔŅĶĶƞĺĴŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŐĸŃěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶ
ĮĶŃěņĮƖĵńĚĴňĬƟŀĵȮ0,0'ȮĨńĺĝňŘĺńħŒĬŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖĴňěņĬĺĬĴŅĔȮĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻȮŐĸŃĕƟŀĴŌĸ
ĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖœĴƞĽĴĭŌĶĦƢŐĸŃœĴƞĪńĬĽĴńĵȮŐĸŃȮ0,1'ȮľĬƞĺĵĚŅĬ
ĳŅĵŒĬĭŅĚľĬƞĺĵĚŅĬœĴƞĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮœħƟĨŅĴĔĶŀĭŏĺĸŅĪňŗĔņľĬħȮ
ľĶŊŀœĴƞĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶĭĶĶĸŋįĸĸńıīƢĨŅĴĨńĺĝňŘĺńħĕŀĚŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖĶĺĴĪńŘĚĴňĔŅĶĬņŏĽĬŀ
őėĶĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶŏıŇŗĴŏĨŇĴŒĬĶŃľĺƞŅĚĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮŐĸŃȮ1'ȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĺŅĚŐįĬĮĢŇĭńĨŇ
ĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĔĸŋƞĴĻĶňŀĵŋīĵŅȮėŊŀȮ1,/'ȮĔŅĶĝňŘŐěĚŐĸŃĴŀĭľĴŅĵŒľƟľńĺľĬƟŅ
ľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĬŏĮƦĬįŌƟĔņĔńĭȮħŌŐĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮŐĸŃĽĶƟŅĚŐĶĚěŌĚŒěŒľƟŏĔŇħ
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĭŋėĸŅĔĶŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴĨĶŃľĬńĔȮŐĸŃŏľŖĬėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶ
ĮĶŃěņĮƖȮ1,0'ȮĔŅĶĬņįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖĪňŗįƞŅĬĴŅŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬŒĬĔŅĶ
ĔņľĬħėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĨńĺĝňŘĺńħŒĬŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮŐĸŃĔŅĶĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗ
ĶńĭįŇħĝŀĭőħĵĨĶĚŐĸŃȮ1,1'ȮĔŅĶŏĨĶňĵĴĔŅĶĺŅĚŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮŒľƟėĶŀĭėĸŋĴĝńħŏěĬȮĪńĬĨƞŀĔĶŀĭ
ŏĺĸŅŐĸŃėĺĶěńħĪņĶƞŅĚŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖıĶƟŀĴĔńĭĔŅĶĬņŏĽĬŀŒĬĺŅĶŃŏħňĵĺĔńĬȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩ
ĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕŒĬĮĶŃŏħŖĬĪňŗĨƟŀĚŒĝƟĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĽńĴıńĬīƢĔńĬ 
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 ĭŋļĭŅȮĽĩŇĶĮƤĠĠŅȮ&0337'ȮœħƟĻŉĔļŅȮĮƤĠľŅŐĸŃŀŋĮĽĶĶėĕŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶ-ŐįĬĚŅĬĨŅĴ
ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵňĶŅĝĴĚėĸīńĠĭŋĶňȮįĸĔŅĶĺŇěńĵıĭĺƞŅȮĔŅĶĭĶŇľŅĶŏĚŇĬ
ĚĭĮĶŃĴŅĦŒĬĽƞĺĬĕŀĚőėĶĚĔŅĶĪňŗĪņŒľƟœĴƞŏĮƦĬœĮĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶȮĪņŒľƟĴňŏĚŇĬŏľĸŊŀěƞŅĵěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬ
őėĶĚĔŅĶĪňŗħŉĚĔĸńĭŏĕƟŅĴŅŏĮƦĬŏĚŇĬĽƞĺĬĔĸŅĚĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĮƦĬěņĬĺĬĴŅĔĪŋĔĮƖȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŏěƟŅĕŀĚőėĶĚĔŅĶĴň
ĳŅĶĔŇěľĸŅĵħƟŅĬœĴƞĽŅĴŅĶĩĔņľĬħŐįĬĔŅĶěńħőėĶĚĔŅĶœħƟŐĬƞĬŀĬȮĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĨńĺĭŋėĸŅĔĶĪňŗĶŅĵĚŅĬįĸ
ĕŅħėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĔňŗĵĺĔńĭėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵĨńĺĝňŘĺńħĪňŗĔņľĬħœĺƟŒĬŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶȮĪņŒľƟĕƟŀĴŌĸœĴƞĩŌĔĨƟŀĚȮœĴƞ
ĽĴĭŌĶĦƢ-œĴƞėĶĭĩƟĺĬȮħńĚĬńŘĬĔŅĶĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸȮŏıŊŗŀĬņįĸĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢěńħĪņĽĶŋĮĶŅĵĚŅĬįĸŏĽĬŀĨƞŀįŌƟĭĶŇľŅĶěŉĚ
ĸƞŅĝƟŅœĴƞŏĮƦĬœĮĨŅĴĔĶŀĭĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĔņľĬħȮŏĚŇĬŏľĸŊŀěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶĪňŗħŉĚĔĸńĭŏĕƟŅĽƞĺĬĔĸŅĚ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴňěņĬĺĬŏĚŇĬĴŅĔŒĬĪŋĔĮƖȮĪņŒľƟĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵœĴƞĽŅĴŅĶĩĬņŏĚŇĬĚĭĮĶŃĴŅĦħńĚĔĸƞŅĺĴŅěńħĽĶĶ
ĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŏĮƦĬĶŅĵĔŅĶŀŊŗĬȮŕȮĪňŗĴňėĺŅĴěņŏĮƦĬŏĶƞĚħƞĺĬœħƟĪńĬŏĺĸŅĪňŗĔņľĬħȮĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĔŅĶěńħĽĶĶŏĚŇĬ
ĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚĽņĬńĔĚĭĮĶŃĴŅĦŒľƟĔńĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŒĬĮƖĩńħœĮ 
 ĔŇĨĨŇĵŅȮĸŅŏĨƠŃȮŐĸŃȮŏĪıĻńĔħŇśȮĭŋĦĵĶńĨıńĬīŋƢȮ&0344'ȮœħƟĻŉĔļŅȮĮƤěěńĵĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĮĶŃĽŇĪīŇįĸĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĔņŐıĚŏıĝĶȮįĸĔŅĶĺŇěńĵıĭĺƞŅȮ/'ȮĶŃħńĭ
ĮĶŃĽŇĪīŇįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĔņŐıĚŏıĝĶȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵ
ŏĪƞŅĔńĭȮ1,53Ȯ0'ȮĮƤěěńĵĔŅĶĬņĬőĵĭŅĵœĮĮĢŇĭńĨŇȮĮƤěěńĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶŐįĬĽƞĚįĸĨƞŀĮĶŃĽŇĪīŇįĸĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĔņŐıĚŏıĝĶȮĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ
ıĵŅĔĶĦƢœħƟĶƟŀĵĸŃȮ30,0Ȯ1'ȮĔĸĵŋĪīƢĪňŗėĺĶĬņĴŅŒĝƟȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶĕĵŅĵŏėĶŊŀĕƞŅĵėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŏıŇŗĴĴŅĔĕŉŘĬȮĽƞĚŏĽĶŇĴ
ŒľƟěńħĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶŐįĬŒĬĶŌĮŐĭĭŀŀĬœĸĬƢȮĪĭĪĺĬĮĶńĭĮĶŋĚŐįĬŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗŀŅě
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚœĴƞėŅħėŇħȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĭŋėĸŅĔĶœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬ 
Ȯ ěŇĶŅĵŋĪīƢȮŏĶŊŀĚĕěĶœıőĶěĬƢȮ&0345'ȮœħƟĻŉĔļŅȮĮƤěěńĵĪňŗĴňįĸĨƞŀĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶ
ĮĶŃěņĮƖŒĬĶŃħńĭıŊŘĬĪňŗŐĭĭĭŌĶĦŅĔŅĶȮĔĶĦňĻŉĔļŅĔĸŋƞĴěńĚľĺńħĳŅėĨŃĺńĬŀŀĔȮ0ȮįĸĔŅĶĺŇěńĵıĭĺƞŅȮĔŅĶěńħĪņ
ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0345ȮĕŀĚĔĸŋƞĴěńĚľĺńħĳŅėĨŃĺńĬŀŀĔȮ0ȮĬńŘĬĴňĔŅĶěńħĨńŘĚ
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĕŉŘĬĴŅȮĝŊŗŀĺƞŅėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬĔĸŋƞĴěńĚľĺńħŐĭĭĭŌĶĦŅĔŅĶȮ&Ĕ,ĭ,Ĕ,'ȮőħĵŏĴŊŗŀěńħĪņŐįĬ
ŏĽĶŖěŐĸƟĺĔŖěŃĴňĔŅĶĬņŏĕƟŅĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅȮĨĶĺěĽŀĭȮŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬĔŅĶěńħĪņ
ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶȮŏĴŊŗŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŏľŖĬĝŀĭŐįĬŐĸƟĺĔĸŋƞĴěńĚľĺńħĳŅėĨŃĺńĬŀŀĔȮ0ȮĔŖěŃěńħĽƞĚŐįĬĮĢŇĭńĨŇ
ĶŅĝĔŅĶȮŒľƟėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔĸńŗĬĔĶŀĚȮŏıŊŗŀĪņĔŅĶĔĸńŗĬĔĶŀĚőħĵĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĶŅĵĸŃŏŀňĵħőėĶĚĔŅĶȮŐĸŃĔŅĶ
ŐĬĭŏŀĔĽŅĶĨƞŅĚȮŕȮĺƞŅŏĮƦĬœĮĨŅĴľĸńĔŏĔĦĤƢĔŅĶěńħĪņŐįĬľĶŊŀœĴƞőėĶĚĔŅĶœľĬėĺĶĽĬńĭĽĬŋĬľĶŊŀœĴƞĽĬńĭĽĬŋĬ
ĚĭĮĶŃĴŅĦȮőħĵĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėŒĬĔŅĶěńħĪņŐįĬěŃŏĮƦĬħƟŅĬŏĺĸŅĪňŗĔĶŃĝńŘĬĝŇħŒĬĔŅĶĪņľĶŊŀĽƞĚŏŀĔĽŅĶŏıŇŗĴŏĨŇĴ
ħƟŅĬĭŋėėĸŅĔĶĪňŗœĴƞŏıňĵĚıŀȮľĶŊŀőĵĔĵƟŅĵĭƞŀĵȮħƟŅĬľĸńĔŏĔĦĤƢĪňŗĴňėĺŅĴĞńĭĞƟŀĬĔĺƞŅĚĭĮĔĨŇĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃ
ħƟŅĬľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĵńĚĕŅħĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĔńĬŒĬıŊŘĬĪňŗĕŀĚĪńŘĚĔĸŋƞĴěńĚľĺńħŐĸŃŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĚĭĮĔĨŇĴŅĔĔĺƞŅĚĭ
ĔĸŋƞĴěńĚľĺńħȮĽƞĺĬĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮœħƟŐĔƞȮőėĶĚĔŅĶėĺĶŏĮƦĬœĮĨŅĴľĸńĔŏĔĦĤƢĔŅĶĪņŐįĬȮľĬƞĺĵĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮėĺĶ
ĭŌĶĦŅĔŅĶĔńĬŒĬĔŅĶěńħĪņŐįĬȮėĺĶĴňĔŅĶŀĭĶĴľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĴŅŏĽĬŀĕŀĚĭĮĶŃĴŅĦĔĸŋƞĴěńĚľĺńħŏıŇŗĴȮŐĸŃ
ľĸńĔŏĔĦĤƢŒĬĔŅĶěńħĪņŐįĬėĺĬĴňŏĔĦĤƢĸħĸĚȮŐĸŃĸĚĔŅĶŒĝƟħŋĸĵıŇĬŇěŒľƟĬƟŀĵĪňŗĽŋħ 
  



36 
 

ĭĪĪňŗȮ2 
ŏĪėĬŇėŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 

ĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĕŀĚėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢȮĨƟŀĚĴňėĺŅĴ
ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĬőĵĭŅĵĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮőħĵĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĭŋėĸŅĔĶŒĬėĦŃĪŋĔİƙŅĵĚŅĬȮĴňĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭ
ĮĶńĝĠŅȮĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮŐĸŃıńĬīĔŇěĕŀĚėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚĨŅĴĔĶŀĭŐįĬŀŋħĴĻŉĔļŅĶŃĵŃĵŅĺȮŐįĬ
ĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶŀŋħĴĻŉĔļŅȮĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮĺŇěńĵȮŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮŐĸŃŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ
ĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢȮĴňĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪńŘĚĳŅĵŒĬŐĸŃĳŅĵĬŀĔȮĪňŗĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮěŋħŐĕŖĚȮěŋħŀƞŀĬȮ
őŀĔŅĽȮŐĸŃŀŋĮĽĶĶėȮ&SWOT) ŏıŊŗŀĬņœĮŒĝƟŒĬĔŅĶĔņľĬħĔĸĵŋĪīƢĪňŗĝńħŏěĬȮėĶŀĭėĸŋĴĪŋĔıńĬīĔŇěĕŀĚėĦŃ
ŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĪňŗĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮĔŅĶĺŇěńĵȮĔŅĶĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶȮĔŅĶĪņĬŋĭņĶŋĚ
ĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŒĬĳŅıĶĺĴȮįŌƟěńħĪņěŉĚœħƟĺŅĚŐįĬĔŇěĔĶĶĴ-ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮȮĕńŘĬĨŀĬ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĺŇīňĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮȮőħĵĵŉħĩŊŀŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĨŅĴěĶĶĵŅĭĶĶĦĕŀĚ
ĭŋėĸŅĔĶ 

 
ĔŇěĔĶĶĴ-ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 

ŒĬĶŀĭľĬŉŗĚĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢ œħƟěńħĪņ
ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŏıŊŗŀŏĨĶňĵĴħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮħńĚĬňŘ 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,/ȮŐįĬĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬĶŀĭĮƖ 

ĸņħńĭ
Īňŗ 

ĕńŘĬĨŀĬ 
ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬĶŀĭĮƖ 

Ĕ,ė,
44 
Ľ,ė,
44 
Ĕ,ĵ,
66 
Ĩ,ė,
44 
ı,ĵ,
44 
ī,ė,
44 
Ĵ,ė,
45 
Ĕ,ı,
45 
Ĵň,ė,
45 
ŏĴ,ĵ,
67 
ı,ė,
67 
ĴŇ,ĵ,
45 
Ĕ,ė,
67 
Ľ,ė,
45 
Ĕ,ĵ,
45 

1 ĔŅĶĪĭĪĺĬŐįĬĔĸĵŋĪīƢ
ĔŅĶıńĥĬŅėĦŃĮĶŃěņĮƖ 

                           

2 ĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇ
ĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖ   

                           

3 ĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃŏįĵŐıĶƞ
ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶ
ĮĶŃěņĮƖ   

                           

4 ĔŅĶĮĶńĭŐįĬĮĢŇĭńĨŇ
ĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖ 

                           

5 ĔŅĶĨŇħĨŅĴȮĮĶŃŏĴŇĬįĸ
ŐĸŃıńĥĬŅĮĶńĭĮĶŋĚ
ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶ
ĮĶŃěņĮƖ 
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ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
ĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢȮ 

ĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚœħƟŏĮƦĬȮ3ȮĕńŘĬĨŀĬȮħńĚĬňŘ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/ȮȮĔŅĶĪĭĪĺĬŐįĬĔĸĵŋĪīƢĔŅĶıńĥĬŅėĦŃĮĶŃěņĮƖ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ0ȮȮĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮȮ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1ȮȮĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃŏįĵŐıĶƞŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮȮ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2ȮȮĔŅĶĮĶńĭŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3ȮȮĔŅĶĨŇħĨŅĴȮĮĶŃŏĴŇĬįĸȮŐĸŃıńĥĬŅĮĶńĭĮĶŋĚŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖ 

ėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĽńĠĸńĔļĦƢŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ&Work Flow'ȮŒĬĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶ
ĮĶŃěņĮƖȮėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢȮŐĽħĚŒĬĳŅıĪňŗȮ2,/ȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĽĶŋĮœħƟħńĚ
ĳŅıĪňŗȮ2,0 
 
   ľĴŅĵĩŉĚȮȮŏĶŇŗĴĨƟĬ-ĽŇŘĬĽŋħ 

 

   ľĴŅĵĩŉĚȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶ 

 

 

   ľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĨńħĽŇĬŒě 

 

   ľĴŅĵĩŉĚȮěŋħŏĝŊŗŀĴĨƞŀŒĬľĬƟŅŀŊŗĬ 

 
 

ĳŅıĪňŗȮ2,/ȮėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĽńĠĸńĔļĦƢŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ&Work Flow'ȮŒĬĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮ
ėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢ 
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ĳŅıĪňŗȮ2,0ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽ 
ĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢ 
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ĳŅıĪňŗȮ2,0ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽ 
ĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢ &Ĩƞŀ' 

 
 ěŅĔŐįĬĳŅıŐĽħĚĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖĕƟŅĚĨƟĬȮĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵĶŅĵŃŏŀňĵħ
ŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŏĕƟŅŒěĕńŘĬĨŀĬĨƞŅĚȮŕȮĴŅĔĕŉŘĬȮħńĚĬňŘ 
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ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/ȮĔŅĶĪĭĪĺĬŐįĬĔĸĵŋĪīƢĔŅĶıńĥĬŅėĦŃĮĶŃěņĮƖ 
 ȮėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮœħƟĴňĔŅĶĪĭĪĺĬŐįĬĔĸĵŋĪīƢĔŅĶıńĥĬŅėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢŏĮƦĬĮĶŃěņĪŋĔĮƖȮ 

ŏĶŇŗĴĨńŘĚŐĨƞįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗįƞŅĬĴŅȮĭĶŇĭĪĨƞŅĚȮŕȮŐĸŃĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪńŘĚĳŅĵŒĬŐĸŃĳŅĵĬŀĔĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮȮ
ĞŉŗĚěŃĪĭĪĺĬŒĬĝƞĺĚŏħŊŀĬĔĶĔġŅėĴȮŏıŊŗŀĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħĪŇĻĪŅĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĪňŗėĺĶ
ĴŋƞĚŏĬƟĬŒĬĮƖȮ0343-0347ȮħńĚĬňŘ 

 /'ȮȮĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮěńħĪņėņĽńŗĚŐĨƞĚĨńŘĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĪĭĪĺĬŐįĬĵŋĪīƢĔŅĶıńĥĬŅėĦŃ
ŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢĮĶŃěņĮƖ 

 0'ȮȮėĦĭħňıŇěŅĶĦŅėņĽńŗĚŐĨƞĚĨńŘĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĪĭĪĺĬŐįĬĔĸĵŋĪīƢĔŅĶıńĥĬŅėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ  
őħĵėĦĭħňŏĮƦĬĮĶŃīŅĬȮĶŀĚėĦĭħňİƙŅĵĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬŏĮƦĬĔĶĶĴĔŅĶŐĸŃŏĸĕŅĬŋĔŅĶȮľńĺľĬƟŅĽŅĕŅŐĸŃįŌƟĴň
ľĬƟŅĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŏĮƦĬėĦŃĪņĚŅĬȮĬńĔĺŇŏėĶŅŃľƢĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬŏĮƦĬĔĶĶĴĔŅĶŐĸŃįŌƟĝƞĺĵŏĸĕŅĬŋĔŅĶ 

 1'ȮȮĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬŏĨĶňĵĴĕƟŀĴŌĸŐįĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮĻŉĔļŅĕƟŀĴŌĸŐĸŃĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮĶĺĴĩŉĚ
ıŇěŅĶĦŅėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚŐįĬĨƞŅĚȮŕȮĮĶŃĔŀĭĔńĬȮŏıŊŗŀŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐįĬĔĸĵŋĪīƢĔŅĶıńĥĬŅėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮ
őħĵŐįĬĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮœħƟŐĔƞȮ 

1,/'ȮȮŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĝŅĨŇȮ0.ȮĮƖȮ&ı,Ļ,Ȯ034/-036.'Ȯ 
1,0'ȮȮŐįĬŐĴƞĭĪĳŅĵŒĨƟĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĝŅĨŇȮ&ı,Ļ,Ȯ034/-036.'Ȯ 
1,1'ȮȮŐįĬıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľƞĚĝŅĨŇȮĜĭńĭĪňŗȮ13 (ı,Ļ,Ȯ2566-2570) 
3.4'ȮȮĔĶŀĭŐįĬıńĥĬŅĳŅėŒĨƟĝŅĵŐħĬȮ&ı,Ļ,Ȯ0344-035.' 
1,3'ȮȮĽĳŅıńĥĬŅĔŅĶŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľƞĚĝŅĨŇȮŐįĬıńĥĬŅĔĸŋƞĴěńĚľĺńħĳŅėŒĨƟĝŅĵŐħĬȮ 

0.ȮĮƖȮ&ı,Ļ,Ȯ034.-0357' 
1,4'ȮȮĬőĵĭŅĵŐĸŃĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶŀŋħĴĻŉĔļŅȮĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮĺŇěńĵŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮ&ı,Ļ,Ȯ0341-

035.'Ȯ 
1,5'ȮȮŐįĬŀŋħĴĻŉĔļŅĶŃĵŃĵŅĺȮ/3ȮĮƖȮ&ı,Ļ,Ȯ034.-0352'Ȯ 
3.8) ȮŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶĻŉĔļŅŏĕĨıńĥĬŅıŇŏĻļŏĜıŅŃĔŇěěńĚľĺńħĝŅĵŐħĬĳŅėŒĨƟȮ20 ĮƖȮ&ı,Ļ,Ȯ

2560-2579) 
1,7'ȮȮőėĶĚĔŅĶıĸŇĔőĜĴĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮŐĸŃŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽ

ĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢȮ&ı,Ļ,Ȯ0343-0347'Ȯ 
 2'ȮȮěńħĮĶŃĝŋĴėĦŃĪņĚŅĬȮŏıŊŗŀĶŃħĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮŒĬĔŅĶĪĭĪĺĬŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃĪŇĻĪŅĚĔŅĶ

ħņŏĬŇĬĚŅĬȮĨŅĴĮĶńĝĠŅȮĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮıńĬīĔŇěȮŀńĨĸńĔļĦƢȮŏŀĔĸńĔļĦƢȮőėĶĚĽĶƟŅĚŀĚėƢĔĶȮĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮ
ĨńĺĝňŘĺńħȮĔĸĵŋĪīƢȮőėĶĚĔŅĶȮŐĸŃįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭěŅĔĔŅĶĪĭĪĺĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĮƖĪňŗįƞŅĬĴŅȮħńĚĬňŘ 
 ĮĶńĝĠŅȮȮľĴŅĵĩŉĚȮŐĬĺėĺŅĴėŇħėĺŅĴŏĝŊŗŀŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĔņľĬħŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅȮĪňŗ
ŐĽħĚŀŀĔĴŅŒĬĶŌĮĕŀĚŀŋħĴĔŅĶĦƢȮľĶŊŀŀŋħĴėĨŇȮŏıŊŗŀŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĬņĪŅĚľĶŊŀŏĮƦĬľĸńĔĵŉħŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŒľƟ
ĭĶĶĸŋěŋħĴŋƞĚľĴŅĵĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅ 
  ĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĴŀĚĳŅıŀĬŅėĨĕŀĚįŌƟĬņŐĸŃĽĴŅĝŇĔŒĬŀĚėƢĔĶȮŐĸŃĔņľĬħĪŇĻĪŅĚ
ĕŀĚŀĚėƢĔĶľĶŊŀĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŒľƟľĬƞĺĵĚŅĬŏĮƦĬŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĳŅĶĔŇěȮŐĸŃėƞŅĬŇĵĴȮĳŅĵŒĬĔĶŀĭĶŃĵŃŏĺĸŅľĬŉŗĚȮŕȮ
őħĵĺŇĽńĵĪńĻĬƢĕŀĚŀĚėƢĔĶĨƟŀĚĝńħŏěĬȮĪƟŅĪŅĵȮĴňıĸńĚŐĸŃĴňėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟ 
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 ıńĬīĔŇěȮȮľĴŅĵĩŉĚȮĳŅĶĔŇěĵƞŀĵľĸŅĵȮŕȮŀĵƞŅĚĪňŗĨƟŀĚĪņŒľƟĽņŏĶŖěŒĬĶŃĵŃĔĸŅĚȮŏıŊŗŀĪņŒľƟ
ŏĮƚŅľĴŅĵľĸńĔĶŃĵŃĵŅĺȮľĶŊŀĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮ&Vision) ĽņŏĶŖěȮŏıŊŗŀĬņıŅŀĚėƢĔĶœĮĽŌƞŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĔņľĬħœĺƟȮĨŅĴ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚŀĚėƢĔĶ 
 ŀńĨĸńĔļĦƢȮȮľĴŅĵĩŉĚȮĸńĔļĦŃŏĜıŅŃĕŀĚĭŋėėĸȮĞŉŗĚĴňėŋĦĽĴĭńĨŇĪŅĚĻňĸīĶĶĴŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴȮŀńĬ
ěŃŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚĕŀĚėĺŅĴĮĶŃıķĨŇĪňŗĴŋƞĚĮĶŃĽĚėƢ 
 ŏŀĔĸńĔļĦƢȮȮľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴĽņŏĶŖěĨŅĴěŋħŏĬƟĬŐĸŃěŋħŏħƞĬĪňŗĽŃĪƟŀĬŒľƟŏľŖĬŏĮƦĬĸńĔļĦŃőħħŏħƞĬ
ŏĮƦĬľĬŉŗĚȮĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅľĶŊŀėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĽĩŅĭńĬ 
 őėĶĚĽĶƟŅĚŀĚėƢĔĶȮȮľĴŅĵĩŉĚȮŐįĬįńĚŀĚėƢĔĶľĶŊŀŐįĬĳŅıĪňŗŐĽħĚĸņħńĭĝńŘĬĕŀĚĔŅĶĶŅĵĚŅĬĩŉĚ
ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚŀĚėƢĔĶ 
 ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬľĸńĔĪňŗĨƟŀĚėņĬŉĚȮĨƟŀĚıńĥĬŅȮĨƟŀĚĴŋƞĚŏĬƟĬȮĮĶŃŏħŖĬ
ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĬňŘĽŅĴŅĶĩĪņœħƟőħĵĔŅĶĬņıńĬīĔŇěŐĨƞĸŃĕƟŀĴŅıŇěŅĶĦŅ    
 ĨńĺĝňŘĺńħȮȮľĴŅĵĩŉĚ ĽŇŗĚĪňŗěŃŏĮƦĬĨńĺĭƞĚĝňŘĺƞŅľĬƞĺĵĚŅĬĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĭĶĶĸŋŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢĪňŗĺŅĚ
œĺƟœħƟľĶŊŀœĴƞ 
 ĔĸĵŋĪīƢȮȮľĴŅĵĩŉĚȮĵŋĪīĺŇīňȮľĶŊŀĺŇīňĔŅĶěŃħņŏĬŇĬĔŅĶŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢȮőħĵĔĸĵŋĪīƢĬňŘěŃ
ĔņľĬħĕŉŘĬěŅĔĔŅĶıŇěŅĶĦŅĮƤěěńĵŐľƞĚėĺŅĴĽņŏĶŖěŏĮƦĬ    
 őėĶĚĔŅĶȮȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀĬņĴŅĸĚĪŋĬĽĶƟŅĚ
įĸĚŅĬĪňŗĔƞŀŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮőħĵĔŇěĔĶĶĴħńĚĔĸƞŅĺěŃĨƟŀĚŏĮƦĬľĬƞĺĵŀŇĽĶŃĪňŗĽŅĴŅĶĩĪņĔŅĶ
ĺŇŏėĶŅŃľƢȮĺŅĚŐįĬȮŐĸŃĭĶŇľŅĶœħƟȮĬŀĔěŅĔĬńŘĬěŃĨƟŀĚĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĝńħŏěĬȮĴňĔņľĬħŏĺĸŅŏĶŇŗĴĨƟĬŐĸŃĽŇŘĬĽŋħĪňŗ
ŐĬƞĝńħȮĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬěŃĨƟŀĚŀĵŌƞĳŅĵŒĨƟĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗĔņľĬħœĺƟȮŐĸŃœħƟįĸĚŅĬĪňŗĴňėŋĦĳŅıĨŅĴŏĔĦĤƢĪňŗĔņľĬħ
ŐĸŃįĸĸńıīƢĪňŗĺńħľĶŊŀĮĶŃŏĴŇĬįĸœħƟ 
 
 ĨńĺŀĵƞŅĚőėĶĚĶƞŅĚŀĚėƢĔĶėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢ  

ĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0345 
 

1'ȮȮĮĶńĝĠŅȮ&Philosophy' 
 ĴŋƞĚĴńŗĬįĸŇĨĔņĸńĚėĬħƟŅĬĔŅĶŏĔļĨĶĪňŗĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠĪńŘĚĺŇĝŅĔŅĶȮĪńĔļŃȮŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮĴŋƞĚĴńŗĬ
ĻŉĔļŅĺŇěńĵŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŒľĴƞĽŌƞĔŅĶėŇħėƟĬŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀıńĥĬŅĳŅėĔŅĶŏĔļĨĶĕŀĚĽŅĴ
ěńĚľĺńħĝŅĵŐħĬĳŅėŒĨƟ 

2'ȮȮĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮ&Vision' 
  įŌƟĬņħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅȮĔŅĶĺŇěńĵȮĔŅĶıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶŏĔļĨĶȮŏıŊŗŀ
ıńĥĬŅĳŅėĔŅĶŏĔļĨĶĕŀĚĽŅĴěńĚľĺńħĝŅĵŐħĬĳŅėŒĨƟ 
  ĨńĺĝňŘĺńħĺŇĽńĵĪńĻĬƢ: ŏĮƦĬėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢĝńŘĬĬņŀńĬħńĭȮ/ȮĕŀĚĽŅĴěńĚľĺńħĝŅĵŐħĬĳŅėŒĨƟ ĳŅĵŒĬĮƖȮ
ı.Ļ. 2567 

3'ȮȮıńĬīĔŇěȮ&Mission' 
 ȮıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢȮȮı,Ļ,Ȯ0348ȮľĴĺħȮ/ȮĴŅĨĶŅȮ4ȮœħƟĶŃĭŋŒľƟ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢȮŴŏĮƦĬĽĩŅĭńĬĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĪňŗŒľƟėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴĝņĬŅĠŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗ
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ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĺŇĝŅĝŅĝňıŐĸŃĺŇĝŅĝňıĝńŘĬĽŌĚŵȮĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĚŅĬĺŇěńĵ ŏıŊŗŀĽĶƟŅĚŀĚėƢ
ėĺŅĴĶŌƟĽĶƟŅĚĽńĚėĴŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĽĶƟŅĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĔƞŀŒľƟŏĔŇħĮƤĠĠŅŏıŊŗŀıńĥĬŅĽńĚėĴŒľƟŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĬ
ŀĵƞŅĚĽńĬĨŇŐĸŃĴňħŋĸĵĳŅıȮĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭĽńĚėĴŒĬĔŅĶĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮŃ ĺńĥĬīĶĶĴȮĔŅĶĔňĿŅȮĽŊĭĽŅĬŐĸŃĽĶƟŅĚ
ŏĽĶŇĴĳŌĴŇĮƤĠĠŅŒľƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪŅĚĽńĚėĴ ŏĻĶļģĔŇěȮĔŅĶŏĴŊŀĚȮĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮ
őħĵĵŉħľĸńĔėĺŅĴĶŌƟėŌƞėŋĦīĶĶĴȮŐĸŃľĸńĔŒĬĔŅĶŒľƟőŀĔŅĽĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŐĔƞĮĶŃĝŅĝĬȮĨĸŀħěĬĔŅĶĕĵŅĵőŀĔŅĽ
ĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĻŅĽĬŅŒĬ ĶŃħńĭŀŋħĴĻŉĔļŅ ŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĨŅĴĴŅĨĶŅȮ6ȮŒľƟĔņľĬħĳŅĶŃľĬƟŅĪňŗĕŀĚ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 
 (1) ȮįĸŇĨĭńĦĤŇĨŒľƟĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶŐĸŃĪńĔļŃŒĬĺŇĝŅĝňıȮĶŌƟěńĔėŇħŀĵƞŅĚĴňŏľĨŋįĸȮ
ĴňėŋĦīĶĶĴȮěĶŇĵīĶĶĴȮŐĸŃĴňėĺŅĴŒİƙŏĶňĵĬĶŌƟ  

(2)  ěńħĔŅĶĻŉĔļŅȮĺŇěńĵȮĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃŒľƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĪňŗĭŌĶĦŅĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĔńĭĻŅĽĬŅ 
ĻŇĸĮŃȮĺńĥĬīĶĶĴȮŐĸŃĔŅĶĔňĿŅȮőħĵėņĬŉĚĩŉĚėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔĸŋƞĴĮĶŃĝŅĝĬĪńŗĺœĮȮŏıŊŗŀıńĥĬŅĽŌƞĽŅĔĸ  

(3)  ěńħĔŅĶĻŉĔļŅĪŅĚħƟŅĬĺŇĝŅĝňıĪńŘĚȮĶŃħńĭĨŗņĔĺƞŅȮĮĶŇĠĠŅŐĸŃĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅ  
(4) ȮĽĶƟŅĚľĶŊŀıńĥĬŅŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮŐĸŃĬņėĺŅĴĶŌƟĬńŘĬȮœĮŒĝƟŏıŊŗŀĮĶŃőĵĝĬƢŒĬ ĔŅĶ

ıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻŐĸŃĳŌĴŇĳŅėŒĔĸƟŏėňĵĚȮőħĵŏĬƟĬĔŅĶĺŇěńĵȮĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŐĸŃĭŌĶĦŅĔŅĶĳŌĴŇĮƤĠĠŅ ĪƟŀĚĩŇŗĬȮŏĕƟŅĔńĭ
ŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀıńĥĬŅĝŋĴĝĬŐĸŃĽńĚėĴŒľƟŏĕƟĴŐĕŖĚĴňĽńĬĨŇĽŋĕŐĸŃĵńŗĚĵŊĬȮ 

(6)ȮȮĽƞĚŏĽĶŇĴĮĶŃĵŋĔĨƢŐĸŃıńĥĬŅĺŇĝŅĔŅĶŐĸŃĺŇĝŅĝňıĝńŘĬĽŌĚ  
(7)ȮȮŒľƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶŐĸŃĺŇĝŅĝňıĩƞŅĵĪŀħėĺŅĴĶŌƟŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢŏıŊŗŀ 

ıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıŒĬĔŅĶįĸŇĨŐĸŃĭĶŇĔŅĶĝŋĴĝĬĽńĚėĴŐĸŃĮĶŃŏĪĻĨĸŀħěĬĔŅĶĝňŘĬņĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗħňŐĔƞ ĝŋĴĝĬŐĸŃĽńĚėĴ  
(8)ȮȮĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĔňĿŅŐĸŃĬńĬĪĬŅĔŅĶ  
(9)  ĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅŏėĶŊŀĕƞŅĵėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮĔŅĶĺŇěńĵȮŐĸŃĔŅĶĭĶŇĔŅĶĔńĭĽĩŅĭńĬ

ŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬȮĪńŘĚŒĬĮĶŃŏĪĻŐĸŃĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ  
(10)ȮȮěńħĔŅĶĻŉĔļŅőħĵŏĬƟĬĮĶŃĝŅĝĬŒĬĳŌĴŇĳŅėĪňŗĨńŘĚĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŐĸŃĮĶŃŏĪĻŒĔĸƟŏėňĵĚŏĮƦĬ

ĽņėńĠ  
 (11)  ĶƞĺĴıńĥĬŅĪƟŀĚĩŇŗĬȮħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃİƗĔŀĭĶĴĪňŗĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ ŐĸŃ

ŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĕŀĚĝŋĴĝĬŒľƟŏĕƟĴȮŐĕŖĚȮŏĝŇħĝŌĳŌĴŇĮƤĠĠŅĕŀĚĪƟŀĚĩŇŗĬȮĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĻŇĸĮĺŇĪĵŅ ŏıŊŗŀėĺŅĴ
ŏěĶŇĠĔƟŅĺľĬƟŅŀĵƞŅĚĴńŗĬėĚŐĸŃĵńŗĚĵŊĬȮĕŀĚĮĺĚĝĬ  
 4) ȮŀńĨĸńĔļĦƢȮ&IDENTITY' 
 ȮŏĴĸŖħıńĬīŋƢŐľƞĚĮƤĠĠŅȮŴQccbȮmdȮUgqbmkŵ 

5) ȮŏŀĔĸńĔļĦƢȮ&UNIQUENESS' 
  ŴĨƟĬĔĸƟŅĪŅĚĮƤĠĠŅȮŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬŵ 

6)ȮȮĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 
 ȮĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ1  ȮħƟŅĬĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨ 
 ȮĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ2  ȮħƟŅĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 ȮĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ3  ȮħƟŅĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶŐĸŃĺŇĝŅĝňı 
 ȮĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ4  ȮħƟŅĬĔŅĶĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴȮ 
 ȮĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ5  ȮħƟŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ 
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 5'ȮȮőėĶĚĽĶƟŅĚŀĚėƢĔĶ 
  őėĶĚĽĶƟŅĚŀĚėƢĔĶĕŀĚėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ3ȮİƙŅĵȮħńĚŐĽħĚŒĬĳŅıĪňŗȮ2,1 

 

 

ĳŅıĪňŗȮ2,1ȮĨńĺŀĵƞŅĚőėĶĚĽĶƟŅĚŀĚėƢĔĶėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ 
 

  3'ȮȮĺŇŏėĶŅŃľƢĮƤěěńĵĳŅĵŒĬȮ&ěŋħŐĕŖĚȮěŋħŀƞŀĬ'ȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮ&Strategy) őėĶĚĽĶƟŅĚȮ
&Structure) ĪńĔļŃĕŀĚĭŋėĸŅĔĶȮ&Skill) ĭŋėĸŅĔĶȮ&Staff) ŐĸŃĮƤěěńĵĳŅĵĬŀĔȮ&ŀŋĮĽĶĶėȮŐĸŃőŀĔŅĽ'Ȯ
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĸŌĔėƟŅȮ&Customer) ĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪŅĚĔŅĶŏĴŊŀĚȮ&Political) ĽĳŅıŏĻĶļģĔŇě-ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴȮ
&Economic/Environment) ĽĳŅıĽńĚėĴȮ&Social) ŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮ&Technology) &ĳŅıĪňŗȮ2,2' 

 

 
 

ĳŅıĪňŗȮ2,2ȮSWOT Analysis 
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ĨńĺŀĵƞŅĚįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮSWOT Analysis ĕŀĚėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢ 
ĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0345 

 
 ěŋħŐĕŖĚ (Strengths)  

/'ȮȮĭŋėĸŅĔĶĽŅĵĽŀĬŐĸŃĺŇěńĵĴňĻńĔĵĳŅıĪňŗőħħŏħƞĬȮĪńŘĚėŋĦĺŋĥŇȮĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮŐĸŃėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠ
ŏĜıŅŃĪŅĚħƟŅĬĔŅĶŏĔļĨĶŐĸŃĽŅĕŅĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

0'ȮȮĭŋėĸŅĔĶŏĮƦĬėĬĶŋƞĬŒľĴƞĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĮĶńĭĨńĺœħƟŏĶŖĺĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵŌƞ
ĨĸŀħŏĺĸŅȮ 

1'ȮȮĴňĲŅĶƢĴĽņľĶńĭİƗĔĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĔŅĶĻŉĔļŅĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 
2'ȮȮĴňľƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢĪňŗĴňėĺŅĴĪńĬĽĴńĵȮŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ

ĔŅĶĺŇěńĵȮŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴ 
3'ȮȮĴňľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĨŀĭőěĪĵƢėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ 
4'ȮȮĴňĺńĥĬīĶĶĴŀĚėƢĔĶĪňŗŏĕŖĴŐĕŖĚȮĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴȮŐĸŃĴŋƞĚėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĚŅĬ  
5'ȮȮŏĮƦĬėĦŃĪňŗŒĔĸƟĝŇħĔńĭĝŋĴĝĬŐĸŃĮĶŃĝĬĝĬŒĬıŊŘĬĪňŗĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚœħƟĚƞŅĵ 
6'ȮȮėĦŃłȮœħƟĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĪńŘĚĳŅėĶńģŐĸŃŏŀĔĝĬŒĬıŊŘĬĪňŗ 

  ěŋħŀƞŀĬ (Weaknesses) 
/'ȮȮĚĭĮĶŃĴŅĦŒĬĔŅĶıńĥĬŅėĦŃĴňěņĔńħ 
0'ȮȮľĸńĔĽŌĨĶĵńĚœĴƞĨŀĭőěĪĵƢėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮĬĺńĨĔĶĶĴȮŐĸŃĔŅĶ

ĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮŒĬĳŅėĔŅĶŏĔļĨĶŒĬĵŋėȮThailand 4.0 
1'ȮȮĕŅħ  "ĳŅıĸńĔļĦƢ ȮľĶŊŀȮbranding ĪňŗĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚěŋħĕŅĵŒľƟĔńĭŀĚėƢĔĶœħƟ 
2'ȮȮěņĬĺĬĭŋėĸŅĔĶĽŅĵĽĬńĭĽĬŋĬĵńĚœĴƞŏıňĵĚıŀ 
3'ȮȮĕŅħĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗĪńĬĽĴńĵŒĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮĔŅĶĺŇěńĵ

ŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŀĚėƢĔĶ 
4'ȮȮĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŀĚėƢĔĶœĴƞĪńĬĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĴňĔŅĶıńĥĬŅ

ŐĸŃŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺ 
5'ȮȮĕŅħĔŅĶŐĽĺĚľŅĶŅĵœħƟěŅĔĪĶńıĵŅĔĶĪňŗĴňŀĵŌƞ 
6'ȮȮĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĵńĚĕŅħĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

 őŀĔŅĽ (Opportunities) 
/'ȮȮėĦŃłȮĨńŘĚŀĵŌƞŒĬĳŌĴŇĻŅĽĨĶƢĪňŗĴňĶŃĭĭėĴĬŅėĴ ĪňŗŏıňĵĭıĶƟŀĴĪńŘĚĪŅĚĭĔȮĪŅĚĬŘņȮĪŅĚĶŅĚȮŐĸŃĪŅĚ

ŀŅĔŅĻȮĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚŏėĶŊŀĕƞŅĵėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŀŅěŅĶĵƢ-ĬńĔĻŉĔļŅȮŒĬĳŌĴŇĳŅėĨƞŅĚȮŕ ĕŀĚőĸĔœħƟĚƞŅĵȮȮ 
0'ȮȮėĦŃłȮĨńŘĚŀĵŌƞŒĬıŊŘĬĪňŗȮĪňŗĴňŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟĮĶŅĝĠƢĪƟŀĚĩŇŗĬȮĻŌĬĵƢĻŉĔļŅĔŅĶıńĥĬŅŀńĬŏĬŊŗŀĚĴŅěŅĔ

ıĶŃĶŅĝħņĶŇȮĻŌĬĵƢĻŉĔļŅĺŇěńĵĪńŘĚĳŅėĶńģŐĸŃŏŀĔĝĬȮȮĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴħƟŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮŐĸŃĔŅĶĺŇěńĵŏıŊŗŀĩƞŅĵĪŀħ
ŏĪėőĬőĸĵň 
 1'ȮȮėĦŃłȮĨńŘĚŀĵŌƞŒĬĳŌĴŇĻŅĽĨĶƢĪňŗĴňėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚŐĸŃľĸŅĔľĸŅĵĕŀĚĽńĚėĴıľŋĺńĥĬīĶĶĴ ŏıŇŗĴőŀĔŅĽ
ŒľƟŏĔŇħėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅȮĺŇěńĵȮŐĸŃĩƞŅĵĪŀħŏĪėőĬőĸĵňȮĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭıľŋĺńĥĬīĶĶĴ ŏĝƞĬ
ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŁŅĸŅĸȮŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĝŇĚŏĔļĨĶŐĸŃīĶĶĴĝŅĨŇ 
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 2'ȮȮėĦŃłȮĨńŘĚŀĵŌƞŒĬĳŌĴŇĻŅĽĨĶƢĪňŗĴňėĺŅĴĽĴĭŌĶĦƢĕŀĚĪĶńıĵŅĔĶīĶĶĴĝŅĨŇȮŏıŇŗĴőŀĔŅĽŒľƟŏĔŇħėĺŅĴ
ľĸŅĔľĸŅĵħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅĺŇěńĵ ŐĸŃĔŅĶĨƞŀĵŀħœĮĽŌƞĔŅĶĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅĪŅĚŏĻĶļģĔŇě ŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĬėĚ
ĪŅĚħƟŅĬŀŅľŅĶ 
 3'ȮȮĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟěŅĔĚŅĬĲŅĶƢĴȮĚŅĬĺŇěńĵȮŐĸŃĚŅĬĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶœħƟŏıŇŗĴĕŉŘĬ 
 4'ȮȮĬőĵĭŅĵŒĬĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻȮĳŌĴŇĳŅėȮŐĸŃĪƟŀĚĩŇŗĬȮĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶħņŏĬŇĬĕŀĚėĦŃłȮĪńŘĚ
ĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮĔŅĶĺŇěńĵȮŐĸŃĔŅĶĩƞŅĵĪŀħŏĪėőĬőĸĵňȮŏĝƞĬȮĔŅĶıńĥĬŅŏĕĨıńĥĬŅıŇŏĻļŏĜıŅŃĔŇě
ěńĚľĺńħĝŅĵŐħĬĳŅėŒĨƟ ĽŅĴŏľĸňŗĵĴŏĻĶļģĔŇěȮŐĸŃŏĕĨĔŅĶėƟŅĝŅĵŐħĬȮŏĮƦĬĨƟĬ 
 5'ȮȮĽĩŅĬĔŅĶĦƢĕŀĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚȮCOVID-19 ĪņŒľƟŏĔŇħĴŋĴĴŀĚŐĸŃŐĬĺėŇħŒľĴƞȮŕȮŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴħƟŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮŐĸŃĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃĔŅĶĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶȮȮŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭĔŅĶŒĝƟ
ĝňĺŇĨŐĭĭȮNew Normal ľĸńĚĽĩŅĬĔŅĶĦƢĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚȮCOVID-19 
 6'ȮȮĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚőŀĔŅĽĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŒľƟĔńĭĪŋĔĺńĵŒĬĔŅĶȮReskill-UpskillȮľĶŊŀĔŅĶĽĶƟŅĚȮNew 
Skill ŒĬĔŅĶıńĥĬŅĔņĸńĚėĬĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻŒĬĵŋėȮThailand 4.0 
 ŀŋĮĽĶĶė (Threats) 
 /'ȮȮĬńĔĻŉĔļŅĪňŗŏĕƟŅĻŉĔļŅŒĬėĦŃĴňėĺŅĴĶŌƟıŊŘĬģŅĬħƟŅĬĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢĨŗņȮŏĮƦĬŀŋĮĽĶĶėĨƞŀĔŅĶĨƞŀĵŀħ
ĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶŒĬĶŃħńĭĪňŗĽŌĚĕŉŘĬ 
 0'ȮȮĽĩŅĬĔŅĶĦƢėĺŅĴœĴƞĽĚĭŒĬȮ3 ěńĚľĺńħĝŅĵŐħĬĳŅėŒĨƟĴňįĸĨƞŀĔŅĶĽĶĶľŅĭŋėĸŅĔĶĪňŗĴňėŋĦĳŅıȮ
ŐĸŃĴňįĸĨƞŀĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŏĕƟŅĻŉĔļŅĨƞŀĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ  
 1'ȮȮĽĩŅĬĔŅĶĦƢĕŀĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚȮCOVID-19 ŏĮƦĬŀŋĮĽĶĶėĨƞŀĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬĶŌĮŐĭĭŏħŇĴ
ŒĬĪŋĔıńĬīĔŇě 
 2'ȮȮĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶĪňŗŏĮƦĬŐľĸƞĚİƗĔĮĢŇĭńĨŇŐĸŃĽľĔŇěĻŉĔļŅŒĬıŊŘĬĪňŗĴňěņĬĺĬěņĔńħŐĸŃœĴƞľĸŅĔ
ľĸŅĔľĸŅĵ 
 3'ȮȮŀńĨĶŅĔŅĶŏĔŇħĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻĸħĸĚȮŐĸŃőėĶĚĽĶƟŅĚĮĶŃĝŅĔĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻŏĮĸňŗĵĬŏĕƟŅ
ĽŌƞĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŒľƟěņĬĺĬĬńĔŏĶňĵĬĪňŗěŃŏĕƟŅĻŉĔļŅĨƞŀŒĬĶŃħńĭŀŋħĴĻŉĔļŅĸħĸĚȮ 
 6'ȮȮĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬĬņĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĮĶŃĝŋĴĴŅĮĶńĭĮĶŋĚȮŐĸŃĽĶŋĮįĸĔŅĶĪĭĪĺĬ
ŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶıńĥĬŅėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢĮĶŃěņĮƖȮŏĽĬŀĨƞŀĪňŗĮĶŃĝŋĴįŌƟĭĶŇľŅĶėĦŃȮĪňŗĮĶŃĝŋĴėĦŃȮĪňŗ
ĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃěņėĦŃȮŒĬĔĶĦňĪňŗœĴƞŀĬŋĴńĨŇŒľƟĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬĬņĴŅĮĶńĭŐĔƟœĕȮľĶŊŀĔĶĦňĪňŗ
ŀĬŋĴńĨŇŒľƟĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬĩƞŅĵĪŀħŐįĬĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨƞŀœĮ 
 5'ȮȮĔŅĶĩƞŅĵĪŀħŐįĬĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇőħĵĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬěńħĮĶŃĝŋĴėĦŃȮŏıŊŗŀĝňŘŐěĚŒľƟįŌƟĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŐĸŃįŌƟĪňŗĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵĶńĭĪĶŅĭĬőĵĭŅĵŐĸŃĪŇĻĪŅĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚėĦŃȮıĶƟŀĴĪńŘĚŐĮĸĚŐįĬĔĸ
ĵŋĪīƢĔŅĶıńĥĬŅėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇħƟĺĵĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖŒĬĕńŘĬĨŀĬĩńħœĮȮ
&ĳŅıĪňŗȮ2,3' 
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ĳŅıĪňŗȮ2,3ȮėĦĭħňėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢĩƞŅĵĪŀħŐįĬĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴįŌƟĭĶŇľŅĶėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ 
 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ0ȮĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮȮ 
ȮĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢěŅĔŏĚŇĬĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬȮĨŅĴĳŅĶĔŇě

ĕŀĚĕŀĚėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢĬńŘĬȮĴňĕńŘĬĨŀĬħńĚĬňŘ 
 2.1'  ĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮěńħĪņėņĽńŗĚŐĨƞĚĨńŘĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇ

ĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖĬņŏĽĬŀėĦĭħňȮ 
 0,0'ȮȮėĦĭħňıŇěŅĶĦŅėņĽńŗĚŐĨƞĚĨńŘĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖ 
ıĶƟŀĴĪńŘĚĸĚĬŅĴŒĬėņĽńŗĚĔĶĦňĪňŗœĴƞĴňĔŅĶĮĶńĭŐĔƟȮŐĸŃĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬŐěƟĚŒľƟėĦŃĔĶĶĴĔŅĶěńħĪņ
ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖĶńĭĪĶŅĭľĬƟŅĪňŗȮŕȮœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵĨŅĴėņĽńŗĚ 
 2.3'ȮȮĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮŏĨĶňĵĴĕƟŀĴŌĸĽĶŋĮįĸĔŅĶĪĭĪĺĬŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶıńĥĬŅėĦŃ
ŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢĮĶŃěņĮƖȮŏıŊŗŀĮĶŃĔŀĭĔŅĶĮĶŃĝŋĴıŇěŅĶĦŅěńħĪņȮ&ĶƞŅĚ'ȮŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖ 
 2.4'ȮȮĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮĻŉĔļŅŐĸŃĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŐĭĭĲŀĶƢĴĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶ
ĮĶŃěņĮƖŀĵƞŅĚĸŃŏŀňĵħȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĔĶŀĔĕƟŀĴŌĸœħƟĩŌĔĨƟŀĚȮėĶĭĩƟĺĬȮŐĸŃŏĮƦĬœĮŒĬĪŇĻĪŅĚŏħňĵĺĔńĬĔńĭĪňŗ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĔņľĬħ 
 0,3'ȮȮĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮŏĝŇĠĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶ
ĮĶŃěņĮƖȮŏıŊŗŀĶŃħĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬŒĬĔŅĶěńħĪņĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵĕŀĚėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢĮĶŃěņĮƖ
ĚĭĮĶŃĴŅĦȮěŅĔĔŅĶĪĭĪĺĬĚĭĮĶŃĴŅĦŒĬĮƖĪňŗįƞŅĬĴŅŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĔńĭĮƖĮƤěěŋĭńĬĪňŗĮĶŃĴŅĦĔŅĶ



47 
 

œĺƟȮŏıŊŗŀĺŅĚĔĶŀĭŒĬĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬȮĭĪĭŅĪȮĳŅĶĔŇěȮŐĸŃŐįĬħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚėĦŃŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĸņħńĭ
ėĺŅĴĽņėńĠĪŅĚĬőĵĭŅĵȮĻńĔĵĳŅıĕŀĚėĦŃȮŐĸŃĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮ 
 2.6'ȮȮĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮĶĺĭĶĺĴȮĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸȮĬņĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĮĶŃĝŋĴ
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖĴŅĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕŒľƟĩŌĔĨƟŀĚŏĮƦĬœĮĨŅĴĴĨŇĪňŗĮĶŃĝŋĴȮ 
 0,5'ȮȮĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮěńħĪņĶŌĮŏĸƞĴȮ&ĶƞŅĚ'ȮŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮĞŉŗĚĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħ
ĮĶŃĔŀĭĔŅĶěńħĪņĶŌĮŏĸƞĴħńĚĬňŘȮ 
 0,5,/'ȮȮőėĶĚĽĶƟŅĚŀĚėƢĔĶ 
 0,5,0'ȮȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĻńĔĵĳŅıȮėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮ&SWOT Analysis' 
 0,5,1'ȮȮĮĶńĝĠŅȮĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮŀńĨĸńĔļĦƢȮŏŀĔĸńĔļĦƢȮėƞŅĬŇĵĴȮŐĸŃŀŋħĴĔŅĶĦƢĕŀĚėĦŃ
ŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ 
 0,5,2'ȮȮŐįĬĔĸĵŋĪīƢĔŅĶıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢ 
 0,5,3'ȮȮŐįĬĔĸĵŋĪīƢĔŅĶıńĥĬŅėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ 
 ĞŉŗĚĕƟŀĴŌĸŒĬĕƟŀȮ0,5,/Ȯ-Ȯ0,5,3ȮŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĪĭĪĺĬŐįĬĔĸĵŋĪīƢĔŅĶıńĥĬŅėĦŃĮĶŃěņĮƖŒĬ
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/ 
 0,5,4'ȮȮĮĢŇĪŇĬőėĶĚĔŅĶȮĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬĸĚĕƟŀĴŌĸőėĶĚĔŅĶ-
ĔŇěĔĶĶĴȮŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢĨŅĴŐįĬĔĸĵŋĪīƢĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝ
ĬėĶŇĬĪĶƢȮĶĺĴĩŉĚĕƟŀĴŌĸŐľĸƞĚĚĭĮĶŃĴŅĦȮĶŃĵŃŏĺĸŅħņŏĬŇĬĔŅĶȮĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗŒĝƟȮŐĸŃĔņľĬħįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭľĸńĔ
ŒĬŐĨƞĸŃőėĶĚĔŅĶŒľƟŐĸƟĺŏĽĶŖě &ĳŅıĪňŗȮ2,4' 

 

 
ĳŅıĪňŗȮ2,4ȮĨńĺŀĵƞŅĚĮĢŇĪŇĬőėĶĚĔŅĶȮĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦ 
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 0,5,5'ȮȮĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮěńħĪņĶŅĵĸŃŏŀňĵħĚĭĮĶŃĴŅĦěņŐĬĔĨŅĴĚĭĶŅĵěƞŅĵȮ
ĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮőħĵŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖěŅĔĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬȮĽŅĴŅĶĩėņĬĺĦœħƟěŅĔȮěņĬĺĬ
ĶŅĵľńĺĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮ&ėĬ'Ȯx ŀńĨĶŅĶŅĵľńĺĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮ&ĭŅĪ'Ȯ= ĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵĮĶŃěņĮƖȮĞŉŗĚĽŀħĶńĭĔńĭ
ĬőĵĭŅĵĔŅĶěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚĽņĬńĔĚĭĮĶŃĴŅĦŐĸŃĬőĵĭŅĵĔŅĶěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ
ĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢ 
 2.7.8'  ĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮěńħĪņĮĶŃĴŅĦĔŅĶĶŅĵěƞŅĵ őħĵěńħĽĶĶĨŅĴŐįĬ
ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶıńĥĬŅėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮŐĸŃĳŅĶĔŇěľĸńĔȮ3ȮħƟŅĬȮėŊŀȮĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨȮĔŅĶĺŇěńĵȮĔŅĶĭĶŇĔŅĶ
ĺŇĝŅĔŅĶȮĔŅĶĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴȮŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮőħĵěńħĽĶĶĨŅĴĸņħńĭėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚőėĶĚĔŅĶĪňŗ
įƞŅĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅőħĵėĦŃĔĶĶĴĔŅĶěńħĪņŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶıńĥĬŅėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢŐĸŃŐįĬĮĢŇĭńĨŇ
ĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĴŋƞĚœĮĽŌƞĺŇĽńĵĪńĻĬƢĪňŗĺŅĚœĺƟȮĨŅĴľĸńĔĔŅĶěņŐĬĔĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵȮ
ŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶěńħĽĶĶĪĶńıĵŅĔĶľĶŊŀĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗĴňŀĵŌƞŀĵƞŅĚěņĔńħĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĴňėĺŅĴĮĶŃľĵńħŐĸŃŏĔŇħ
ĮĶŃőĵĝĬƢĽŌĚĽŋħȮĶĺĴĩŉĚĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĬőĵĭŅĵĽņėńĠĕŀĚėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢœħƟŀĵƞŅĚ
ĨƞŀŏĬŊŗŀĚŐĸŃĮĶŃĽĭįĸĽņŏĶŖěĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĔņľĬħœĺƟȮőħĵĵŉħľĸńĔŏĔĦĤƢħńĚĬňŘ 

ľĸńĔĔŅĶěņŐĬĔĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵȮĨŅĴĚĭĮĶŃĴŅĦȮŐĔƟœĕĮĶńĭĮĶŋĚĨŅĴľĬńĚĽŊŀĽņĬńĔ
ĚĭĮĶŃĴŅĦȮĪňŗȮĬĶȮ.5.2-ĺ11ȮŐĸŃľĬńĚĽŊŀĽņĬńĔĚĭĮĶŃĴŅĦȮħƞĺĬĪňŗĽŋħȮĪňŗȮĬĶȮ.5.2-ĺ46ȮĽņĬńĔĚĭĮĶŃĴŅĦȮ&0344' 

ĮĶŃŏĳĪĚĭĶŅĵěƞŅĵȮěņŐĬĔŀŀĔŏĮƦĬȮ3ȮĮĶŃŏĳĪĚĭĶŅĵěƞŅĵȮœħƟŐĔƞ 
/'ȮȮĚĭĭŋėĸŅĔĶ 
0'ȮȮĚĭħņŏĬŇĬĚŅĬ 
1'ȮȮĚĭĸĚĪŋĬ 
2'ȮȮĚĭŏĚŇĬŀŋħľĬŋĬ 
3'ȮȮĚĭĶŅĵěƞŅĵŀŊŗĬ 
/'ȮȮĚĭĭŋėĸŅĔĶȮľĴŅĵĩŉĚȮĶŅĵěƞŅĵĪňŗĔņľĬħŒľƟěƞŅĵŏıŊŗŀĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬĭŋėėĸĳŅėĶńģ œħƟŐĔƞȮ

ĶŅĵěƞŅĵĪňŗěƞŅĵŒĬĸńĔļĦŃŏĚŇĬŏħŊŀĬȮėƞŅěƟŅĚĮĶŃěņȮėƞŅěƟŅĚĝńŗĺėĶŅĺȮŐĸŃėƞŅĨŀĭŐĪĬıĬńĔĚŅĬĶŅĝĔŅĶȮĶĺĴĩŉĚ
ĶŅĵěƞŅĵĪňŗĔņľĬħŒľƟěƞŅĵěŅĔĚĭĶŅĵěƞŅĵŀŊŗĬŒħŒĬĸńĔļĦŃĶŅĵěƞŅĵħńĚĔĸƞŅĺ 

/,/'ȮȮŏĚŇĬŏħŊŀĬȮľĴŅĵĩŉĚȮŏĚŇĬĪňŗěƞŅĵŒľƟŐĔƞĕƟŅĶŅĝĔŅĶŐĸŃıĬńĔĚŅĬĕŀĚĶńģĪŋĔĮĶŃŏĳĪŏĮƦĬ
ĶŅĵŏħŊŀĬĶĺĴĩŉĚŏĚŇĬĪňŗĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶėĸńĚĔņľĬħŒľƟěƞŅĵŒĬĸńĔļĦŃŏĚŇĬŏħŊŀĬȮŐĸŃŏĚŇĬŏıŇŗĴŀŊŗĬĪňŗěƞŅĵėĺĭĔńĭ
ŏĚŇĬŏħŊŀĬȮŏĝƞĬ 
 &/'ȮȮŏĚŇĬĮĶŃěņĨņŐľĬƞĚŐĸŃŏĚŇĬŏıŇŗĴĕŀĚĮĶŃīŅĬĶńģĽĳŅȮĮĶŃīŅĬĺŋĥŇĽĳŅȮŐĸŃ
ĮĶŃīŅĬĽĳŅįŌƟŐĪĬĶŅļġĶ 
 &0'ȮȮŏĚŇĬĮĶŃěņĨņŐľĬƞĚŐĸŃŏĚŇĬŏıŇŗĴĕŀĚĶŀĚĮĶŃīŅĬĺŋĥŇĽĳŅȮĶŀĚĮĶŃīŅĬĽĳŅ
įŌƟŐĪĬĶŅļġĶȮŐĸŃįŌƟĬņİƙŅĵėƟŅĬŒĬĽĳŅįŌƟŐĪĬĶŅļġĶ 
 &1'ȮȮŏĚŇĬĮĶŃěņĨņŐľĬƞĚŐĸŃŏĚŇĬŏıŇŗĴĕŀĚĽĴŅĝŇĔĺŋĥŇĽĳŅȮĽĴŅĝŇĔĽĳŅįŌƟŐĪĬ
ĶŅļġĶ 
 &2'ȮȮŏĚŇĬĮĶŃěņĨņŐľĬƞĚŐĸŃŏĚŇĬŏıŇŗĴĕŀĚĮĶŃīŅĬĻŅĸĶńģīĶĶĴĬŌĠȮŐĸŃĨŋĸŅĔŅĶ
ĻŅĸĶńģīĶĶĴĬŌĠ 
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 &3'ȮȮŏĚŇĬĮĶŃěņĨņŐľĬƞĚĕŀĚŀĚėĴĬĨĶňŐĸŃĶńģĭŋĶŋļ 
&4'ȮȮŏĚŇĬĮĶŃěņĨņŐľĬƞĚĕŀĚĕƟŅĶŅĝĔŅĶ 
&5'ȮȮŏĚŇĬŏıŇŗĴĽņľĶńĭĨņŐľĬƞĚĕƟŅĶŅĝĔŅĶĔŅĶŏĴŊŀĚ 
&6'ȮȮŏĚŇĬŏıŇŗĴėƞŅĺŇĝŅȮ&ı,ė,ĺ,' 
&7'ȮȮŏĚŇĬŏıŇŗĴıŇŏĻļėƞŅĳŅļŅĴĸŅĵŌȮ&ı,ĳ,Ĵ,' 
&/.'ȮȮŏĚŇĬŏıŇŗĴıŇŏĻļĽņľĶńĭįŌƟĞŉŗĚħņĶĚĨņŐľĬƞĚėĶŌĝƞŅĚŀŅĝňĺĻŉĔļŅĨŅĴőėĶĚĔŅĶ

ŏĚŇĬĔŌƟŏıŊŗŀıńĥĬŅŀŅĝňĺĻŉĔļŅȮ&ı,ė,ĝ,' 
&//'ȮȮŏĚŇĬŏıŇŗĴıŇŏĻļĽņľĶńĭĔŅĶĽŌƟĶĭȮ&ı,Ľ,Ķ,' 
&/0'ȮȮŏĚŇĬŏıŇŗĴĮĶŃěņĨņŐľĬƞĚĪňŗĨƟŀĚİƙŅŀńĬĨĶŅĵŏĮƦĬĮĔĨŇ 
&/1'  ŏĚŇĬŏıŇŗĴıŇŏĻļįŌƟĪņľĬƟŅĪňŗĮĔėĶŀĚőĶĚŏĶňĵĬĨņĶĺěȮ&ı,Ķ,Ĩ,' 
&/2'ȮȮŏĚŇĬŏıŇŗĴıŇŏĻļĽņľĶńĭĕƟŅĶŅĝĔŅĶĞŉŗĚĴňĨņŐľĬƞĚľĬƟŅĪňŗĮĶŃěņŀĵŌƞŒĬ

ĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮ&ı,ĕ,Ĩ,' 
&/3'ȮȮŏĚŇĬĽĺńĽħŇĔŅĶĽņľĶńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĮĶŃěņĽņĬńĔĚŅĬŒĬıŊŘĬĪňŗıŇŏĻļ 
&/4'ȮȮŏĚŇĬėƞŅĨŀĭŐĪĬĶŅĵŏħŊŀĬĕŀĚĕƟŅĶŅĝĔŅĶ 
&/5'ȮȮŏĚŇĬŏıŇŗĴĔŅĶėĶŀĚĝňıĝńŗĺėĶŅĺĕŀĚĕƟŅĶŅĝĔŅĶ 

 Ȯ /,0'ȮȮėƞŅěƟŅĚĮĶŃěņȮľĴŅĵĩŉĚȮŏĚŇĬĪňŗěƞŅĵŏĮƦĬėƞŅěƟŅĚŒľƟŐĔƞĸŌĔěƟŅĚĮĶŃěņĕŀĚĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶȮ
ĶĺĴĩŉĚŏĚŇĬĪňŗĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶėĸńĚĔņľĬħŒľƟěƞŅĵĸńĔļĦŃėƞŅěƟŅĚĮĶŃěņȮŐĸŃŏĚŇĬŏıŇŗĴŀŊŗĬĪňŗěƞŅĵėĺĭĔńĭėƞŅěƟŅĚĮĶŃěņȮ
ŏĝƞĬ 

&/'ȮȮŏĚŇĬŏıŇŗĴıŇŏĻļĽņľĶńĭĔŅĶĽŌƟĶĭȮ&ı,Ľ,Ķ,' 
&0'ȮȮŏĚŇĬĽĺńĽħŇĔŅĶĽņľĶńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĮĶŃěņĽņĬńĔĚŅĬŒĬıŊŘĬĪňŗıŇŏĻļ 
&1'ȮȮŏĚŇĬėƞŅĨŀĭŐĪĬŏĮƦĬĶŅĵŏħŊŀĬĕŀĚĸŌĔěƟŅĚĮĶŃěņ 
&2'ȮȮŏĚŇĬŏıŇŗĴĔŅĶėĶŀĚĝňıĝńŗĺėĶŅĺĕŀĚĸŌĔěƟŅĚĮĶŃěņ 

  /,1'ȮȮėƞŅěƟŅĚĝńŗĺėĶŅĺȮľĴŅĵĩŉĚȮŏĚŇĬĪňŗěƞŅĵŏĮƦĬėƞŅěƟŅĚĽņľĶńĭĔŅĶĪņĚŅĬĮĔĨŇŐĔƞĸŌĔěƟŅĚ
ĝńŗĺėĶŅĺĕŀĚĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶȮĶĺĴĩŉĚŏĚŇĬŏıŇŗĴŀŊŗĬĪňŗěƞŅĵėĺĭĔńĭėƞŅěƟŅĚĝńŗĺėĶŅĺ 

 /,2'ȮȮėƞŅĨŀĭŐĪĬıĬńĔĚŅĬĶŅĝĔŅĶȮľĴŅĵĩŉĚȮŏĚŇĬĪňŗěƞŅĵŏĮƦĬėƞŅĨŀĭŐĪĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ
ŒľƟŐĔƞıĬńĔĚŅĬĶŅĝĔŅĶĨŅĴŀńĨĶŅĪňŗėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶıĬńĔĚŅĬĶŅĝĔŅĶĔņľĬħȮĶĺĴĩŉĚŏĚŇĬĪňŗĔņľĬħŒľƟěƞŅĵŒĬ
ĸńĔļĦŃėƞŅĨŀĭŐĪĬıĬńĔĚŅĬĶŅĝĔŅĶȮŐĸŃŏĚŇĬŏıŇŗĴŀŊŗĬĪňŗěƞŅĵėĺĭĔńĭėƞŅĨŀĭŐĪĬıĬńĔĚŅĬĶŅĝĔŅĶȮŏĝƞĬȮŏĚŇĬŏıŇŗĴ
ĔŅĶėĶŀĚĝňıĝńŗĺėĶŅĺıĬńĔĚŅĬĶŅĝĔŅĶ 
   0'ȮȮĚĭħņŏĬŇĬĚŅĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĶŅĵěƞŅĵĪňŗĔņľĬħŒľƟěƞŅĵŏıŊŗŀĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬĮĶŃěņȮœħƟŐĔƞȮ
ĶŅĵěƞŅĵĪňŗěƞŅĵŒĬĸńĔļĦŃėƞŅĨŀĭŐĪĬȮėƞŅŒĝƟĽŀĵȮėƞŅĺńĽħŋȮŐĸŃėƞŅĽŅīŅĶĦŌĮőĳėȮĶĺĴĩŉĚĶŅĵěƞŅĵĪňŗĔņľĬħŒľƟěƞŅĵ
ěŅĔĚĭĶŅĵěƞŅĵŀŊŗĬŒħŒĬĸńĔļĦŃĶŅĵěƞŅĵħńĚĔĸƞŅĺ 

 0,/'ȮȮėƞŅĨŀĭŐĪĬȮľĴŅĵĩŉĚȮŏĚŇĬĪňŗěƞŅĵĨŀĭŐĪĬŒľƟŐĔƞįŌƟĪňŗĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒľƟĪŅĚĶŅĝĔŅĶ
ĨŅĴĪňŗĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶėĸńĚĔņľĬħȮŏĝƞĬȮ 
 &/'ȮȮŏĚŇĬėƞŅŏĝƞŅĭƟŅĬĕƟŅĶŅĝĔŅĶ 
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&0'ȮȮŏĚŇĬĨŀĭŐĪĬĨņŐľĬƞĚŐĸŃŏĚŇĬŀŊŗĬȮŕȮŒľƟŐĔƞȮĔņĬńĬȮįŌƟŒľĠƞĭƟŅĬȮŐıĪĵƢĮĶŃěņ
ĨņĭĸȮĽŅĶĺńĨĶĔņĬńĬȮįŌƟĝƞĺĵįŌƟŒľĠƞĭƟŅĬİƙŅĵĶńĔļŅėĺŅĴĽĚĭȮįŌƟĝƞĺĵįŌƟŒľĠƞĭƟŅĬİƙŅĵĮĔėĶŀĚȮŀŅĪŇȮŏĚŇĬĝƞĺĵŏľĸŊŀ
ŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĻŉĔļŅĭŋĨĶȮŏĚŇĬĝƞĺĵŏľĸŊŀŒĬĔŅĶĪņĻı 

&1'ȮȮėƞŅĨŀĭŐĪĬĔņĬńĬȮįŌƟŒľĠƞĭƟŅĬȮŐĸŃĽĴŅĝŇĔŀŅĽŅĶńĔļŅħŇĬŐħĬĪňŗĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ
ŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĸŊŀĔĨńŘĚ 

&2'ȮȮėƞŅĨŀĭŐĪĬĔĶĶĴĔŅĶĨĶĺěėŃŐĬĬȮĔĶĶĴĔŅĶĽņĶŀĚȮŐĸŃŏĽĴňĵĬėŃŐĬĬŒĬ
ĔŅĶŏĸŊŀĔĨńŘĚ 

&3'ȮȮėƞŅĨŀĭŐĪĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĨĶĺěĔŅĶěƟŅĚŐĸŃėĺĭėŋĴĚŅĬĔƞŀĽĶƟŅĚĪňŗĴňėņĽńŗĚ
ŐĨƞĚĨńŘĚěŅĔĪŅĚĶŅĝĔŅĶ 

&4'ȮȮėƞŅĨŀĭŐĪĬįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬħƟŅĬĶńĔļŅėĺŅĴŏěŖĭĮƙĺĵĬŀĔŏĺĸŅĶŅĝĔŅĶŐĸŃŒĬ
ĺńĬľĵŋħĶŅĝĔŅĶ 

&5'ȮȮŏĚŇĬĶŅĚĺńĸĔņĬńĬȮįŌƟŒľĠƞĭƟŅĬȮŐıĪĵƢĮĶŃěņĨņĭĸȮĽŅĶĺńĨĶĔņĬńĬȮŐĸŃįŌƟĝƞĺĵ
įŌƟŒľĠƞĭƟŅĬ 

&6'ȮȮŏĚŇĬĮĶŃěņĨņŐľĬƞĚįŌƟĭĶŇľŅĶŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
&7'ȮȮŏĚŇĬĽĴĬŅėŋĦĔĶĶĴĔŅĶĽŀĭĽĺĬĺŇĬńĵĕƟŅĶŅĝĔŅĶ 
&/.'ȮȮŏĚŇĬĽĴĬŅėŋĦĺŇĪĵŅĔĶŒĬĔŅĶİƗĔŀĭĶĴĕŀĚĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶ 
&//'ȮȮŏĚŇĬĽĴĬŅėŋĦŀŅěŅĶĵƢĽŅĕŅĺŇĝŅĪňŗĕŅħŐėĸĬŒĬĽĩŅĭńĬŀŋħĴĻŉĔļŅĕŀĚĶńģ 
&/0'ȮȮŏĚŇĬėƞŅİƙŅŀńĬĨĶŅĵŏĮƦĬėĶńŘĚėĶŅĺ 
&/1'ȮȮŏĚŇĬėƞŅĪňŗıńĔįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠĝŅĺĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 
&/2'ȮȮŏĚŇĬıŇŏĻļĪňŗěƞŅĵŒľƟŐĔƞĸŌĔěƟŅĚĕŀĚĽņĬńĔĶŅĝĔŅĶŒĬĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻĨŅĴĮĶŃŏıĦň

ĪƟŀĚĩŇŗĬ 
&/3'ȮȮŏĚŇĬĨŀĭŐĪĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĬŀĔŏĺĸŅĶŅĝĔŅĶ 
&/4'ȮȮėƞŅĽŀĬıŇŏĻļŐĸŃėƞŅĽŀĬŏĔŇĬĳŅĶŃĚŅĬĽŀĬŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅŐĸŃĽĩŅĭńĬȮ

ŀŋħĴĻŉĔļŅ 
&/5'ȮȮŏĚŇĬėƞŅĨŀĭŐĪĬĔŅĶĽŀĭ 
&/6'ȮȮėƞŅıŅľĬŃŏľĴŅěƞŅĵ 
&/7'ȮȮėƞŅŏĭňŘĵĮĶŃĝŋĴĔĶĶĴĔŅĶ 
&0.'  ėƞŅĶńĔļŅıĵŅĭŅĸĕƟŅĶŅĝĔŅĶĞŉŗĚĴňĨņŐľĬƞĚľĬƟŅĪňŗĮĶŃěņŀĵŌƞŒĬĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 
&0/'ȮȮŏĚŇĬĝƞĺĵŏľĸŊŀĔŅĶĻŉĔļŅĭŋĨĶĕŀĚĕƟŅĶŅĝĔŅĶĞŉŗĚĴňĨņŐľĬƞĚľĬƟŅĪňŗĮĶŃěņŀĵŌƞŒĬ

ĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 
&00'ȮȮŏĚŇĬĨŀĭŐĪĬıŇŏĻļĕŀĚĕƟŅĶŅĝĔŅĶįŌƟœħƟĶńĭŏĚŇĬŏħŊŀĬĩŉĚĕńŘĬĽŌĚĕŀĚŀńĬħńĭ 
&01'ȮȮŏĚŇĬĨŀĭŐĪĬıŇŏĻļĕŀĚĸŌĔěƟŅĚĮĶŃěņįŌƟœħƟĶńĭėƞŅěƟŅĚĕńŘĬĽŌĚĕŀĚĨņŐľĬƞĚ 
&02'ȮȮŏĚŇĬĨŀĭŐĪĬŏľĴŅěƞŅĵŐĪĬĔŅĶěńħľŅĶĩĮĶŃěņĨņŐľĬƞĚ 
&03'ȮȮŏĚŇĬĨŀĭŐĪĬıŇŏĻļĶŅĵŏħŊŀĬĽņľĶńĭįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗıŇŏĻļ 
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0,0'ȮȮėƞŅŒĝƟĽŀĵȮľĴŅĵĩŉĚȮĶŅĵěƞŅĵŏıŊŗŀŒľƟœħƟĴŅĞŉŗĚĭĶŇĔŅĶȮ&ĵĔŏĺƟĬĭĶŇĔŅĶĽŅīŅĶĦŌĮőĳėȮ
ĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃőĪĶėĴĬŅėĴ'ȮĶŅĵěƞŅĵĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĶńĭĶŀĚŐĸŃıŇīňĔŅĶȮŐĸŃĶŅĵěƞŅĵĪňŗŏĔňŗĵĺŏĬŊŗŀĚĔńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ
ĶŅĝĔŅĶĪňŗœĴƞŏĕƟŅĸńĔļĦŃĶŅĵěƞŅĵŀŊŗĬȮŕȮ 

 ĶŅĵěƞŅĵŏıŊŗŀŒľƟœħƟĴŅĞŉŗĚĭĶŇĔŅĶȮŏĝƞĬ 
 &/'ȮȮėƞŅĮƤĔŏĽŅıŅħĽŅĵĳŅĵĬŀĔĽĩŅĬĪňŗĶŅĝĔŅĶŏıŊŗŀŒľƟĶŅĝĔŅĶœħƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶ
œĲĲƚŅȮĶĺĴĩŉĚėƞŅĨŇħĨńŘĚľĴƟŀŐĮĸĚȮŏėĶŊŗŀĚĺńħȮŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢœĲĲƚŅĞŉŗĚŏĮƦĬĔĶĶĴĽŇĪīŇśĕŀĚĔŅĶœĲĲƚŅ 
 &0'ȮȮėƞŅěƟŅĚŏľĴŅŏħŇĬĽŅĵœĲĲƚŅŐĸŃĨŇħĨńŘĚŀŋĮĔĶĦƢœĲĲƚŅŏıŇŗĴŏĨŇĴȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶ
ĞƞŀĴŐĞĴĭņĶŋĚĶńĔļŅľĶŊŀĮĶńĭĮĶŋĚĶŃĭĭœĲĲƚŅȮĔŅĶŏıŇŗĴĔņĸńĚœĲĲƚŅȮĔŅĶĕĵŅĵŏĕĨœĲĲƚŅ 
 &1'ȮȮėƞŅĺŅĚĪƞŀĮĶŃĮŅĳŅĵĬŀĔĽĩŅĬĪňŗĶŅĝĔŅĶȮŏıŊŗŀŒľƟĶŅĝĔŅĶœħƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶ
ĬŘņĮĶŃĮŅȮĶĺĴĩŉĚėƞŅĨŇħĨńŘĚĴŅĨĶĺńħĬŘņŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢĮĶŃĮŅȮĞŉŗĚŏĮƦĬĔĶĶĴĽŇĪīŇśĕŀĚĔŅĶĮĶŃĮŅ 
 &2'ȮȮėƞŅěƟŅĚŏľĴŅŏħŇĬĪƞŀĮĶŃĮŅŐĸŃĨŇħĨńŘĚŀŋĮĔĶĦƢĮĶŃĮŅŏıŇŗĴŏĨŇĴȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶ
ĞƞŀĴŐĞĴĭņĶŋĚĶńĔļŅľĶŊŀĮĶńĭĮĶŋĚĶŃĭĭĮĶŃĮŅ 
 &3'ȮȮėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĔŅĶĨŇħĨńŘĚőĪĶĻńıĪƢıŊŘĬģŅĬ 
  &4'ȮȮėƞŅŏĝƞŅĪĶńıĵƢĽŇĬȮĶĺĴĩŉĚŏĚŇĬĪňŗĨƟŀĚěƞŅĵıĶƟŀĴĔńĭĔŅĶŏĝƞŅĪĶńıĵƢĽŇĬȮŏĝƞĬȮėƞŅ
ŏĝƞŅĶĩĵĬĨƢȮėƞŅŏĝƞŅŀŅėŅĶĽŇŗĚĮĸŌĔĽĶƟŅĚȮėƞŅŏĝƞŅĪňŗħŇĬȮėƞŅŏĝƞŅĶńĭĸƞĺĚľĬƟŅȮĵĔŏĺƟĬėƞŅŏĝƞŅĭƟŅĬŐĸŃėƞŅŏĝƞŅĨŌƟœĮĶļĦňĵƢ 
 &5'ȮȮėƞŅĳŅļňȮŏĝƞĬȮėƞŅĳŅļňőĶĚŏĶŊŀĬȮŏĮƦĬĨƟĬ 
 &6'ȮȮėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴȮĵĔŏĺƟĬėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴĔŅĶőŀĬŏĚŇĬŒĬĶŃĭĭĭĶŇľŅĶĔŅĶŏĚŇĬ
ĔŅĶėĸńĚĳŅėĶńģŐĭĭŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮ&GFMIS'Ȯ 
 &7'ȮȮėƞŅŏĭňŘĵĮĶŃĔńĬȮ 
 &/.'ȮȮėƞŅěƟŅĚŏľĴŅĭĶŇĔŅĶȮŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĶńĭěƟŅĚĪņĔŅĶŀĵƞŅĚľĬŉŗĚŀĵƞŅĚŒħĞŉŗĚŀĵŌƞŒĬ
ėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚįŌƟĶńĭěƟŅĚȮŐĨƞĴŇŒĝƞŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃĔŀĭȮħńħŐĮĸĚȮĨƞŀŏĨŇĴȮľĶŊŀĮĶńĭĮĶŋĚėĶŋĳńĦĤƢȮĪňŗħŇĬŐĸŃ
ĽŇŗĚĔƞŀĽĶƟŅĚȮ 
 &//'ȮȮėƞŅĞƞŀĴŐĞĴĭņĶŋĚĶńĔļŅĪĶńıĵƢĽŇĬȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚŅĬœħƟĨŅĴĮĔĨŇ 

 ĔĶĦňŏĮƦĬĔŅĶěƟŅĚŏľĴŅĪńŘĚėƞŅĽŇŗĚĕŀĚŐĸŃėƞŅŐĶĚĚŅĬȮŒľƟěƞŅĵěŅĔėƞŅŒĝƟĽŀĵȮĽƞĺĬ
ĔĶĦňĪňŗĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶŏĮƦĬįŌƟħņŏĬŇĬĔŅĶĞƞŀĴŐĞĴĭņĶŋĚĶńĔļŅĪĶńıĵƢĽŇĬŏŀĚŒľƟĮĢŇĭńĨŇȮħńĚĬňŘ 
  &/'ȮȮėƞŅěƟŅĚŏľĴŅŐĶĚĚŅĬĕŀĚĭŋėėĸĳŅĵĬŀĔŒľƟěƞŅĵěŅĔėƞŅŒĝƟĽŀĵ 
  &0'ȮȮėƞŅĽŇŗĚĕŀĚĪňŗĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶĞŊŘŀĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶĞƞŀĴŐĞĴĭņĶŋĚĶńĔļŅĪĶńıĵƢĽŇĬŒľƟ
ěƞŅĵěŅĔėƞŅĺńĽħŋ 

 ĶŅĵěƞŅĵŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĶńĭĶŀĚŐĸŃıŇīňĔŅĶȮŏĝƞĬ 
&/'ȮȮėƞŅĶńĭĶŀĚȮľĴŅĵĩŉĚȮĶŅĵěƞŅĵŒĬĔŅĶŏĸňŘĵĚĶńĭĶŀĚĕŀĚĪŅĚĶŅĝĔŅĶ 
&0'ȮȮėƞŅĶńĭĶŀĚĮĶŃŏĳĪŏėĶŊŗŀĚħŊŗĴ 
&1'ȮȮėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬıŇīňĪŅĚĻŅĽĬŅ 

 ĶŅĵěƞŅĵŏĔňŗĵĺŏĬŊŗŀĚĔńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĪňŗœĴƞŏĕƟŅĸńĔļĦŃĶŅĵěƞŅĵŀŊŗĬȮŕȮŏĝƞĬ 
 &/'ȮȮėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚœĮĶŅĝĔŅĶȮ&ŒĬĮĶŃŏĪĻ'ȮŏĝƞĬȮėƞŅŏĭňŘĵŏĸňŘĵĚȮėƞŅŏĝƞŅ
ĪňŗıńĔȮėƞŅıŅľĬŃȮŏĮƦĬĨƟĬȮ 
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 &0'ȮȮėƞŅŏĭňŘĵŏĸňŘĵĚĪľŅĶȮľĶŊŀĨņĶĺě 
 &1'ȮȮėƞŅŏĭňŘĵŏĸňŘĵĚıĵŅĬȮľĶŊŀįŌƟĨƟŀĚľŅ 
 &2'ȮȮėƞŅĕŀĚĕĺńĠȮĕŀĚĶŅĚĺńĸȮľĶŊŀŏĚŇĬĶŅĚĺńĸ 

&3'ȮȮėƞŅıĺĚĴŅĸńĵȮĝƞŀħŀĔœĴƟȮĔĶŃŏĝƟŅħŀĔœĴƟȮľĶŊŀıĺĚĴŅĸŅ 
&4'ȮȮėƞŅĝħŒĝƟėƞŅŏĽňĵľŅĵȮėƞŅĽŇĬœľĴĪħŐĪĬȮĔĶĦňŏĔŇħŀŋĭńĨŇŏľĨŋŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶ

ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĶŅĝĔŅĶ 
&5'ȮȮŏĚŇĬĶŅĚĺńĸĨņĶĺěėŋƟĴĔńĬĪĶńıĵƢĽŇĬĕŀĚĪŅĚĶŅĝĔŅĶ 
&6'ȮȮŏĚŇĬĶŅĚĺńĸŏěƟŅľĬƟŅĪňŗ 
&7'ȮȮŏĚŇĬĮĶŃĔńĬĽńĚėĴȮ&ŒĬģŅĬŃĬŅĵěƟŅĚ' 
&/.'ȮȮėƞŅĨŀĭŐĪĬįŌƟŏĽňĵľŅĵŒĬėħňŀŅĠŅ 
&//'ȮȮėƞŅĪħŐĪĬŐĸŃėƞŅŒĝƟěƞŅĵŐĔƞěņŏĸĵŒĬėħňŀŅĠŅ 
&/0'ȮȮėƞŅĨŀĭŐĪĬŐĸŃėƞŅŒĝƟěƞŅĵŐĔƞıĵŅĬ 

0,1'ȮȮėƞŅĺńĽħŋȮľĴŅĵĩŉĚȮĶŅĵěƞŅĵŏıŊŗŀŒľƟœħƟĴŅĞŉŗĚĽŇŗĚĕŀĚőħĵĽĳŅıĴňĸńĔļĦŃőħĵĽĳŅıœĴƞ
ėĚĪĬĩŅĺĶȮľĶŊŀĨŅĴĮĔĨŇĴňŀŅĵŋĔŅĶŒĝƟĚŅĬœĴƞĵŊĬĬŅĬȮĽŇŘĬŏĮĸŊŀĚȮľĴħœĮȮľĶŊŀŏĮĸňŗĵĬĽĳŅıœĮŒĬĶŃĵŃŏĺĸŅŀńĬ
ĽńŘĬȮĶĺĴĩŉĚĶŅĵěƞŅĵȮħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 
 &/'  ĶŅĵěƞŅĵŏıŊŗŀĮĶŃĔŀĭȮħńħŐĮĸĚȮĨƞŀŏĨŇĴȮľĶŊŀĮĶńĭĮĶŋĚĺńĽħŋ 
 &0'ȮȮĶŅĵěƞŅĵŏıŊŗŀěńħľŅőĮĶŐĔĶĴėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĪňŗĴňĶŅėŅĨƞŀľĬƞĺĵľĶŊŀĨƞŀĝŋħœĴƞŏĔŇĬȮ
0.*...ȮĭŅĪȮ 
 &1'ȮȮĶŅĵěƞŅĵŏıŊŗŀěńħľŅĽŇŗĚĕŀĚĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĞƞŀĴŐĞĴĭņĶŋĚĶńĔļŅĪĶńıĵƢĽŇĬŒľƟĽŅĴŅĶĩ
ŒĝƟĚŅĬœħƟĨŅĴĮĔĨŇ 
 &2'ȮȮĶŅĵěƞŅĵĪňŗĨƟŀĚĝņĶŃıĶƟŀĴĔńĭėƞŅĺńĽħŋȮŏĝƞĬȮėƞŅĕĬĽƞĚȮėƞŅĳŅļňȮėƞŅĮĶŃĔńĬĳńĵȮėƞŅ
ĨŇħĨńŘĚȮŏĮƦĬĨƟĬ 
 ĨńĺŀĵƞŅĚėƞŅĕŀĚĪňŗŏĮƦĬĺńĽħŋőħĵĽĳŅı 
  &/'ȮȮĺńĽħŋĽņĬńĔĚŅĬȮœħƟŐĔƞȮĔĶŃħŅļȮľĴŉĔȮħŇĬĽŀȮĮŅĔĔŅȮœĴƟĭĶĶĪńħȮĵŅĚĸĭȮėĸŇĮȮ
ŏĮƛĔȮŏĕŖĴľĴŋħȮŏĪĮıňĺňĞňŒĽȮ&ĽĔŀĨĞƢŏĪĮ'ȮĔĶŃħŅļėŅĶƢĭŀĬȮĔĶŃħŅļœĕȮĬŘņĵŅĸĭĔĶŃħŅļœĕȮĸĺħŏĵŖĭĔĶŃħŅļȮ
ĔŅĺȮŐĲƚĴȮĽĴŋħĭńĠĝňȮŐĭĭıŇĴıƢȮĝŀĸƢėȮįƟŅĽņĸňȮŐĮĶĚĸĭĔĶŃħŅĬȮȮĨĶŅĵŅĚȮȮĞŀĚȮĬŘņħŊŗĴȮĕŀĚŒĝƟŒĬĔŅĶĭĶĶěŋľňĭ
ľƞŀȮĬŘņĴńĬȮœĕȮĕňŘįŉŘĚȮīĚĝŅĨŇȮĕŅĨńŘĚȮ&ĔĶŃħŅĬħņ'ȮĨŃŐĔĶĚĺŅĚŏŀĔĽŅĶȮĽŇŗĚıŇĴıƢĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĞŊŘŀľĶŊŀěƟŅĚıŇĴıƢȮ 
 &0'ȮȮĺńĽħŋœĲĲƚŅŐĸŃĺŇĪĵŋ œħƟŐĔƞȮĲƕĺĽƢȮŏĕŖĴĕńħĶńħĽŅĵœĲĲƚŅȮȮŏĪĮıńĬĽŅĵœĲĲƚŅȮ
ĽŅĵœĲĲƚŅȮĮĸńřĔœĲĲƚŅȮĽĺŇĨĝƢœĲĲƚŅȮĸŌĔĩƟĺĵĽŅĵŀŅĔŅĻȮĶňĞňĽŏĨŀĶƢȮĴŌĲĺŇŗĚėŀĵĽƢȮėŀĬŏħĬŏĞŀĶƢȮĕŅľĸŀħĲĸŌŀŀŏĶĽ
ŏĞĬĽƢȮŏĭĶĔŏĔŀĶƢȮľĸŀħœĲĲƚŅȮľĸŀħĺŇĪĵŋĪĶŅĵĞŇĽŏĨŀĶƢŐĸŃĝŇŘĬĽƞĺĬĺŇĪĵŋ 
 &1'ȮȮĺńĽħŋĚŅĬĭƟŅĬĚŅĬėĶńĺ œħƟŐĔƞȮŐĮĶĚȮœĴƟĔĺŅħȮŏĕƞĚȮĴŋƟĚȮįƟŅĮŌĪňŗĬŀĬȮĮĸŀĔľĴŀĬȮ
ľĴŀĬȮįƟŅľƞĴȮįƟŅĮŌőĨƠŃȮĩƟĺĵĝŅĴȮĝƟŀĬĽƟŀĴŐĔƟĺĬŘņěŅĬĶŀĚȮĔĶŃěĔŏĚŅȮĬŘņěŊħĪňŗĞŊŘŀěŅĔŏŀĔĝĬ 
 &2'ȮȮĺńĽħŋĔƞŀĽĶƟŅĚȮœħƟŐĔƞȮœĴƟĨƞŅĚȮŕȮĬŘņĴńĬĪŅœĴƟȮĪŇĬŏĬŀĶƢȮĽňȮȮŐĮĶĚĪŅĽňȮĮŌĬĞňŏĴĬĨƢȮ
ĮŌĬĕŅĺȮĪĶŅĵȮĽńĚĔŃĽňȮŀŇģľĶŊŀĞňŏĴĬĨƢĭĸŖŀĔȮĔĶŃŏĭŊŘŀĚȮĨŃĮŌȮėƟŀĬȮėňĴȮĝŃŐĸĚȮěŀĭȮŏĽňĵĴȮĽŇŗĺȮĕĺŅĬȮĽĺƞŅĬȮ
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ŏĸŊŗŀĵȮĔĭœĽœĴƟȮŏľĸŖĔŏĽƟĬȮĪƞŀĬŘņĭŅħŅĸȮĪƞŀĨƞŅĚȮŕȮőĩĽƟĺĴȮŀƞŅĚĸƟŅĚĴŊŀȮĪƞŀĬŘņŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢĮĶŃĮŅȮĶŅĺıŅħįƟŅȮ
ŏėĶŊŗŀĚĺńħĕĬŅħŏĸŖĔȮŏĝƞĬȮĨĸńĭŏĴĨĶ 
 &3'ȮȮĺńĽħŋĵŅĬıŅľĬŃŐĸŃĕĬĽƞĚȮœħƟŐĔƞȮŐĭĨŏĨŀĶňŗȮĵŅĚĬŀĔȮĵŅĚŒĬȮĽŅĵœĴĸƢȮŏıĸŅȮ
ĨĸńĭĸŌĔĮƘĬȮĬŘņĴńĬŏĭĶĔȮŀŅĬěńĔĶĵŅĬȮľńĺŏĪňĵĬȮœĕėĺĚȮĬŀĨŐĸŃĽĔĶŌȮŏĭŅŃĶĩĵĬĨƢȮĔĶŃěĔĴŀĚĕƟŅĚĶĩĵĬĨƢȮĔńĬ
ĝĬĶĩĵĬĨƢȮľĴƟŀĬŘņĶĩĵĬĨƢȮĲƕĸƢĴĔĶŀĚŐĽĚȮŏĕŖĴĕńħĬŇĶĳńĵ 
 &4'ȮȮĺńĽħŋŏĝŊŘŀŏıĸŇĚŐĸŃľĸƞŀĸŊŗĬȮœħƟŐĔƞȮĬŘņĴńĬħňŏĞĸȮĬŘņĴńĬĔƠŅħȮĬŘņĴńĬŏĭĬĞŇĬȮ
ĬŘņĴńĬŏĨŅȮĩƞŅĬȮŐĔƠĽľŋĚĨƟĴȮĬŘņĴńĬěŅĶĭňȮĬŘņĴńĬŏėĶŊŗŀĚȮ 
 &5'ȮȮĺńĽħŋĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢľĶŊŀĔŅĶŐıĪĵƢ œħƟŐĔƞȮŐŀĸĔŀŁŀĸƢȮŀŀĔĞŇŏěĬȮĬŘņĵŅĨƞŅĚŕȮ
ŏĸŊŀħȮĽŅĵĵŅĚȮĸŌĔĵŅĚȮľĸŀħŐĔƟĺȮŏĺĝĳńĦĤƢȮĲƕĸƢĴŏŀĔĞŏĶĵƢȮĩŋĚĴŊŀȮĔĶŃħŅļĔĶŀĚȮěŋĔĨƞŅĚȮŕȮľĸŀħŏŀĔĞŏĶĵƢȮĝŋħ
ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀįƞŅĨńħȮĸĺħŏĝŊŗŀĴŏĚŇĬȮĽņĸňŐĸŃįƟŅıńĬŐįĸȮŏėĴňĳńĦĤƢȮ&ĶĺĴĔņĴŃĩńĬȮĔĶħȮħƞŅĚ'ȮĽńĨĺƢŏĸňŘĵĚŏıŊŗŀĔŅĶĪħĸŀĚ
ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢľĶŊŀĔŅĶŐıĪĵƢ 
 &6'ȮȮĺńĽħŋĔŅĶŏĔļĨĶȮœħƟŐĔƞȮıńĬīŋƢıŊĝȮĮŋƜĵȮĺńĽħŋŏıŅŃĝņȮıńĬīŋƢĽńĨĺƢĮƖĔŐĸŃĽńĨĺƢĬŘņȮ
ĬŘņŏĝŊŘŀıńĬīŋƢĽńĨĺƢȮŀŅľŅĶĽńĨĺƢȮįƟŅŒĭľĶŊŀįƟŅıĸŅĽĨŇĔȮĽŅĶŏėĴňĮƚŀĚĔńĬŐĸŃĔņěńħĻńĨĶŌıŊĝŐĸŃĽńĨĺƢȮŀŋĮĔĶĦƢŒĬĔŅĶ
ĕĵŅĵıńĬīŋƢıŊĝȮŏĝƞĬȮŒĭĴňħȮŏĝŊŀĔ 
 &7'ȮȮĺńĽħŋőęļĦŅŐĸŃŏįĵŐıĶƞȮœħƟŐĔƞȮĔĶŃħŅļŏĕňĵĬőĮĽŏĨŀĶƢȮıŌƞĔńĬŐĸŃĽňȮĲƕĸƢĴȮ
ĲƕĸƢĴĽœĸħƢȮĳŅıĩƞŅĵħŅĺŏĪňĵĴȮĶŌĮĽňľĶŊŀĕŅĺħņĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĸƟŅĚȮŀńħȮĕĵŅĵȮŐĩĭĭńĬĪŉĔŏĽňĵĚľĶŊŀĳŅıȮ
&ĳŅıĵĬĨĶƢ*ȮĺŇħňőŀŏĪĮ*ȮŐįƞĬĞňħň'ȮĪňŗĭńĬĪŉĔŐĸƟĺŐĸŃĵńĚœĴƞĭńĬĪŉĔ 
 &/.'ȮȮĺńĽħŋŏėĶŊŗŀĚŐĨƞĚĔŅĵ œħƟŐĔƞȮŏėĶŊŗŀĚŐĭĭȮŏĽŊŘŀȮĔŅĚŏĔĚȮįƟŅȮĶŀĚĪƟŀĚȮ
ŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵĵĻŐĸŃĽńĚĔńħȮŏĕŖĴĕńħȮįƟŅįŌĔėŀȮĩŋĚŏĪƟŅȮľĴĺĔȮŏėĶŊŗŀĚŐĨƞĚĔŅĵĝŋħİƗĔőĕĬ-ĸŃėĶ 
 &//'ȮȮĺńĽħŋĔňĿŅ œħƟŐĔƞȮľƞĺĚĵŅĚȮĸŌĔĲŋĨĭŀĸȮĸŌĔĮƕĚĮŀĚȮœĴƟĨňĮƕĚĮŀĚ 
 &/0'ȮȮĺńĽħŋėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢ œħƟŐĔƞȮŐįƞĬĔĶŀĚŐĽĚȮĔĶŃħŅļĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĽŅĵŏėŏĭŇĸȮŏĴŅĽƢȮ
&Mouse'ȮŏĴĬĭŀĶƢħȮ&Main Board'ȮŏėĶŊŗŀĚĔĶŃěŅĵĽńĠĠŅĦȮ&Hub' ėńĨĝňĪĲƖħŏħŀĶƢȮ&Cut Sheet Feeder'Ȯ
ŏĴĴőĴĶňŗĝŇĮȮ&Memory Chip'ȮŏĝƞĬȮRAMȮľńĺıŇĴıƢľĶŊŀŐĩĭıŇĴıƢĽņľĶńĭŏėĶŊŗŀĚıŇĴıƢėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮĨĸńĭįĚľĴŉĔ
ĽņľĶńĭŏėĶŊŗŀĚıŇĴıƢŐĭĭŏĸŏĞŀĶƢȮŐįĚŐĮƚĬŀńĔĕĶŃľĶŊŀŐĮƚĬıŇĴıƢȮ&Key Board'ȮŏėĶŊŗŀĚŀƞŅĬĕƟŀĴŌĸȮŐĭĭĞňħňĶŀĴȮ
&CD-ROM'ȮıĶŇĬŏĨŀĶƢĽĺŇĨĝŇŗĚĭƠŀĔĞƢȮ&Printer Switching Box'ȮŐįƞĬľĶŊŀěŅĬĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸȮ&Diskette, Floppy 
Disk, Removable Disk, Compact Disc, Digital Video Disc'ȮŏĪĮĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸȮ&Real Magnetic Tape, 
Cassette Tape, Cartridge Tape'ȮŐįƞĬĺĚěĶŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮ&Card'ȮŏĝƞĬȮEthernal Card, Lan Card, Anti 
Virus Card, Sound Card ŏĮƦĬĨƟĬȮŏėĶŊŗŀĚŀƞŅĬŐĸŃĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸŐĭĭĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮŐĭĭħŇĽŏĔĨĨƢȮ&Diskette'Ȯ
ŐĭĭŁŅĶƢħħŇĽĨƢȮ&Hard Disk'ȮŐĭĭĞňħňĶŀĴȮ&CD-ROM'ȮŐĭĭŀŀıĨŇėŀĸȮ&Optical'ȮŏĮƦĬĨƟĬ 
   ĽŇŗĚĕŀĚĪňŗĴňĸńĔļĦŃėĚĪĬĩŅĺĶȮŐĸŃĴňŀŅĵŋĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮ/ȮĮƖĕŉŘĬœĮȮĶŅėŅĨƞŀľĬƞĺĵȮ
œĴƞŏĔŇĬȮ3*...ȮĭŅĪȮŒľƟěńħŏĮƦĬĺńĽħŋ 
   &/'ȮȮĺńĽħŋĽņĬńĔĚŅĬȮœħƟŐĔƞȮŏėĶŊŗŀĚĨńħőĲĴȮŏėĶŊŗŀĚĨńħĔĶŃħŅļȮŏėĶŊŗŀĚŏĵŖĭĔĶŃħŅļȮ
ĔŋĠŐěȮĳŅıŏĕňĵĬ*ȮŐįĬĪňŗȮŏėĶŊŗŀĚħńĭŏıĸŇĚȮıĶŃĭĶĴĜŅĵŅĸńĔļĦƢȮŐįĚĮƕħĮĶŃĔŅĻȮıĶĴȮ&ĨƞŀįŊĬ'ȮĴŌƞĸňŗ*ȮĴƞŅĬĮĶńĭ
ŐĽĚȮ&ĨƞŀįŊĬ'ȮĔĶŃŏĮƜŅȮľňĭŏľĸŖĔŏĔŖĭŏĚŇĬȮıĶŃıŋĪīĶŌĮȮıĶŃĭĶĴĶŌĮěņĸŀĚȮŐįĚĔńŘĬľƟŀĚȮ&Partition'ȮĬŅưŇĔŅĨńŘĚ
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ľĶŊŀŐĕĺĬȮŏėĶŊŗŀĚėņĬĺĦŏĸĕȮ&Calculator'ȮĔĶŃħŅĬħņĶĺĴĩŉĚĔĶŃħŅĬœĺĪƢĭŀĶƢħȮŐįƞĬĮƚŅĵĝŊŗŀĽņĬńĔĚŅĬľĶŊŀ
ľĬƞĺĵĚŅĬȮŐįƞĬĮƚŅĵěĶŅěĶľĶŊŀŐįƞĬĮƚŅĵĨƞŅĚȮŕȮ 
   &0'ȮȮĺńĽħŋœĲĲƚŅŐĸŃĺŇĪĵŋȮœħƟŐĔƞȮĸņőıĚȮįńĚŐĽħĚĺĚěĶĨƞŅĚȮŕȮœĴőėĶőĲĬȮŐįĬĭńĚėńĭ
ĪŅĚœĲȮœĲĜŅĵĽĮŀĨœĸĪƢȮĕŅĨńŘĚœĴőėĶőĲĬȮľńĺŐĶƟĚœĲĲƚŅȮŏėĶŊŗŀĚĺńħŐĶĚħńĬœĲĲƚŅȮŏėĶŊŗŀĚĮĶŃěŋœĲĲƚŅȮőėĴœĲĲƚŅȮ
ıĶƟŀĴĕŅľĶŊŀĔƟŅĬȮŏėĶŊŗŀĚĺńħėĺŅĴĨƟŅĬĪŅĬœĲĲƚŅȮĴŅĨĶĽņľĶńĭĨĶĺěĺĚěĶœĲĲƚŅȮŏėĶŊŗŀĚĺńħĔĶŃŐĽœĲĲƚŅȮŏėĶŊŗŀĚ
ĨńħĔĶŃŐĽœĲĲƚŅŀńĨőĬĴńĨŇȮŏėĶŊŗŀĚĽńĠĠŅĦŏĨŊŀĬĳńĵȮŏėĶŊŗŀĚěńĭĽńĠĠŅĦħŅĺŏĪňĵĴȮĽŅĵŀŅĔŅĻľĶŊŀŏĽŅŀŅĔŅĻ
ĽņľĶńĭĺŇĪĵŋȮľĴƟŀŐĮĸĚœĲĲƚŅȮ&Step-up, Step-down'ȮŏėĶŊŗŀĚĶńĭőĪĶĪńĻĬƢ*ȮěŅĬĶńĭĽńĠĠŅĦħŅĺŏĪňĵĴ 
   &1'ȮȮĺńĽħŋĚŅĬĭƟŅĬĚŅĬėĶńĺȮœħƟŐĔƞȮĩŅħȮőŀƞĚĬŘņȮĪňŗĬŀĬȮĴňħȮĔĶŃőĩĬȮŏĨŅœĲĲƚŅȮŏĨŅ
ĬŘņĴńĬȮŏĨŅĶňħȮŏėĶŊŗŀĚĭħŀŅľŅĶȮŏėĶŊŗŀĚĨňœĕƞœĲĲƚŅȮŏėĶŊŗŀĚĮƕƨĚĕĬĴĮƤĚȮĔĶŃĪŃœĲĲƚŅȮĔĶŃĨŇĔĬŘņĶƟŀĬȮľĴƟŀœĲĲƚŅȮ
ĶĺĴĩŉĚľĴƟŀľŋĚĕƟŅĺœĲĲƚŅȮĔĶŃĨŇĔĬŘņŐĕŖĚȮĩńĚŐĔƠĽȮ 
   &2'ȮȮĺńĽħŋĵŅĬıŅľĬŃŐĸŃĕĬĽƞĚ œħƟŐĔƞȮŐĴƞŐĶĚȮĔŋĠŐěĮŅĔĨŅĵȮȮĔŋĠŐěŏĸŊŗŀĬȮėňĴ
ĸŖŀėȮĸŖŀėŏĔňĵĶƢȮĸŖŀėėĸńĨĝƢȮĸŖŀėıĺĚĴŅĸńĵȮĽńĠĠŅĦœĲĜŋĔŏĜŇĬ 
   &3'ȮȮĺńĽħŋĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃĔŅĶŐıĪĵƢ œħƟŐĔƞȮĪňŗĺŅĚĔĶĺĵŐĔƟĺȮĔĶŃĭŀĔĨĺĚȮŏĭƟŅ
ľĸĺĴȮľŌĲƤĚȮ&Stethoscope'ȮŏĮĸľŅĴėĬœĕƟȮėňĴĩŀĬĲƤĬȮŏėĶŊŗŀĚĺńħĬŘņİĬȮĩńĚŏĔŖĭŏĝŊŘŀŏıĸŇĚȮŏėĶŊŗŀĚĬŉŗĚȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀ
ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃĔŅĶŐıĪĵƢ 
   &4'ȮȮĺńĽħŋőęļĦŅŐĸŃŏįĵŐıĶƞ œħƟŐĔƞȮĕŅĨńŘĚĔĸƟŀĚȮĕŅĨńŘĚŏĕňĵĬĳŅıȮŏėĶŊŗŀĚĔĶŀŏĪĮȮ
ŏĸĬĽƢĞŌĴȮĔĸƞŀĚŐĸŃĶŃĺŇĚŒĽƞĲƕĸƢĴĳŅıĵĬĨĶƢȮĔĶŃŏĮƜŅŒĽƞĔĸƟŀĚĩƞŅĵĶŌĮ 
   &5'ȮȮĺńĽħŋĔŅĶŏĔļĨĶȮœħƟŐĔƞȮľĬƟŅĔŅĔĮƚŀĚĔńĬŐĔƠĽıŇļȮĽĮĶŇĚŏĔĸŀĶƢȮ&Sprinkler'Ȯ
ěŅĬıĶĺĬȮįŅĬœĩĔĶŃĪŃȮŏėĶŊŗŀĚĔŃŏĪŅŃŏĴĸŖħıŊĝȮěŀĭľĴŋĬȮŏėĶŊŗŀĚĪņėĺŅĴĽŃŀŅħŏĴĸŖħıńĬīŋƢȮŏėĶŊŗŀĚľĵŀħľĶŊŀ
ľĺƞŅĬŏĴĸŖħıńĬīŋƢȮėĶŅħĞňŗıĶĺĬħŇĬĶŃľĺƞŅĚŐĩĺȮŏėĶŊŗŀĚħńĔŐĴĸĚȮĨŃŐĔĶĚĶƞŀĬŏĭĬőīĽȮŀĺĬȮ&ĽņŏĶŖěĶŌĮ'ȮĔĶŃĝńĚ 
   &6'ȮȮĺńĽħŋĽĬŅĴȮœħƟŐĔƞȮŏĨŖĬĪƢȮĩŋĚĬŀĬȮŏĕŖĴĪŇĻȮŏĮĸȮŏĨňĵĚĽĬŅĴ 
   &7'ȮȮĺńĽħŋĔŅĶĻŉĔļŅ œħƟŐĔƞȮľŋƞĬȮŐĭĭěņĸŀĚĳŌĴŇĮĶŃŏĪĻȮŏĭŅŃĵŌőħȮĔĶŃħŅļĸŊŗĬ
ıĸŅĽĨŇĔȮŏĭŅŃĴĺĵĮĸŘņȮŏĭŅŃĵŊħľĵŋƞĬȮĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪņħƟĺĵıĸŅĽĨŇĔ 
   &/.'ȮȮĺńĽħŋĽņĶĺěȮœħƟŐĔƞȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀħŉĚĽŅĵőĪĶĻńıĪƢȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŐĔŃĽĸńĔȮĭńĬœħ
ŀĸŌĴŇŏĬňĵĴ 
   &//'ȮȮĺńĽħŋŀŊŗĬȮŕȮ œħƟŐĔƞȮĴŇŏĨŀĶƢĬŘņ-œĲȮĽĴŀŏĶŊŀȮĨŃŐĔĶĚĔńĬĽĺŃȮľńĺŏĝŊŗŀĴŐĔƠĽȮľńĺ
ĺŅĸƢĺĮƕħ-ŏĮƕħŐĔƠĽ 
 0,2'ȮȮėƞŅĽŅīŅĶĦŌĮőĳėȮľĴŅĵĩŉĚȮĶŅĵěƞŅĵėƞŅĭĶŇĔŅĶĽŅīŅĶĦŌĮőĳėȮĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃ
őĪĶėĴĬŅėĴȮĶĺĴĩŉĚėƞŅŒĝƟěƞŅĵĪňŗĨƟŀĚĝņĶŃıĶƟŀĴĔńĬȮŏĝƞĬȮėƞŅĭĶŇĔŅĶȮėƞŅĳŅļňȮȮŏĮƦĬĨƟĬȮĨŅĴĶŅĵĔŅĶȮħńĚĬňŘ 
 &/'ȮȮėƞŅœĲĲƚŅ 
 &0'ȮȮėƞŅĬŘņĮĶŃĮŅȮėƞŅĬŘņĭŅħŅĸ 
 &1'ȮȮėƞŅĭĶŇĔŅĶőĪĶĻńıĪƢȮŏĝƞĬȮėƞŅőĪĶĻńıĪƢıŊŘĬģŅĬȮėƞŅőĪĶĻńıĪƢŏėĸŊŗŀĬĪňŗ 
 &2'ȮȮėƞŅĭĶŇĔŅĶœĮĶļĦňĵƢȮŏĝƞĬȮėƞŅœĮĶļĦňĵƢȮėƞŅīĬŅĦńĨŇȮėƞŅħĺĚĨĶŅœĮĶļĦňĵŅĔĶȮ
ėƞŅŏĝƞŅĨŌƟœĮĶļĦňĵƢȮėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴĔŅĶőŀĬŏĚŇĬŒĬĶŃĭĭĭĶŇľŅĶĔŅĶŏĚŇĬĔŅĶėĸńĚĳŅėĶńģŐĭĭŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮ
&GFMIS' 
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  &3'ȮȮėƞŅĭĶŇĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃőĪĶėĴĬŅėĴȮĶĺĴĩŉĚėƞŅŒĝƟěƞŅĵȮŏıŊŗŀŒľƟœħƟĴŅĞŉŗĚĭĶŇĔŅĶ
ĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃőĪĶėĴĬŅėĴȮŏĝƞĬȮėƞŅőĪĶĳŅıȮ&őĪĶĽŅĶ'ȮėƞŅŏĪŏĸĔĞƢȮėƞŅĺŇĪĵŋĨŇħĨŅĴĨńĺȮėƞŅĺŇĪĵŋĽŊŗŀĽŅĶȮėƞŅĽŊŗŀĽŅĶ
įƞŅĬħŅĺŏĪňĵĴȮėƞŅŒĝƟěƞŅĵŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŒĝƟĶŃĭĭŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮĶĺĴĩŉĚŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨĔŅĶƢħȮŐĸŃėƞŅĽŊŗŀĽŅĶŀŊŗĬȮŕȮŏĝƞĬȮ
ėƞŅŏėŏĭŇŘĸĪňĺňȮėƞŅŏĝƞŅĝƞŀĚĽńĠĠŅĦħŅĺŏĪňĵĴȮŏĮƦĬĨƟĬ 

 0,3'ȮȮėƞŅĨŀĭŐĪĬŒĝƟĽŀĵŐĸŃĺńĽħŋȮľĴŅĵĩŉĚȮėƞŅŒĝƟěƞŅĵĪňŗĔņľĬħŒľƟěƞŅĵŏıŊŗŀĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶĚŅĬȮŐįĬĚŅĬ-ĝŋħőėĶĚĔŅĶ-őėĶĚĔŅĶȮŐĸŃĚŅĬĮĶŃěņȮĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħĮĶŃĴŅĦĔŅĶȮĶŅĵěƞŅĵĳŅĵŒĬŐĭĭ
ŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶȮœħƟŐĔƞȮėƞŅĨŀĭŐĪĬȮėƞŅŒĝƟĽŀĵȮŐĸŃėƞŅĺńĽħŋ-ėĶŋĳńĦĤƢȮĞŉŗĚĴňĶŅĵěƞŅĵŒĬŀńĨĶŅĨŅĴĪňŗĔņľĬħŒĬ
ĶŃŏĭňĵĭĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶėĸńĚ 

1'ȮȮĚĭĸĚĪŋĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĶŅĵěƞŅĵĪňŗĔņľĬħŒľƟěƞŅĵŏıŊŗŀĔŅĶĸĚĪŋĬȮœħƟŐĔƞȮĶŅĵěƞŅĵĪňŗěƞŅĵŒĬ
ĸńĔļĦŃėƞŅėĶŋĳńĦĤƢȮėƞŅĪňŗħŇĬŐĸŃĽŇŗĚĔƞŀĽĶƟŅĚȮĶĺĴĩŉĚĶŅĵěƞŅĵĪňŗĔņľĬħŒľƟěƞŅĵěŅĔĚĭĶŅĵěƞŅĵŀŊŗĬŒħŒĬĸńĔļĦŃ
ĶŅĵěƞŅĵħńĚĔĸƞŅĺ 
 1,/'ȮȮėƞŅėĶŋĳńĦĤƢȮľĴŅĵĩŉĚȮĶŅĵěƞŅĵŏıŊŗŀŒľƟœħƟĴŅĞŉŗĚĽŇŗĚĕŀĚĪňŗĴňĸńĔļĦŃőħĵĽĳŅıėĚĪĬ
ĩŅĺĶȮľĶŊŀĨŅĴĮĔĨŇĴňŀŅĵŋĔŅĶŒĝƟĚŅĬĵŊĬĬŅĬȮœĴƞĽŇŘĬŏĮĸŊŀĚȮľĴħœĮȮľĶŊŀŏĮĸňŗĵĬĽĳŅıœĮŒĬĶŃĵŃŏĺĸŅŀńĬĽńŘĬȮ
ĶĺĴĩŉĚĶŅĵěƞŅĵħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 
 &/'ȮȮĶŅĵěƞŅĵŏıŊŗŀěńħľŅĽŇŗĚĕŀĚĪňŗĴňĸńĔļĦŃėĚĪĬĩŅĺĶȮŐĸŃĴňĶŅėŅĨƞŀľĬƞĺĵľĶŊŀĨƞŀ
ĝŋħŏĔŇĬĔĺƞŅȮ3*...ȮĭŅĪȮĶĺĴĩŉĚȮėƞŅŒĝƟěƞŅĵĪňŗĨƟŀĚĝņĶŃıĶƟŀĴĔńĬȮŏĝƞĬȮėƞŅĕĬĽƞĚȮėƞŅĳŅļňȮėƞŅĮĶŃĔńĬĳńĵȮėƞŅĨŇħĨńŘĚȮ
ŏĮƦĬĨƟĬ 
 &0'ȮȮĶŅĵěƞŅĵŏıŊŗŀěńħľŅőĮĶŐĔĶĴėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮĪňŗĴňĶŅėŅĨƞŀľĬƞĺĵȮľĶŊŀĨƞŀĝŋħȮŏĔŇĬ
ĔĺƞŅȮ0.*...ȮĭŅĪȮ 
 &1'ȮȮĶŅĵěƞŅĵŏıŊŗŀĮĶŃĔŀĭȮħńħŐĮĸĚȮĨƞŀŏĨŇĴľĶŊŀĮĶńĭĮĶŋĚėĶŋĳńĦĤƢȮĶĺĴĪńŘĚȮ
ėĶŋĳńĦĤƢėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĪňŗĴňĺĚŏĚŇĬŏĔŇĬĔĺƞŅȮ3*...ȮĭŅĪ 
 &2'ȮȮĶŅĵěƞŅĵŏıŊŗŀĞƞŀĴŐĞĴĭņĶŋĚĶńĔļŅőėĶĚĽĶƟŅĚĕŀĚėĶŋĳńĦĤƢĕĬŅħŒľĠƞȮŏĝƞĬȮ
ŏėĶŊŗŀĚĭŇĬȮŏėĶŊŗŀĚěńĔĶĔĸĵŅĬıŅľĬŃȮŏĮƦĬĨƟĬȮĞŉŗĚœĴƞĶĺĴĩŉĚėƞŅĞƞŀĴĭņĶŋĚĮĔĨŇȮľĶŊŀėƞŅĞƞŀĴĔĸŅĚ 
 &3'ȮȮĶŅĵěƞŅĵŏıŊŗŀěƟŅĚĪňŗĮĶŉĔļŅŏıŊŗŀĔŅĶěńħľŅľĶŊŀĮĶńĭĮĶŋĚėĶŋĳńĦĤƢ 
 1,0'ȮȮėƞŅĪňŗħŇĬŐĸŃĽŇŗĚĔƞŀĽĶƟŅĚȮľĴŅĵĩŉĚȮĶŅĵěƞŅĵŏıŊŗŀŒľƟœħƟĴŅĞŉŗĚĪňŗħŇĬŐĸŃľĶŊŀĽŇŗĚĔƞŀĽĶƟŅĚȮ
ĶĺĴĩŉĚĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮĞŉŗĚĨŇħĨĶŉĚĔńĭĪňŗħŇĬŐĸŃľĶŊŀĽŇŗĚĔƞŀĽĶƟŅĚȮŏĝƞĬȮŀŅėŅĶȮĭƟŅĬıńĔȮĽĬŅĴŏħŖĔŏĸƞĬȮĽĬŅĴĔňĿŅȮ
ĽĬŅĴĭŇĬȮĽĶŃĺƞŅĵĬŘņȮĽŃıŅĬȮĩĬĬȮĶńŘĺȮĭƞŀĬŘņȮŀƞŅĚŏĔŖĭĬŘņȮŏĕŊŗŀĬȮŏĮƦĬĨƟĬȮĶĺĴĩŉĚĶŅĵěƞŅĵħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 
 &/'ȮȮĶŅĵěƞŅĵŏıŊŗŀěńħľŅĪňŗħŇĬȮĽŇŗĚĔƞŀĽĶƟŅĚ 
 &0'ȮȮĶŅĵěƞŅĵŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚĪňŗħŇĬ ĶĺĴĩŉĚĶŅĵěƞŅĵŏıŊŗŀħńħŐĮĸĚȮĨƞŀŏĨŇĴľĶŊŀĮĶńĭĮĶŋĚ
ĽŇŗĚĔƞŀĽĶƟŅĚȮĞŉŗĚĪņŒľƟĪňŗħŇĬȮĽŇŗĚĔƞŀĽĶƟŅĚȮĴňĴŌĸėƞŅŏıŇŗĴĕŉŘĬ 
 &1'ȮȮĶŅĵěƞŅĵŏıŊŗŀĨŇħĨńŘĚĶŃĭĭœĲĲƚŅȮľĶŊŀĶŃĭĭĮĶŃĮŅȮĶĺĴĩŉĚŀŋĮĔĶĦƢĨƞŅĚȮŕȮĞŉŗĚ
ŏĮƦĬĔŅĶĨŇħĨńŘĚėĶńŘĚŐĶĔŒĬŀŅėŅĶȮĪńŘĚĪňŗŏĮƦĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶıĶƟŀĴĔńĬľĶŊŀĳŅĵľĸńĚĔŅĶĔƞŀĽĶƟŅĚŀŅėŅĶ ĶĺĴĩŉĚĔŅĶ
ĨŇħĨńŘĚėĶńŘĚŐĶĔŒĬĽĩŅĬĪňŗĶŅĝĔŅĶ 
 &2'ȮȮĶŅĵěƞŅĵŏıŊŗŀěƟŅĚŀŀĔŐĭĭȮěƟŅĚėĺĭėŋĴĚŅĬĪňŗěƞŅĵŒľƟŐĔƞŏŀĔĝĬȮľĶŊŀĬŇĨŇĭŋėėĸ 
 &3'ȮȮĶŅĵěƞŅĵŏıŊŗŀěƟŅĚĪňŗĮĶŉĔļŅŏıŊŗŀĔŅĶěńħľŅȮľĶŊŀĮĶńĭĮĶŋĚȮĪňŗħŇĬŐĸŃľĶŊŀĔƞŀĽĶƟŅĚ 
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 &4'ȮĶŅĵěƞŅĵĪňŗŏĔňŗĵĺŏĬŊŗŀĚĔńĭĪňŗħŇĬȮľĶŊŀĽŇŗĚĔƞŀĽĶƟŅĚȮŏĝƞĬȮėƞŅŏĺĬėŊĬȮĪňŗħŇĬȮėƞŅĝħŏĝĵ
ĔĶĶĴĽŇĪīŇśĪňŗħŇĬȮėƞŅĝħŏĝĵįĸŀŅĽŇĬȮŏĮƦĬĨƟĬ 
 2'ȮȮĚĭŏĚŇĬŀŋħľĬŋĬ ľĴŅĵĩŉĚȮĶŅĵěƞŅĵĪňŗĔņľĬħŒľƟěƞŅĵŏĮƦĬėƞŅĭņĶŋĚľĶŊŀŏıŊŗŀĝƞĺĵŏľĸŊŀĽĬńĭȮ
ĽĬŋĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚŀĚėƢĔĶĨŅĴĶńģīĶĶĴĬŌĠľĶŊŀľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚĶńģȮĞŉŗĚĴŇŒĝƞĶŅĝĔŅĶĽƞĺĬĔĸŅĚ
ĨŅĴıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĶŃŏĭňĵĭĭĶŇľŅĶĶŅĝĔŅĶŐįƞĬħŇĬȮľĬƞĺĵĚŅĬŒĬĔņĔńĭĕŀĚĶńģȮŀĚėƢĔŅĶĴľŅĝĬȮĶńģĺŇĽŅľĔŇěȮ
ŀĚėƢĔĶĮĔėĶŀĚĽƞĺĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮĽĳŅĨņĭĸȮŀĚėƢĔŅĶĶŃľĺƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮĬŇĨŇĭŋėėĸȮŏŀĔĝĬľĶŊŀĔŇěĔŅĶŀńĬŏĮƦĬ
ĽŅīŅĶĦĮĶŃőĵĝĬƢȮĶĺĴĩŉĚȮŏĚŇĬŀŋħľĬŋĬȮĚĭıĶŃĴľŅĔļńĨĶŇĵƢȮŏĚŇĬŀŋħľĬŋĬĔŅĶĻŅĽĬŅȮŐĸŃĶŅĵěƞŅĵĪňŗĽņĬńĔ
ĚĭĮĶŃĴŅĦĔņľĬħŒľƟŒĝƟěƞŅĵŒĬĚĭĶŅĵěƞŅĵĬňŘ 
 ĚĭŏĚŇĬŀŋħľĬŋĬĴňȮ0ȮĮĶŃŏĳĪȮœħƟŐĔƞ 
 &/'ȮȮŏĚŇĬŀŋħľĬŋĬĪńŗĺœĮȮľĴŅĵĩŉĚȮŏĚŇĬĪňŗĔņľĬħŒľƟěƞŅĵĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĶŅĵĔŅĶȮ
ŏĝƞĬȮėƞŅĭņĶŋĚĽĴŅĝŇĔŀĚėƢĔŅĶŀŋĨŋĬŇĵĴĺŇĪĵŅőĸĔȮėƞŅĭņĶŋĚĽĴŅĝŇĔĽľĳŅıĺŇĪĵŋĔĶŃěŅĵŏĽňĵĚŐľƞĚŏŀŏĝňĵȮŏĚŇĬŀŋħľĬŋĬ
ŏıŊŗŀŐĔƟœĕĮƤĠľŅĵŅŏĽıĨŇħȮŏĚŇĬŀŋħľĬŋĬŏıŊŗŀĭŌĶĦŃĪƟŀĚĩŇŗĬȮŏĮƦĬĨƟĬ 
 &0'ȮȮŏĚŇĬŀŋħľĬŋĬŏĜıŅŃĔŇěȮľĴŅĵĩŉĚȮŏĚŇĬĪňŗĔņľĬħŒľƟěƞŅĵĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚ
ĶŅĵĔŅĶŐĸŃĨŅĴĶŅĵĸŃŏŀňĵħĪňŗĽņĶńĔĚĭĮĶŃĴŅĦĔņľĬħȮŏĝƞĬȮĶŅĵĔŅĶėƞŅėĶŋĳńĦĤƢȮľĶŊŀėƞŅĽŇŗĚĔƞŀĽĶƟŅĚȮŏĮƦĬĨƟĬ 
  ĶŅĵěƞŅĵĚĭŏĚŇĬŀŋħľĬŋĬĶŅĵĔŅĶŒħěŃŏĮƦĬĶŅĵěƞŅĵĮĶŃŏĳĪŏĚŇĬŀŋħľĬŋĬĪńŗĺœĮȮľĶŊŀŏĚŇĬ
ŀŋħľĬŋĬŏĜıŅŃĔŇěȮŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴĪňŗĽņĬńĔĚĭĮĶŃĴŅĦĔņľĬħ 

3'ȮȮĚĭĶŅĵěƞŅĵŀŊŗĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĶŅĵěƞŅĵĪňŗŏĕƟŅĸńĔļĦŃĮĶŃŏĳĪĚĭĶŅĵěƞŅĵŒħĚĭĶŅĵěƞŅĵľĬŉŗĚȮ
ľĶŊŀĶŅĵěƞŅĵĪňŗĽņĬńĔĚĭĮĶŃĴŅĦĔņľĬħŒľƟŒĝƟěƞŅĵŒĬĚĭĶŅĵěƞŅĵĬňŘȮŏĝƞĬ 
 &/'ȮȮŏĚŇĬĶŅĝĔŅĶĸńĭ 
 &0'ȮȮŏĚŇĬėƞŅĮĶńĭĪňŗěƞŅĵėŊĬŒľƟŐĔƞįŌƟĕŅĵľĶŊŀįŌƟĶńĭěƟŅĚ 
 &1'ȮȮėƞŅěƟŅĚĪňŗĮĶŉĔļŅŏıŊŗŀĻŉĔļŅȮĺŇěńĵȮĮĶŃŏĴŇĬįĸȮľĶŊŀıńĥĬŅĶŃĭĭĨƞŅĚȮŕȮĞŉŗĚĴŇŒĝƞŏıŊŗŀĔŅĶ
ěńħľŅȮľĶŊŀĮĶńĭĮĶŋĚėĶŋĳńĦĤƢȮĪňŗħŇĬŐĸŃľĶŊŀĽŇŗĚĔƞŀĽĶƟŅĚȮ 
 &2'ȮȮėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚœĮĶŅĝĔŅĶĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻĝńŗĺėĶŅĺ 
 &3'ȮȮėƞŅŒĝƟěƞŅĵĽņľĶńĭľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚŀĚėƢĔĶĨŅĴĶńģīĶĶĴĬŌĠȮ&ĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶ' 
 &4'ȮȮĶŅĵěƞŅĵŏıŊŗŀĝņĶŃľĬňŘŏĚŇĬĔŌƟ 
 &5'ȮȮėƞŅŒĝƟěƞŅĵĽņľĶńĭĔŀĚĪŋĬȮľĶŊŀŏĚŇĬĪŋĬľĴŋĬŏĺňĵĬ 
 2.8'ȮȮĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮĬņȮ&ĶƞŅĚ'ȮŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖŏĽĬŀĶŀĚėĦĭħňİƙŅĵĬőĵĭŅĵ
ŐĸŃŐįĬȮŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭĶŅĵĸŃŏŀňĵħėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚŏĭŊŘŀĚĨƟĬȮĔĶĦňĪňŗĕƟŀĴŌĸœĴƞĩŌĔĨƟŀĚŒľƟĬņĴŅĮĶńĭŐĔƟœĕŒľƟĩŌĔĨƟŀĚȮ
ľĶŊŀŒĬĔĶĦňĪňŗĕƟŀĴŌĸĩŌĔĨƟŀĚȮĬņŏĽĬŀėĦĭħňŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅŏĭŊŘŀĚĨƟĬ 
 0,7'ȮȮĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮĬņȮ&ĶƞŅĚ'ȮŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖŏĽĬŀĨƞŀĪňŗĮĶŃĝŋĴįŌƟĭĶŇľŅĶ
ėĦŃȮĪňŗĮĶŃĝŋĴėĦŃȮŐĸŃĪňŗĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃěņėĦŃȮŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅŒľƟėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭĨŅĴĸņħńĭȮľŅĔ
ŏľŖĬĝŀĭĴŀĭĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬħņŏĬŇĬĔŅĶĨƞŀœĮȮľŅĔœĴƞŏľŖĬĝŀĭĽƞĚĔĸńĭœĮŒľƟĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬĮĶńĭ
ŐĔƟœĕĨŅĴĴĨŇĪňŗĮĶŃĝŋĴ 
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 2.10'ȮȮĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮěńħĪņŏĸƞĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢĜĭńĭ
ĽĴĭŌĶĦƢĨŅĴĴĨŇĪňŗĮĶŃĝŋĴȮŐĸŃěńħĪņĭńĬĪŉĔĕƟŀėĺŅĴĬņĽƞĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢįƞŅĬĔŀĚĬőĵĭŅĵ
ŐĸŃŐįĬȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚ 
 0,//'ȮȮĔŀĚĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚ
ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮŒĬĔĶĦňĪňŗĕƟŀĴŌĸœĴƞĩŌĔĨƟŀĚěŃħņŏĬŇĬĔŅĶĽƞĚĔĸńĭĴŅĵńĚėĦŃŏıŊŗŀħņŏĬŇĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ
ŐĔƟœĕŒľƟĩŌĔĨƟŀĚȮľĶŊŀĔĶĦňĪňŗĕƟŀĴŌĸĩŌĔĨƟŀĚŐĸƟĺȮĔŀĚĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢěŃ
ħņŏĬŇĬĔŅĶĬņŏĽĬŀįŌƟĭĶŇľŅĶĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮŐĸŃĬņŏĕƟŅĪňŗĮĶŃĝŋĴĽĳŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢŏıŊŗŀ
ıŇěŅĶĦŅŀĬŋĴńĨŇĨƞŀœĮȮ 
 2.12'ȮȮĔŀĚĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢĬņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖ
ĪňŗįƞŅĬĔŅĶŀĬŋĴńĨŇěŅĔĽĳŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢȮŏĽĬŀįŌƟĭĶŇľŅĶĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵłȮŏıŊŗŀĸĚĬŅĴ
ĨĶĺěĽŀĭŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗŏĮƦĬœĮĨŅĴĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵłȮěńħĽĶĶȮıĶƟŀĴ
ĮĶŃĪńĭĨĶŅėĶŋĤŐħĚŒĬŏĸƞĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮ 
 0,/1'ȮȮĔŀĚĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢěńħĪņľĬńĚĽŊŀŐěƟĚĔŅĶŀĬŋĴńĨŇ
ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖıĶƟŀĴŒĭěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵĮĶŃěņĮƖȮŐĸŃĬņĽƞĚŏĸƞĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶ
ĮĶŃěņĮƖėŊĬŒľƟŐĔƞĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶ ŏıŊŗŀħņŏĬŇĬĔŅĶĨƞŀœĮ 
 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1ȮĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃŏįĵŐıĶƞŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮ 

  3.1'ȮȮĔŀĚĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢĽƞĚľĬńĚĽŊŀŐěƟĚĔŅĶŀĬŋĴńĨŇ
ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖıĶƟŀĴŒĭěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵĮĶŃěņĮƖȮŐĸŃĬņĽƞĚŏĸƞĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶ
ĮĶŃěņĮƖėŊĬŒľƟŐĔƞĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶ  
 Ȯ1,0'ȮȮĚŅĬĽŅĶĭĶĶĦėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĸĚĶńĭľĬńĚĽŊŀ   
  3.3'ȮȮľńĺľĬƟŅĽņĬńĔĚŅĬėĦĭħňıŇěŅĶĦŅŒľƟėĺŅĴŏľŖĬŏĭŊŘŀĚĨƟĬ 
 Ȯ1,2'ȮȮėĦĭħňıŇěŅĶĦŅĽńŗĚĔŅĶĴŅĵńĚĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬ 
 Ȯ1,3'ȮȮĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮĶńĭľĬńĚĽŊŀŏĕƟŅŒĬĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮ&E-Doc'Ȯ
https://edoc.pnu.ac.th/ȮŐĸŃĬņŏĽĬŀĶŀĚėĦĭħňİƙŅĵĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅȮĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅŒĝƟĚŅĬ
įƞŅĬŏĺŖĭœĞĨƢħńĚĔĸƞŅĺœħƟőħĵĔŅĶĸĚĝŊŗŀŏĕƟŅĽŌƞĶŃĭĭĚŅĬĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮ&E-Doc)ȮħńĚŐĽħĚŒĬĳŅıĪňŗȮ
2,5ȮŐĸŃĶŃĭĭěŃŐĽħĚľĬƟŅĨƞŅĚĶŅĵĔŅĶľĬńĚĽŊŀĨƞŅĚȮŕȮħńĚŐĽħĚŒĬĳŅıĪňŗȮ2,6 
 

 
 

ĳŅıĪňŗȮ2,5ȮĔŅĶĸĚĝŊŗŀŏĕƟŅŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮ&E-Doc) 

https://edoc.pnu.ac.th/
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ĳŅıĪňŗȮ2,6ȮĶŅĵĔŅĶľĬńĚĽŊŀŒĬĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮ&E-Doc' 
 

  3.6'ȮȮĶŀĚėĦĭħňİƙŅĵĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬıŇěŅĶĦŅĽƞĚľĬńĚĽŊŀĔĸńĭĴŅĵńĚĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬ 
 Ȯ1,5'ȮȮĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮěńħĮĶŃĝŋĴŏıŊŗŀĩƞŅĵĪŀħŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖĸĚĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ 
 Ȯ1,6'ȮȮĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮŏįĵŐıĶƞŐĸŃĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖėĦŃ
ŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢȮįƞŅĬŏĺŖĭœĞĨƢėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮ 
 Ȯ1,7'ȮȮĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮĔĶŀĔĕƟŀĴŌĸŒĬĶŃĭĭȮE-Service ĔŅĶĕŀĮĶŃĔŅĻĕƞŅĺĽŅĶĭĬŏĺŖĭœĞĨƢ
ėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮ&ĳŅıĪňŗȮ2,7'ȮŏıŊŗŀŐěƟĚėĺŅĴĮĶŃĽĚėƢĕŀĬņĕƟŀĴŌĸŏįĵŐıĶƞĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢŒĬŏĺŖĭœĞĨƢĕŀĚ
ėĦŃłȮŐĸŃȮIntranet őħĵĔŅĶŏĕƟŅŏĺŖĭœĞĨƢȮ&agri.pnu.ac.th'ȮŏĸŊŀĔŐĭĬŏĬŀĶƢȮE-Service ŏĸŊŀĔȮĶŃĭĭĕŀ
ĮĶŃĔŅĻĕƞŅĺĽŅĶĭĬŏĺŖĭœĞĨƢėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮěŅĔĬńŘĬĔĶŀĔĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕƟŀĴŌĸȮħńĚĬňŘ 

&/'ȮȮėņĬņľĬƟŅ 
&0'ȮȮĝŊŗŀ-ĽĔŋĸȮ 
&1'ȮȮĨņŐľĬƞĚȮ 
&2'ȮȮĽĩŅĬĳŅı 
&3'ȮȮŏĭŀĶƢőĪĶ 
&4'ȮȮŀňŏĴĸȮ 
&5'ȮȮĺńĬĪňŗŐěƟĚĕƟŀĴŌĸ 
&6'ȮȮŏħŊŀĬȮĪňŗŐěƟĚĕƟŀĴŌĸ 
&7'ȮȮĮƖĪňŗŐěƟĚĕƟŀĴŌĸ 
&/.'ȮȮľńĺĕƟŀ 
&//'ȮȮĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕƟŀĴŌĸ 
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&/0'ȮȮœĲĸƢĕƟŀĴŌĸŐĬĭĮĶŃĔŀĭ 
 

 
 

ĳŅıĪňŗȮ2,7ȮĶŃĭĭȮE-Service ĔŅĶĕŀĮĶŃĔŅĻĕƞŅĺĽŅĶĭĬŏĺŖĭœĞĨƢėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ 
 

 Ȯ1,/.'ȮȮĬńĔĺŇĝŅĔŅĶėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĶńĭĕƟŀĴŌĸȮŐĸŃħņŏĬŇĬĔŅĶŏįĵŐıĶƞŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖėĦŃ
ŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢįƞŅĬĪŅĚŏĺŖĭœĞĨƢėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮ&agri.pnu.ac.th) őħĵŏĸŊŀĔĮŋƙĴȮMENUȮĪňŗŀĵŌƞĪŅĚħƟŅĬĞƟŅĵĕŀĚ
ŏĺŖĭœĞĨƢȮŏĸŊŀĔȮŏĔňŗĵĺĔńĭėĦŃȮĄ ŐįĬėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĄȮľĬƟŅěŀěŃŐĽħĚŐįĬėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢĪňŗ
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮŐįĬĔĸĵŋĪīƢȮŐĸŃŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶȮŏĮƦĬĨƟĬȮ&ĳŅıĪňŗȮ2,/.' 

 

 
 

ĳŅıĪňŗȮ2,/.ȮŐĽħĚĔŅĶŏįĵŐıĶƞŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖĕŀĚėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢįƞŅĬĪŅĚ 
ŏĺŖĭœĞĨƢėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮ 
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1 2 3 4 

  3.11' ȮĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮŐěƟĚįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭőėĶĚĔŅĶĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖ
ĚĭĮĶŃĴŅĦŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶĨŅĴŐĭĭĲŀĶƢĴŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝ
ĬėĶŇĬĪĶƢ ħńĚŐĽħĚŒĬĳŅėįĬĺĔȮĕȮŐĸŃħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶĨŅĴĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ 
 Ȯ1,/0'ȮȮĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚŐĭĭŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶŀĵƞŅĚĸŃŏŀňĵħőħĵ
ŏĬƟĬŒĬĽƞĺĬĕŀĚĝŊŗŀőėĶĚĔŅĶȮ&ĕƟŀȮ/'ȮĚĭĮĶŃĴŅĦŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦįĸįĸŇĨȮ&ĕƟŀȮ1'ȮĪňŗĩŌĔĨƟŀĚĨĶĚĔńĭŐįĬĮĢŇĭńĨŇ
ĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮŐĸŃĨĶĺěĽŀĭĔŅĶĮĶŃĴŅĦĔŅĶĶŅĵěƞŅĵȮ&ĕƟŀȮ/3'ȮŒľƟĩŌĔĨƟŀĚĨŅĴĮĶŃŏĳĪĚĭĶŅĵěƞŅĵȮĔĶĦňĪňŗ
œĴƞĩŌĔĨƟŀĚŐěƟĚŒľƟįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭőėĶĚĔŅĶħņŏĬŇĬĮĶńĭŐĔƟœĕŒľĴƞľĶŊŀĔĶĦňĪňŗőėĶĚĔŅĶĩŌĔĨƟŀĚĽĴĭŌĶĦƢŐĸƟĺȮĚŅĬ
ĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬĸĚĬŅĴŐĸŃĬņŏĽĬŀĶŀĚėĦĭħňİƙŅĵĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭőėĶĚĔŅĶȮĶŀĚėĦĭħňİƙŅĵĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮ
ŐĸŃėĦĭħňıŇěŅĶĦŅĸĚĬŅĴŀĬŋĴńĨŇĨŅĴĸņħńĭ 
 Ȯ1,/1'ȮȮĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮĔņľĬħĶľńĽőėĶĚĔŅĶȮ&ĳŅıĪňŗȮ2,//'ȮĞŉŗĚĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħėņŀīŇĭŅĵŒĬ
ĔŅĶĶŃĭŋĸņħńĭĪňŗĕŀĚŐĭĭŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶȮŐĸŃĶŃĭŋĶľńĽĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶŒĬĽńĚĔńħĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĨŅĴĶľńĽĪňŗĔņľĬħȮ
&ĳŅıĪňŗȮ2,/0'ȮĶŃĭŋĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮįĸįĸŇĨȮŐĸŃĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚőėĶĚĔŅĶȮ&ĳŅıĪňŗȮ2,/1' 

 
  

 
000 . 00 . 0 / 0 . 00 / 0000 

 
ľĴŅĵŏĸĕȮȮ/ȮȮȮȮ=ȮȮȮĸņħńĭĪňŗĕŀĚŐĭĭŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶ 

ľĴŅĵŏĸĕȮ 2    =ȮȮȮĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶȮ&ėĦŃ-ĺŇĪĵŅĸńĵ-ĽĩŅĭńĬ-ĔŀĚł' 

ľĴŅĵŏĸĕȮ 3    =ȮȮȮĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 

ľĴŅĵŏĸĕȮȮ2ȮȮȮȮ=  ȮįĸįĸŇĨ 

ľĴŅĵŏĸĕȮȮ3ȮȮ  =   ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ,,, 
 

ĳŅıĪňŗȮ2,// ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶĔņľĬħĶľńĽőėĶĚĔŅĶ 
 

ľĴŅĵŏĸĕ ėņŀīŇĭŅĵ 
1 ĶŃĭŋĸņħńĭĪňŗĕŀĚŐĭĭŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶ  
2 

 
 
 
 
 
 

ĶŃĭŋĶľńĽĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶŒĬĽńĚĔńħĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĨŅĴĶľńĽĪňŗĔņľĬħŒľƟħńĚĬňŘ 
ĶľńĽ ėĦŃ-ĺŇĪĵŅĸńĵ-ĽĩŅĭńĬ-ĔŀĚ  ĶľńĽ ėĦŃ-ĺŇĪĵŅĸńĵ-ĽĩŅĭńĬ-ĔŀĚ 
./,. ĽņĬńĔĚŅĬŀīŇĔŅĶĭħň  .2,- ėĦŃĺŇĪĵŅĔŅĶěńħĔŅĶ 
./,/ ĔŀĚĔĸŅĚ  .3,- ėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň 
./,0 ĔŀĚĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬ  .4,- ėĦŃĺŇĻĺĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢ 
./,1 ĔŀĚıńĥĬŅĬńĔĻŉĔļŅ  .5,- ėĦŃĻŇĸĮĻŅĽĨĶƢ 
./,2 ĔŀĚĽƞĚŏĽĶŇĴĺŇĝŅĔŅĶŐĸŃĚŅĬĪŃŏĭňĵĬ  .6,- ĽĩŅĭńĬŀŇĽĸŅĴŐĸŃŀŅľĶńĭĻŉĔļŅ  

 
ĳŅıĪňŗȮ2,/0ȮĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶĔņľĬħĸņħńĭĪňŗŐĸŃĶľńĽĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶŒĬĽńĚĔńħĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 

5 
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ľĴŅĵŏĸĕ ėņŀīŇĭŅĵ 
2 

 
 
 
 
 
 

ĶŃĭŋĶľńĽĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶŒĬĽńĚĔńħĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĨŅĴĶľńĽĪňŗĔņľĬħŒľƟħńĚĬňŘ 
ĶľńĽ ėĦŃ-ĺŇĪĵŅĸńĵ-ĽĩŅĭńĬ-ĔŀĚ  ĶľńĽ ėĦŃ-ĺŇĪĵŅĸńĵ-ĽĩŅĭńĬ-ĔŀĚ 
.1.5 ĔŀĚĭĶŇľŅĶĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸ  .7,- ĺŇĪĵŅĸńĵĔŅĶŀŅĝňıĨŅĔŒĭ 
01.6 ĔŀĚėĸńĚ  /.,- ĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĬĶŅīŇĺŅĽ 
./,5 ĻŌĬĵƢĺŇěńĵŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ  //,- ĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėĬŇėĬĶŅīŇĺŅĽ 
.0,- ėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ  /0,- ėĦŃŐıĪĵĻŅĽĨĶƢ 
.1,- ėĦŃıĵŅĭŅĸĻŅĽĨĶƢ     

 
ĳŅıĪňŗȮ2,/0ȮĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶĔņľĬħĸņħńĭĪňŗŐĸŃĶľńĽĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶŒĬĽńĚĔńħĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮ&Ĩƞŀ' 

 
ľĴŅĵŏĸĕ ėņŀīŇĭŅĵ 

3 
 
 
 
 
 

ĶŃĭŋĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ,,, 
Īňŗ ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 
/ ĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨŒľƟĴňėŋĦĳŅıĪŅĚħƟŅĬĺŇĝŅĝňıŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ 
0 įĸŇĨįĸĚŅĬĺŇĝŅĔŅĶȮĚŅĬĺŇěńĵȮŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĴňėŋĦĳŅıȮ 
1 ĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶȮĺŇĝŅĝňıȮĪňŗĴňĴŅĨĶģŅĬȮĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĝŋĴĝĬŐĸŃĽńĚėĴŒĬĽŅĴěńĚľĺńħĝŅĵŐħĬĳŅėŒĨƟ 
2 ıńĥĬŅĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĽŌƞŀĚėƢĔĶĝńŘĬĬņőħĵŏĬƟĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬ  

4 
 
 
 
 
 
 

 

ĶŃĭŋįĸįĸŇĨĪňŗ,,, 
Īňŗ įĸįĸŇĨ 
/ įŌƟĽņŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅħƟŅĬĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň 
0 įĸĚŅĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶ 
1 įĸĚŅĬĔŅĶĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴ 
2 įŌƟĽņŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅħƟŅĬĽńĚėĴĻŅĽĨĶƢ 
3 įŌƟĽņŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅħƟŅĬĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢĽŋĕĳŅı 
4 őėĶĚĔŅĶįĸŇĨŐıĪĵƢŏıŇŗĴ 
7 őėĶĚĔŅĶįĸŇĨıĵŅĭŅĸŏıŇŗĴ 
6 őėĶĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĨńŘĚŐĨƞĶŃħńĭŀĬŋĭŅĸěĬěĭĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮ&ŏĶňĵĬĲĶňȮ/3ȮĮƖ'Ȯ 
7 őėĶĚĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĶŃĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒľƟŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃĽņľĶńĭĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
/. őėĶĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃŏįĵŐıĶƞėĺŅĴěĶŇĚĪňŗĩŌĔĨƟŀĚȮŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮ&őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĨŅĴĻńĔĵĳŅıĕŀĚıŊŘĬĪňŗ' 
// ŏĚŇĬĶŅĵœħƟĽņĬńĔĚŅĬŀīŇĔŅĶĭħň 
/0 ŏĚŇĬŀŋħľĬŋĬĪńŗĺœĮȮĮƖ,,,,,,,,,,,ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ 
/1 ŏĚŇĬŀŋħľĬŋĬőėĶĚĔŅĶĻńĔĵĳŅıŐıĪĵƢł 
/2 ŏĚŇĬĶŅĵœħƟȮ&ĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶ'  
/3 ŀŊŗĬȮŕ  

5 ĶŃĭŋĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚőėĶĚĔŅĶ 
 

ĳŅıĪňŗȮ2,/1ȮĔņľĬħĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮįĸįĸŇĨĚĭĮĶŃĴŅĦȮŐĸŃĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚőėĶĚĔŅĶ 
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ĨńĺŀĵƞŅĚĔŅĶĔņľĬħĶľńĽőėĶĚĔŅĶȮ 
Ȯ 
 
 .               . - /  .  / 
 
 
ĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵœħƟĺƞŅȮ őėĶĚĔŅĶĸņħńĭĪňŗȮ/ȮėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮ 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/ȮĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨŒľƟĴňėŋĦĳŅıĪŅĚħƟŅĬĺŇĝŅĝňıŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮ 
įĸįĸŇĨĪňŗȮ/ȮįŌƟĽņŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅħƟŅĬĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮ 
ĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0345 

 Ȯ1,/2'ȮȮĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮĽƞĚĽņŏĬŅőėĶĚĔŅĶȮ&ĶŌĮŐĭĭœĲĸƢ'ȮįƞŅĬĪŅĚœĮĶļĦňĵƢŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮ
&e-mail'ȮŐĸŃŐŀııĸŇŏėĝńŗĬœĸĬƢȮ&line'ȮŒľƟįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭőėĶĚĔŅĶȮ 
 Ȯ1,/3'ȮȮĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮĬņĶŅĵĸŃŏŀňĵħőėĶĚĔŅĶĪňŗŀĬŋĴńĨŇĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖĸĚ
ŒĬĶŃĭĭȮPNUCMȮĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢȮ&034/'ȮőħĵĴňĕńŘĬĨŀĬħńĚĬňŘ 

&/'ȮȮĔŅĶĸĚĝŊŗŀŏĕƟŅŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭȮPNUCMȮįŌƟŒĝƟĚŅĬŏĕƟŅȮURL : https:// www. 
pnucm.com/ ĔĶŀĔĕƟŀĴŌĸȮE-mail  ŐĸŃȮPassword ĨŅĴĪňŗœħƟĸĚĪŃŏĭňĵĬœĺƟŒĬĶŃĭĭȮŐĸŃĔħĮŋƙĴȮLogin ŏıŊŗŀ
ŏĕƟŅĽŌƞĶŃĭĭȮħńĚŐĽħĚŒĬĳŅıĪňŗȮ2,/2 

 

 
 

ĳŅıĪňŗȮ2,/2ȮȮĔŅĶĸĚĝŊŗŀŏĕƟŅŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭȮPNUCM 
 

 &0'  ŏĸŊŀĔȮőėĶĚĔŅĶȮ&ĳŅıĪňŗȮ2,/3' 
 

. 0 3 4 5 / . 0 . / . / 
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ĳŅıĪňŗȮ2,/3ȮȮŏĸŊŀĔŏĴĬŌȮőėĶĚĔŅĶ 

 
 &1'  ŏĸŊŀĔȮŏıŇŗĴőėĶĚĔŅĶȮĞŉŗĚŐĽħĚľĬƟŅŐĭĭĲŀĶƢĴĔĶŀĔĕƟŀĴŌĸőėĶĚĔŅĶĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ 
 &/'ȮȮĶľńĽőėĶĚĔŅĶȮȮ 
 &0'  ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮ 
 &1'  ĝŊŗŀőėĶĚĔŅĶȮ 
 &2'  őėĶĚĔŅĶĬňŘŀĵŌƞŒĬŐįĬłȮ 
 &3' ȮľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭőėĶĚĔŅĶȮ 
 &4' ȮĚĭĮĶŃĴŅĦȮ 
 &5'  ėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚőėĶĚĔŅĶȮ 
 &6'  ĸńĔļĦŃőėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴȮ 
 &7'  ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶőėĶĚĔŅĶȮ 
 &/.'  ľĸńĔĔŅĶŐĸŃŏľĨŋįĸȮ 
 &//'  ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ 

  &/0'  ĨńĺĝňŘĺńħėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚőėĶĚĔŅĶȮ&ľĴŅĵŏľĨŋȮ8ȮĨńĺĝňŘĺńħĨƟŀĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭ
őėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴĪňŗĪņŐĸŃĨƟŀĚĺńħœħƟěĶŇĚ-ŏĮƦĬĴŅĨĶģŅĬ'Ȯ 

  &/1'  ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ&ĶŃĭŋĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃěņĬĺĬĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗŏĕƟŅĶƞĺĴ
őėĶĚĔŅĶ'Ȯ 
 &/2'  ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮ 
 &/3'  ĔŇěĔĶĶĴĪňŗěŃħņŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶ-ĺŇīňĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ&ĶŃĭŋŒľƟĝńħŏěĬ'Ȯ 
 &/4'  ĺńĬĪňŗěńħőėĶĚĔŅĶȮ 
 &/5'  ĽĩŅĬĪňŗħņŏĬŇĬĚŅĬȮ 
 &/6'  ĶŅĵĸŃŏŀňĵħėƞŅŒĝƟěƞŅĵȮ 
 &/7'  ěņĬĺĬŒĬĔŅĶěńħőėĶĚĔŅĶȮ 

  &0.'  ĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭȮŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĬņįĸĪňŗœħƟěŅĔőėĶĚĔŅĶœĮŒĝƟ
ĮĶŃőĵĝĬƢȮŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶĕĵŅĵįĸőėĶĚĔŅĶȮ 
 &0/'  ŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸőėĶĚĔŅĶȮ 



64 
 

 &00'  ĔŅĶĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ 
 &01'  ĔĶŀĔĕƟŀĴŌĸŏĶňĵĭĶƟŀĵŐĸƟĺȮĔħĮŋƙĴȮĭńĬĪŉĔȮħńĚŐĽħĚŒĬĳŅıĪňŗȮ2,/4 
 

 
ĳŅıĪňŗȮ2,/4ȮŐĭĭĲŀĶƢĴĔĶŀĔĕƟŀĴŌĸőėĶĚĔŅĶ 

 
 &2'  ĵŊĬĵńĬőėĶĚĔŅĶȮľĸńĚěŅĔĪňŗŏıŇŗĴőėĶĚĔŅĶŐĸƟĺȮĪŅĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĨƟŀĚŏĕƟŅĴŅȮĵŊĬĵńĬ
őėĶĚĔŅĶȮőħĵėƟĬľŅőėĶĚĔŅĶĪňŗĨƟŀĚĔŅĶěŅĔĬńŘĬŏĸŊŀĔȮőėĶĚĔŅĶĪňŗĨƟŀĚĔŅĶȮĔħĪňŗŏĴĬŌȮĵŊĬĵńĬőėĶĚĔŅĶȮěŃŐĽħĚ
ľĬƟŅěŀĶŅĵĸŃŏŀňĵħőėĶĚĔŅĶȮŏĴŊŗŀĨĶĺěĽŀĭŏĶňĵĭĶƟŀĵŐĸƟĺȮĔħŏĴĬŌȮĵŊĬĵńĬőėĶĚĔŅĶȮŀňĔėĶńŘĚȮ&ĳŅıĪňŗȮ2,/5' 
 

 
ĳŅıĪňŗȮ2,/5ȮŐĽħĚľĬƟŅĨƞŅĚĔħĵŊĬĵńĬőėĶĚĔŅĶ 
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  3.16'  ĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮĔĶŀĔĕƟŀĴŌĸŒĬĶŃĭĭȮE-Service ĔŅĶĕŀĮĶŃĔŅĻĕƞŅĺĽŅĶĭĬŏĺŖĭœĞĨƢėĦŃ
ŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮŏıŊŗŀŐěƟĚėĺŅĴĮĶŃĽĚėƢĕŀĬņĕƟŀĴŌĸőėĶĚĔŅĶŏįĵŐıĶƞĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢŒĬŏĺŖĭœĞĨƢĕŀĚėĦŃłȮĨŅĴĨńĺŀĵƞŅĚ
ŒĬĕƟŀȮ1,7'ȮŐĸŃĸĚŒĬĶŃĭĭȮIntranet őħĵŏĕƟŅŏĺŖĭœĞĨƢėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮ&agri.pnu.ac.th) ŏĸŊŀĔĮŋƙĴȮMENU ĪňŗŀĵŌƞ
ĪŅĚħƟŅĬĞƟŅĵĕŀĚŏĺŖĭœĞĨƢȮĄȮŏĸŊŀĔȮINTRANETȮĄȮĸĚĝŊŗŀŏĕƟŅŒĝƟĚŅĬŒĬĶŃĭĭȮĄȮľĬƟŅěŀěŃŐĽħĚĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻ
ĽņľĶńĭĭŋėĸŅĔĶėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮ&System Intranet'ȮĪňŗĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĕƟŀĴŌĸŒĬİƙŅĵĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚėĦŃ
ŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĄȮŏĸŊŀĔİƙŅĵĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬěŃĮĶŅĔĢĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭŐįĬĚŅĬȮőėĶĚĔŅĶȮĔŅĶĶŅĵĚŅĬįĸ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚŐįĬȮŏĮƦĬĨƟĬȮ&ĳŅıĪňŗȮ2,/6' 

 

 
 

ĳŅıĪňŗȮ2,/6ȮȮőėĶĚĔŅĶėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢŏįĵŐıĶƞŒĬĶŃĭĭȮIntranet 
 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2ȮĔŅĶĮĶńĭŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖ 
 ȮĨŅĴĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢȮœħƟŀĬŋĴńĨŇŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖŒľƟŐĔƞĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶȮ
ŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬĔĶŀĭŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮŐĸŃıńĬīĔŇěĕŀĚĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶŐĸƟĺĬńŘĬȮĪńŘĚĬňŘȮľŅĔĴň
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨƞŅĚœĮěŅĔĪňŗŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĔņľĬħœĺƟȮĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶěņŏĮƦĬĨƟŀĚ
ĕŀŀĬŋĴńĨŇĮĶńĭŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮőħĵŐĽħĚŏľĨŋįĸėĺŅĴěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶĕŀŀĬŋĴńĨŇĮĶńĭŐįĬĮĢŇĭńĨŇ
ĶŅĝĔŅĶŒľƟĝńħŏěĬȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĕŀŀĬŋĴńĨŇĮĶńĭĮĶŋĚŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶěŅĔĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢȮ
œħƟœĨĶĴŅĽĸŃėĶńŘĚȮĶŅĵœĨĶĴŅĽĪňŗȮ/*Ȯ0*Ȯ1ȮŐĸŃȮ2ȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶĕŀŀĬŋĴńĨŇĮĶńĭŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮěŃĴň
ėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĽĶŋĮĶŅĵĚŅĬĮĶŃŏĴŇĬįĸ őħĵĴňŏĚŊŗŀĬœĕĔŅĶĮĶńĭŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖ
ħńĚĬňŘ 
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ȮŏĚŊŗŀĬœĕĔŅĶĮĶńĭŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮőħĵŀīŇĔŅĶĭħňŀĬŋĴńĨŇ 
  1'ȮȮĮĶńĭĝŊŗŀĔŇěĔĶĶĴ-őėĶĚĔŅĶ 
 Ȯ0'ȮȮĮĶńĭȮŏıŇŗĴ-ĸħȮĚĭĮĶŃĴŅĦŒĬĔŇěĔĶĶĴ-őėĶĚĔŅĶ 
  3'ȮȮĮĶńĭȮŏıŇŗĴȮőėĶĚĔŅĶĪňŗœĴƞœħƟĨńŘĚœĺƟŒĬŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶ 
 Ȯ2'ȮȮĔŅĶĵĔŏĸŇĔĔŇěĔĶĶĴ-őėĶĚĔŅĶ 
 
 ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĕŀŀĬŋĴńĨŇĮĶńĭŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĬňŘ 
 2,/'ȮȮįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭőėĶĚĔŅĶŐěƟĚėĺŅĴĮĶŃĽĚėƢŒĬĔŅĶĕŀĮĶńĭŐįĬĨŅĴŏĚŊŗŀĬœĕĪňŗĔņľĬħĕƟŅĚĨƟĬ
ŐĔƞİƙŅĵĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬıĶƟŀĴĪńŘĚěńħĪņĭńĬĪŉĔĕƟŀėĺŅĴĕŀŀĬŋĴńĨŇĮĶńĭŐįĬĨŅĴŐĭĭĲŀĶƢĴĔŅĶĮĶńĭŐįĬĕŀĚ
ėĦŃőħĵĝňŘŐěĚŏľĨŋįĸėĺŅĴěņŏĮƦĬĪňŗěŃĨƟŀĚĴňĔŅĶĮĶńĭŐįĬįƞŅĬĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮŏĽĬŀėĦĭħňŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅ
ŀĬŋĴńĨŇȮ 

2,0'ȮȮĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶĮĶńĭŐįĬȮ
&ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĪńŘĚŏħŇĴŐĸŃŒľĴƞ'ȮŏĽĬŀĶŀĚėĦĭħňİƙŅĵĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬŒľƟėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭȮŐĸŃėĦĭħňıŇěŅĶĦŅ
ŀĬŋĴńĨŇȮĨŅĴĸņħńĭȮ 

 2,1'ȮȮĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮěńħĪņĭńĬĪŉĔĕƟŀėĺŅĴĕŀŀĬŋĴńĨŇĮĶńĭŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮ
&ĮĶŃěņœĨĶĴŅĽĪňŗ,,,ėĶńŘĚĪňŗ,,,'ȮŏĽĬŀėĦĭħňĸĚĬŅĴȮŐĸŃŏĽĬŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵłȮŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅŀĬŋĴńĨŇȮŒĬ
ĔĶĦňĪňŗĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬœĴƞŏĮƦĬœĮĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶȮĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶœħƟőħĵĔŅĶĮĶńĭŐįĬĮĢŇĭńĨŇ
ĶŅĝĔŅĶŒĬĶŃħńĭőėĶĚĔŅĶ &ĮĶńĭŏıŇŗĴľĶŊŀĸħĚĭĮĶŃĴŅĦ'ȮŐĸŃĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬőėĶĚĔŅĶŒĬŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶȮ
&ĮĶńĭŏıŇŗĴľĶŊŀĵĔŏĸŇĔőėĶĚĔŅĶ'ȮŏıŊŗŀŒľƟİƙŅĵĚŅĬĳŅĵŒĬėĦŃĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇ
ĶŅĝĔŅĶœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮĭĶĶĸŋĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĨńŘĚœĺƟŒĬŐįĬȮĨŅĴŐĭĭĲŀĶƢĴĔŅĶĮĶńĭ
ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵł 

 2,2'ȮȮĔŀĚĬőĵĭŅĵŐįĬȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚŐĸŃ
ĬņŏĽĬŀįŌƟĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒľƟėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭȮŐĸŃŏĽĬŀŀīŇĔŅĶĭħňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵłȮŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅŀĬŋĴńĨŇĨŅĴĸņħńĭ 

  2,3'ȮȮĔŀĚĬőĵĭŅĵŐįĬȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢ ŐěƟĚĔŅĶŀĬŋĴńĨŇĮĶńĭŐįĬŐĸŃĬņ
ĽƞĚėŊĬŐĔƞĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶ ŏıŊŗŀħņŏĬŇĬĔŅĶ 

  2,4'ȮȮĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮŐěƟĚįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭőėĶĚĔŅĶŒľƟħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĔŅĶŀĬŋĴńĨŇĮĶńĭ
ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĨƞŀœĮ 

 
(((ľĴŅĵŏľĨŋ: ŒĬĔŅĶĕŀŀĬŋĴńĨŇĮĶńĭŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶȮěŃĨƟŀĚħņŏĬŇĬĔŅĶĕŀŀĬŋĴńĨŇĮĶńĭŐįĬĔƞŀĬ

ĩŉĚĔņľĬħěńħőėĶĚĔŅĶȮ/2ȮĺńĬĪņĔŅĶȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĶŃľĺƞŅĚėĦŃłȮěĬĔĶŃĪńŗĚĩŉĚ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵħņŏĬŇĬĔŅĶȮěŃĨƟŀĚŒĝƟĶŃĵŃŏĺĸŅħņŏĬŇĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĽńĔĶŃĵŃľĬŉŗĚ
ěŉĚĨƟŀĚŏįŊŗŀĶŃĵŃŏĺĸŅĸƞĺĚľĬƟŅœĺƟőħĵĮĶŃĴŅĦ 
  
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3ȮĔŅĶĨŇħĨŅĴȮĮĶŃŏĴŇĬįĸȮŐĸŃıńĥĬŅĮĶńĭĮĶŋĚŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖ 

ȮĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮėŊŀȮĔŅĶĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬŐĨƞĸŃĝƞĺĚŏĺĸŅĕŀĚ
őėĶĚĔŅĶľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĨŅĴĨńĺĝňŘĺńħįĸĽņŏĶŖěĕŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬȮŏıŊŗŀĬņĴŅ
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ĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮĽĶŋĮŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĺƞŅŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĨńŘĚœĺƟľĶŊŀœĴƞȮőħĵĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃ
ŐįĬěŃĨƟŀĚħņŏĬŇĬĔŅĶĨŇħĨŅĴįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮħńĚĬňŘ 

1' ȮĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮĨŇħĨŅĴįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĮĶŃěņĮƖĕŀĚėĦŃ
ŏĔļĨĶȮĻŅĽĨĶƢȮįƞŅĬĪňŗĮĶŃĝŋĴįŌƟĭĶŇľŅĶȮŐĸŃĪňŗĮĶŃĝŋĴėĦŃ 

2' ȮĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮĨŇħĨŅĴįĸĔŅĶŒĝƟěƞŅĵŏĚŇĬĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬĮĶŃěņŏħŊŀĬ-ĮĶŃěņ
œĨĶĴŅĽȮěŅĔĕƟŀĴŌĸĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵĮĶŃěņŏħŊŀĬ-ĮĶŃěņœĨĶĴŅĽ 1-4 ĨŅĴŏĔĦĤƢĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵȮħńĚĬňŘ 

œĨĶĴŅĽĪňŗȮ/Ȯ&ŏħŊŀĬĨŋĸŅėĴȮĩŉĚȮŏħŊŀĬīńĬĺŅėĴ'ȮŏĭŇĔěƞŅĵĶƟŀĵĸŃȮ0.ȮĕŀĚĚĭĮĶŃĴŅĦ 
œĨĶĴŅĽĪňŗȮ0Ȯ&ŏħŊŀĬĴĔĶŅėĴȮĩŉĚȮŏħŊŀĬĴňĬŅėĴ'ȮŏĭŇĔěƞŅĵĶƟŀĵĸŃȮ13ȮĕŀĚĚĭĮĶŃĴŅĦ 
œĨĶĴŅĽĪňŗȮ1Ȯ&ŏħŊŀĬŏĴļŅĵĬȮĩŉĚȮŏħŊŀĬĴŇĩŋĬŅĵĬ'ȮŏĭŇĔěƞŅĵĶƟŀĵĸŃȮ13ȮĕŀĚĚĭĮĶŃĴŅĦ 
œĨĶĴŅĽĪňŗȮ2Ȯ&ŏħŊŀĬĔĶĔġŅėĴȮĩŉĚȮŏħŊŀĬĔńĬĵŅĵĬ'ȮŏĭŇĔěƞŅĵĶƟŀĵĸŃȮ/.ȮĕŀĚĚĭĮĶŃĴŅĦ 

1'ȮȮĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮĨŇħĨŅĴįĸĔŅĶŒĝƟěƞŅĵŏĚŇĬĚĭĮĶŃĴŅĦěŅĔőėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴȮŒĬ
ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮĮĶŃěņŏħŊŀĬȮ 

4' ȮĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖĨƞŀįŌƟĭĶŇľŅĶĨŅĴĸņħńĭȮŏıŊŗŀ
ŏĽĬŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃěņėĦŃȮŐĸŃĶŅĵĚŅĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏıŊŗŀĶńĭĪĶŅĭėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅȮŐĸŃĽƞĚĕƟŀĴŌĸĵƟŀĬĔĸńĭ
ěŅĔĴĨŇĪňŗĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃěņėĦŃŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮ 

 4.1' ȮĶŅĵĚŅĬĮĶŃěņŏħŊŀĬŐĔƞįŌƟĭĶŇľŅĶėĦŃȮŐĸŃĪňŗĮĶŃĝŋĴėĦŃĨŅĴŐĭĭĶŅĵĚŅĬĕŀĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬȮ 

 2,0'ȮȮĶŅĵĚŅĬĮĶŃěņœĨĶĴŅĽŐĔƞėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃěņėĦŃ 
 4.3' ȮĶŅĵĚŅĬĮĶŃěņŏħŊŀĬŐĸŃĮĶŃěņĮƖŐĔƞĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ ĨŅĴŐĭĭĶŅĵĚŅĬĕŀĚ

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
 2,2'ȮȮĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶőėĶĚĔŅĶȮ&ĶŌĮŏĸƞĴ'ȮĨŅĴŐĭĭĲŀĶƢĴĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶ

ħņŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶȮ 
 2,3'ȮȮĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶőėĶĚĔŅĶŒĬĶŃĭĭȮPNUCM ħńĚĬňŘ 

  Ȯ&/'ȮȮĔŅĶĸĚĝŊŗŀŏĕƟŅŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭȮPNUCMȮįŌƟŒĝƟĚŅĬŏĕƟŅȮURL : https:// 
www.pnucm.com/ ĔĶŀĔĕƟŀĴŌĸȮE-mail  ŐĸŃȮPassword ĨŅĴĪňŗœħƟĸĚĪŃŏĭňĵĬœĺƟŒĬĶŃĭĭȮŐĸŃĔħĮŋƙĴȮLogin ŏıŊŗŀŏĕƟŅĽŌƞ
ĶŃĭĭ &ĳŅıĪňŗȮ2,/7' 
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ĳŅıĪňŗȮ2,/7ȮĔŅĶĸĚĝŊŗŀŏĕƟŅŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭȮPNUCM 
 
  Ȯ&0'  ŏĸŊŀĔŏĴĬŌȮőėĶĚĔŅĶȮőħĵŏĸŊŀĔȮRȮőėĶĚĔŅĶĪňŗĨƟŀĚĔŅĶȮŐĸŃŏĸŊŀĔĽĶŋĮįĸ
ĔŅĶħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶ &ĳŅıĪňŗȮ2,0.' 
 
 

 
 

ĳŅıĪňŗȮ2,0.ȮŏĸŊŀĔőėĶĚĔŅĶĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĽĶŋĮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶ 
 

  &1'  ľĬƟŅěŀěŃŐĽħĚȮĕƟŀȮ00ȮĽĶŋĮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶȮĶŃĭĭěŃŐĽħĚ
ŐĭĭĲŀĶƢĴŒľƟĶŃĭŋĕƟŀĴŌĸȮŏĴŊŗŀĶŃĭŋŏĶňĵĭĶƟŀĵŐĸƟĺȮĔħĮŋƙĴȮĭńĬĪŉĔȮ&ĳŅıĪňŗȮ2,0/' 

 

1 

3 

2 
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ĳŅıĪňŗȮ2,0/ȮĶŃĭĭěŃŐĽħĚŐĭĭĲŀĶƢĴŒľƟĶŃĭŋĕƟŀĴŌĸŒĬĕƟŀȮ00ȮĽĶŋĮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶ 
 
&2'ȮȮıŇĴıƢȮĔĶĦňĨƟŀĚĔŅĶĽńŗĚıŇĴıƢŏŀĔĽŅĶĽĶŋĮĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶȮŏĸŊŀĔ

ŏĴĬŌȮıŇĴıƢȮ&ĳŅıĪňŗȮ2,00' 
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ĳŅıĪňŗȮȮ2,00ȮŐĽħĚŏĴĬŌȮıŇĴıƢ 
 

Ȯ&3'ȮȮŏĸŊŀĔĕƟŀĴŌĸȮŐĭĭĽĶŋĮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶȮŒĬľńĺĕƟŀĪňŗĨƟŀĚĔŅĶȮĶŃĭĭěŃ
ŐĽħĚľĬƟŅĨƞŅĚħńĚĬňŘȮěŅĔĬńŘĬĔħŏĸŊŀĔĶŌĮŐĭĭœĲĸƢĪňŗĨƟŀĚĔŅĶȮPDF ľĶŊŀȮWordȮĔħŏĴĬŌȮıŇĴıƢȮ&ĳŅıĪňŗȮ2,01' 

 

 
 
ĳŅıĪňŗȮ2,01ȮŐĽħĚľńĺĕƟŀĪňŗĨƟŀĚĔŅĶıŇĴıƢıĶƟŀĴĶŌĮŐĭĭœĲĸƢ 

 
5' ȮĔŅĶĺńħįĸŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮěŅĔĔŅĶĔņľĬħĨńĺĝňŘĺńħįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮėĶŀĭėĸŋĴĪńŘĚŏĝŇĚ

ĮĶŇĴŅĦȮŏĝŇĚėŋĦĳŅıȮŐĸŃŏĺĸŅȮŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬįĸĽņŏĶŖěĕŀĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨŅĴŐįĬŒĬŐĨƞĸŃĶŀĭŏĺĸŅȮŐĸŃĬņįĸ
œĮŒĝƟŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖŒĬĮƖĩńħœĮ 
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ĺŇīňĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
ĔŅĶĔņĔńĭĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖĕŀĚėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮȮĵŉħľĸńĔĔŅĶĔŅĶ

ĭĶŇľŅĶĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĬėĦŃȮŒľƟĴňĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗŒĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃ
ĶńĭįŇħĝŀĭĨŇħĨŅĴĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮĔĸĵŋĪīƢȮŐĸŃĔŇěĔĶĶĴ-őėĶĚĔŅĶĪňŗĨĬĶńĭįŇħĝŀĭȮőħĵ
ĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮȮėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮȮŏĮƦĬįŌƟĺŇŏėĶŅŃľƢȮĽńĚŏėĶŅŃľƢȮŐĸŃĽĶŋĮŒĬĳŅıĶĺĴĕŀĚŐįĬŏıŊŗŀ
ĶŅĵĚŅĬįŌƟĭĶŇľŅĶėĦŃȮŐĸŃėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃěņėĦŃĨƞŀœĮ 

ĔŅĶĨŇħĨŅĴįĸȮŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĸŃĺŇīňĔŅĶŒĬĔŅĶŏĶƞĚĶńħĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĪńŘĚŒĬ
ŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦȮėŋĦĳŅıȮŏĺĸŅȮŐĸŃĨƟĬĪŋĬȮőħĵĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶĨŇħĨŅĴįĸŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭŐĸŃĴňėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚŏĮƦĬ
ĶŅĵŏħŊŀĬȮĶŅĵœĨĶĴŅĽȮŐĸŃĶŅĵĮƖȮȮŏıŊŗŀĬņĕƟŀĴŌĸĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮ
ŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĔņľĬħœĺƟ 

ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒĬĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĔńĭŐįĬĪňŗĔņľĬħĔŅĶėĺĭėŋĴȮ
ŏĶƞĚĶńħĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴŐįĬȮĔŅĶĻŉĔļŅĮƤĠľŅĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĪŅĚĮĢŇĭńĨŇȮŏıŊŗŀŐĔƟœĕ-ĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬŒľƟŏĔŇħįĸįĸŇĨȮįĸĸńıīƢĪňŗĨƟŀĚĔŅĶȮŐĸŃŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔĶŃĪĭĪńŘĚĪŅĚĨĶĚ-ĪŅĚŀƟŀĴȮŏıŊŗŀŏĮƦĬ
ĕƟŀĴŌĸĮĶŃĔŀĭŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬŐįĬĚŅĬ-őėĶĚĔŅĶĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮľĶŊŀőėĶĚĔŅĶȮŒĬĸńĔļĦŃŏħňĵĺĔńĬĨƞŀœĮȮ 

ĔĶŀĭĔŅĶĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵįĸĽņŏĶŖěȮ1ȮĶŃħńĭȮħńĚĬňŘ 
 /'ȮȮĶŃħńĭįĸįĸŇĨȮ8ȮĮĶŃŏĴŇĬįĸĽņŏĶŖěĕŀĚĮĶŃŏħŖĬĔŅĶıńĥĬŅĪňŗŏĮƦĬŏĚŊŗŀĬœĕėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚ

ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖĕŀĚėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮ 
 0'ȮȮĶŃħńĭįĸĸńıīƢȮ8ȮĮĶŃŏĴŇĬįĸĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗœħƟěŅĔįĸįĸŇĨĨŅĴŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢ-ŏĮƚŅľĴŅĵĮĶŃŏħŖĬ
ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃĔĸĵŋĪīƢ 
 1'ȮȮĶŃħńĭįĸĔĶŃĪĭȮ8ȮĮĶŃŏĴŇĬįĸĔĶŃĪĭĪňŗœħƟĴŅěŅĔįĸĸńıīƢĨƞŀįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵȮ&Stakeholders 
audit) 

ĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸȮ 
 ĔŅĶĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖĕŀĚėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮ

ŏĮƦĬĔĸœĔĽņėńĠŒĬĔŅĶėĺĭėŋĴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨŅĴĔĸĵŋĪīƢȮĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚőħĵħņŏĬŇĬĔŅĶ
ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬěĶŇĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĔņľĬħœĺƟȮĞŉŗĚĔņľĬħĔĶŀĭŐĬĺĪŅĚĔŅĶĨŇħĨŅĴįĸĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĮƖĸŃȮ0ȮėĶńŘĚȮħńĚĬňŘȮ 

ėĶńŘĚĪňŗȮ/ȮȮĶŀĭȮ4ȮȮȮȮŏħŊŀĬȮȮĶŃľĺƞŅĚĺńĬĪňŗȮȮ/ȮĨŋĸŅėĴȮů 1/ȮĴňĬŅėĴȮ 
ėĶńŘĚĪňŗȮ0ȮȮĶŀĭȮ/0ȮȮŏħŊŀĬȮȮĶŃľĺƞŅĚĺńĬĪňŗȮȮ/ȮĨŋĸŅėĴȮů 1.ȮĔńĬĵŅĵĬȮȮȮȮȮ 

 
ěĶĶĵŅĭĶĶĦ-ėŋĦīĶĶĴ-ěĶŇĵīĶĶĴŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
 ěĶĶĵŅĭĶĶĦȮėŋĦīĶĶĴȮěĶŇĵīĶĶĴŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮœħƟĵŉħŐĸŃĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĕƟŀĭńĚėńĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ
ĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢȮĺƞŅħƟĺĵěĶĶĵŅĭĶĶĦĕŀĚĭŋėĸŅĔĶȮı,Ļ,Ȯ033/ȮĞŉŗĚĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĬňŘ 
 ěĶĶĵŅĭĶĶĦĨƞŀĨĬŏŀĚȮ 

/'ȮȮĭŋėĸŅĔĶĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵıŉĚŒĝƟĺŇĝŅĝňıŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗĶŅĝĔŅĶħƟĺĵėĺŅĴĞŊŗŀĽńĨĵƢȮŐĸŃœĴƞ
ŐĽĺĚľŅĮĶŃőĵĝĬƢőħĵĴŇĝŀĭȮŒĬĔĶĦňĪňŗĺŇĝŅĝňıŒħĴňěĶĶĵŅĺŇĝŅĝňıĔņľĬħœĺƟȮĔŖıŉĚĮĢŇĭńĨŇĨŅĴěĶĶĵŅĺŇĝŅĝňıĬńŘĬ
ħƟĺĵĔŅĶŒĝƟĺŇĝŅĝňıŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗĶŅĝĔŅĶőħĵœĴƞĞŊŗŀĽńĨĵƢȮŐĸŃŐĽĺĚľŅĮĶŃőĵĝĬƢőħĵĴŇĝŀĭĨŅĴĺĶĶėľĬŉŗĚ
őħĵĔĶŃĪņĔŅĶŐĔƟœĕįĸĔŅĶŏĶňĵĬȮľĶŊŀįĸĔŅĶĽŀĭĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮľĶŊŀĨĬĴňľĬƟŅĪňŗŀŀĔĕƟŀĽŀĭŐĸƟĺŏĮƕħŏįĵ
ĕƟŀĽŀĭŏĮƦĬėĺŅĴįŇħěĶĶĵŅĭĶĶĦŀĵƞŅĚĶƟŅĵŐĶĚŐĸŃŏĮƦĬėĺŅĴįŇħĺŇĬńĵŀĵƞŅĚĶƟŅĵŐĶĚ 
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 0'ȮȮĭŋėĸŅĔĶĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵıŉĚĴňĪńĻėĨŇĪňŗħňȮŐĸŃıńĥĬŅĨĬŏŀĚĶĺĴĪńŘĚŏıŇŗĴıŌĬėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮ
ŐĸŃĪńĔļŃȮŒĬĔŅĶĪņĚŅĬŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗĶŅĝĔŅĶĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĮĶŃĽŇĪīŇįĸĵŇŗĚĕŉŘĬȮĭŋėĸŅĔĶįŌƟŒħĴň
ĪńĻĬėĨŇĪňŗœĴƞħňȮŐĸŃœĴƞıńĥĬŅĨĬŏŀĚȮĶĺĴĪńŘĚŏıŇŗĴıŌĬėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮŐĸŃĪńĔļŃŒĬĔŅĶĪņĚŅĬŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗĶŅĝĔŅĶĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸĵŇŗĚĕŉŘĬȮŏĮƦĬĔŅĶĔĶŃĪņįŇħěĶĶĵŅĭĶĶĦŐĨƞœĴƞŏĮƦĬėĺŅĴįŇħĺŇĬńĵ 
 
 ěĶĶĵŅĭĶĶĦĨƞŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĸŃĨƞŀľĬƞĺĵĚŅĬȮ 

/'ȮȮĭŋėĸŅĔĶĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵıŉĚĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗĶŅĝĔŅĶħƟĺĵėĺŅĴĽŋěĶŇĨȮŏĽĴŀĳŅėŐĸŃĮĶŅĻěŅĔŀėĨŇ
ĭŋėĸŅĔĶįŌƟŒħœĴƞĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗĶŅĝĔŅĶħƟĺĵėĺŅĴĽŋěĶŇĨŏĮƦĬĔŅĶĔĶŃĪņįŇħěĶĶĵŅĭĶĶĦŀĵƞŅĚĶƟŅĵŐĶĚŐĸŃŏĮƦĬ
ėĺŅĴįŇħĺŇĬńĵ 

0'ȮȮĭŋėĸŅĔĶĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵıŉĚĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗĶŅĝĔŅĶŀĵƞŅĚŏĨŖĴĔņĸńĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮĶŀĭėŀĭȮĶĺħŏĶŖĺȮ
ĕĵńĬľĴńŗĬŏıňĵĶȮĩŌĔĨƟŀĚĽĴŏľĨŋĽĴįĸȮőħĵėņĬŉĚĩŉĚĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĶŅĝĔŅĶŐĸŃĮĶŃĝŅĝĬŏĮƦĬĽņėńĠȮĭŋėĸŅĔĶįŌƟŒħ
œĴƞĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗĶŅĝĔŅĶŀĵƞŅĚŏĨŖĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŀĵƞŅĚĶŀĭėŀĭȮĶĺħŏĶŖĺȮĕĵńĬľĴńŗĬŏıňĵĶȮĩŌĔĨƟŀĚĽĴŏľĨŋĽĴįĸŏĮƦĬ
ĔŅĶĔĶŃĪņįŇħěĶĶĵŅĭĶĶĦŐĸŃŏĮƦĬėĺŅĴįŇħĺŇĬńĵ 

1'ȮȮĭŋėĸŅĔĶĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵıŉĚĮĶŃıķĨŇĨĬŏĮƦĬįŌƟĨĶĚĨƞŀŏĺĸŅŐĸŃŒĝƟŏĺĸŅĶŅĝĔŅĶŒľƟŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀ
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2'ȮȮĭŋėĸŅĔĶĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵıŉĚĸŃŏĺƟĬěŅĔĔŅĶĬņįĸĚŅĬĕŀĚįŌƟŀŊŗĬĴŅŏĮƦĬĕŀĚĨĬȮľŅĔİƙŅİƘĬĩŊŀŏĮƦĬ
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 1'ȮȮĨƟŀĚœĴƞėņĬŉĚĩŉĚįĸĮĶŃőĵĝĬƢĪŅĚĺŇĝŅĝňıěĬĸŃŏĸĵľĶŊŀĸŃŏĴŇħĽŇĪīŇĽƞĺĬĭŋėėĸĕŀĚįŌƟŀŊŗĬŐĸŃ
ĽŇĪīŇĴĬŋļĵĝĬ 
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 2'ȮȮįĸĚŅĬĪŅĚĺŇĝŅĝňıĨƟŀĚœħƟĴŅěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅőħĵŒĝƟľĸńĔĺŇĝŅĝňıŏĮƦĬŏĔĦĤƢȮœĴƞĴňŀėĨŇĴŅ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŐĸŃŏĽĬŀįĸĚŅĬĨŅĴėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚȮœĴƞěĚŒěŏĭňŗĵĚŏĭĬįĸĔŅĶĻŉĔļŅȮĺŇŏėĶŅŃľƢȮĽńĚŏėĶŅŃľƢȮľĶŊŀĺŇěńĵȮ
őħĵľĺńĚįĸĮĶŃőĵĝĬƢĽƞĺĬĨńĺȮľĶŊŀĨƟŀĚĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĽňĵľŅĵŐĔƞįŌƟŀŊŗĬȮŐĸŃŏĽĬŀįĸĚŅĬĨŅĴėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚȮœĴƞ
ĕĵŅĵĕƟŀėƟĬıĭőħĵĮĶŅĻěŅĔĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĵŊĬĵńĬŒĬĪŅĚĺŇĝŅĝňı 

 3'ȮȮĨƟŀĚĬņįĸĚŅĬœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĪŅĚĪňŗĝŀĭīĶĶĴŐĸŃĝŀĭħƟĺĵĔġľĴŅĵ 
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ĭĪĪňŗȮ3 
ĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėȮŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶŐĔƟœĕŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅ 

 
ĔŅĶěńħĪņŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖĕŀĚėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĴňįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒĬĔŅĶ

ěńħĪņĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮįŌƟĭĶŇľŅĶȮėĦŅěŅĶĵƢȮĭŋėĸŅĔĶĕŀĚėĦŃłȮŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮĞŉŗĚĮƤĠľŅŐĸŃŀŋĮĽĶĶėŒĬ
ĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖĪňŗįƞŅĬĴŅȮœħƟŐĔƞȮĭŋėĸŅĔĶĴňėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĪńĔļŃŒĬĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇ
ĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖĬƟŀĵȮŐĸŃĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĵńĚœĴƞĽŅĴŅĶĩĩƞŅĵĪŀħĨńĺĝňŘĺńħŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢĽŌƞįŌƟĪňŗĴň
ĽƞĺĬŏĔňŗĵĺĕƟŀĚőħĵĨĶĚěŉĚĪņŒľƟĭŋėĸŅĔĶĕŅħĔŅĶĺŅĚŐįĬŒĬĔŅĶŏĔŖĭĶĺĴĶĺĴĕƟŀĴŌĸŐĸŃĔŅĶĶŅĵĚŅĬįĸĨŅĴ
ĨńĺĝňŘĺńħŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢĕŀĚŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 

ěŅĔĮƤĠľŅȮŐĸŃŀŋĮĽĶĶėħńĚĔĸƞŅĺȮěŉĚĬņœĮĽŌƞŐĬĺĪŅĚŐĔƟœĕŏıŊŗŀıńĥĬŅĚŅĬŒĬĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇ
ĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖĕŀĚėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮħńĚĬňŘ 
 
/'ȮȮĮƤĠľŅŐĸŃŀŋĮĽĶĶėŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ  

&1'  ĭŋėĸŅĔĶĴňėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĪńĔļŃŒĬĔŅĶěńħĪņŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĬƟŀĵȮĔŅĶěńħĪņŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮ
įŌƟĭĶŇľŅĶȮėĦŅěŅĶĵƢȮŐĸŃĭŋėĸŅĔĶȮěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĬőĵĭŅĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻȮĔĶŃĪĶĺĚȮ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮŐĸŃ 
ėĦŃȮĶĺĴĪńŘĚĻŉĔļŅŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸěŅĔŏŀĔĽŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŏıŊŗŀĬņŒľƟěńħĪņŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŒľƟĴňėĺŅĴ
ĽŀħėĸƟŀĚŐĸŃŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĬ 

&2'  ĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĵńĚœĴƞĽŅĴŅĶĩĩƞŅĵĪŀħĨńĺĝňŘĺńħĽŌƞįŌƟĪňŗĴňĽƞĺĬŏĔňŗĵĺĕƟŀĚőħĵĨĶĚěŉĚĪņŒľƟ 
ĭŋėĸŅĔĶĕŅħĔŅĶĺŅĚŐįĬŒĬĔŅĶŏĔŖĭĶĺĴĶĺĴĕƟŀĴŌĸŐĸŃĶŅĵĚŅĬįĸĨŅĴĨńĺĝňŘĺńħŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢĕŀĚŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ
ĔŅĶĔņľĬħĨńĺĝňŘĺńħŏıŊŗŀĺńħėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨŅĴŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮėĺĶĴňĔŅĶĴŀĭľĴŅĵĭŋėĸŅĔĶŒľƟ
ĴňĽƞĺĬĶńĭįŇħĝŀĭĨńĺĝňŘĺńħĨŅĴŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃıńĥĬŅĚŅĬőħĵıŇěŅĶĦŅėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚ
ĔńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨŅĴĨńĺĝňŘĺńħĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚĭŋėĸŅĔĶŒĬŐĨƞĸŃĨņŐľĬƞĚ 
 
0'ȮȮŐĬĺĪŅĚŐĔƟœĕĮƤĠľŅŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅ 

&/'ȮȮěńħĪņŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮőħĵŏĝŇĠĺŇĪĵŅĔĶĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶěńħĪņŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮĴŅ
ŒľƟėĺŅĴĶŌƟŐĔƞįŌƟĭĶŇľŅĶȮėĦŅěŅĶĵƢȮŐĸŃĭŋėĸŅĔĶȮĪňŗěńħĪņŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮŒľƟĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĽŅĴŅĶĩ
ŏĝŊŗŀĴőĵĚŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĕŀĚėĦŃŒľƟĴňĽŀħėĸƟŀĚŐĸŃœĮŒĬĪŇĻĪŅĚŏħňĵĺĔńĬĔńĭŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚ
ŐĸŃĬőĵĭŅĵĮĶŃŏĪĻ 

&2'ȮȮėĺĶěńħŀĭĶĴĺŇīňĔŅĶěńħŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĪňŗĩŌĔĨƟŀĚėĶĭĩƟĺĬȮŐĸŃĴŀĭľĴŅĵĭŋėĸŅĔĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒĬĔŅĶŏĔŖĭ
ĶĺĴĶĺĴĕƟŀĴŌĸŐĸŃĶŅĵĚŅĬįĸĨńĺĝňŘĺńħŒľƟĝńħŏěĬĨŅĴĳŅĶŃĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
 
1'ȮȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮ 

ěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶĪņĚŅĬŐĸŃĔŅĶĻŉĔļŅŏŀĔĽŅĶĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮĕŀŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĚŅĬĪňŗıĭěŅĔĮƤĠľŅȮŀŋĮĽĶĶėȮĪňŗŏĔŇħěŅĔĔŅĶěńħĪņŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮŒĬĮĶŃŏħŖĬ
ŏĔňŗĵĺĔńĭ 

&/'ȮȮĭŋėĸŅĔĶĴňėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĪńĔļŃŒĬĔŅĶěńħĪņŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĬƟŀĵ 
&0'ȮȮĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĵńĚœĴƞĽŅĴŅĶĩĩƞŅĵĪŀħĨńĺĝňŘĺńħĽŌƞįŌƟĪňŗĴňĽƞĺĬŏĔňŗĵĺĕƟŀĚőħĵĨĶĚěŉĚĪņŒľƟ 
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ĭŋėĸŅĔĶĕŅħĔŅĶĺŅĚŐįĬŒĬĔŅĶŏĔŖĭĶĺĴĶĺĴĕƟŀĴŌĸŐĸŃĶŅĵĚŅĬįĸĨŅĴĨńĺĝňŘĺńħŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢĕŀĚŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 
ŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬħƟŅĬĔŅĶěńħĪņŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮŐĸŃĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖĴňįĸĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĔņľĬħœĺƟŒĬĔŅĶĬňŘȮĕƟŅıŏěƟŅěŉĚĕŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀ
ĮĶŃĔŀĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅȮħńĚĬňŘ 

&/'ȮȮįŌƟĭĶŇľŅĶėĺĶĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĭŋėĸŅĔĶıńĥĬŅėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶěńħĪņŐįĬ
ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮĪńŘĚĪňŗįŌƟĴňľĬƟŅĪňŗőħĵĨĶĚŐĸŃįŌƟĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮőħĵĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟŏĕƟŅœĮĶńĭ
ĔŅĶŀĭĶĴĪńŘĚįŌƟĭĶŇľŅĶĶŃħńĭĔĸŅĚŐĸŃĶŃħńĭĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŏĮƦĬĮĶŃěņŐĸŃĨƞŀŏĬŊŗŀĚ ŏĬŊŗŀĚěŅĔĭĶŇĭĪŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬ
ĪŋĔȮŕȮĮȮĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĴŌĸȮėĺŅĴĶŌȮŐĸŃĔŅĶœħĶńĭŀĭĶĴŒĬħŅĬĔŅĶěńħĪŜŅŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖěŅĔľĬĺĵ
ĚŅĬŀŊŗĬȮŕȮŏıŊŗŀŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬ 

&0'ȮȮěńħőėĶĚĔŅĶŀĭĶĴŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŒĬĔŅĶěńħĪņŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶ
ĮĶŃěņĮƖŏıŊŗŀŏıŇŗĴĪńĔļŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶěńħĪņŐįĬłĕŀĚėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢŒľƟĔńĭĭŋėĸŅĔĶŐĸŃįŌŏĔňŗĵĺĕŀĚ
ĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮŏĶŊŗŀĚĔŅĶěńħĪŜŅŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮŏıŊŗŀŒľįŌĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĽŅĴŅĶĩ
ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶěńħĪŜŅŐįĬœħŀĵŅĚĩŌĔĨŀĚȮŐĴĬĵŜŅȮŏĔŇħėĺŅĴĝŜŅĬŅĠŐĸŃŏĝňŗĵĺĝŅĠ 

&1'ȮȮěńħĮĶŃĝŋĴĭŋėĸŅĔĶĪňŗĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĸŃįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŏıŊŗŀĴŀĭľĴŅĵŒľƟĔņĔńĭħŌŐĸĨńĺĝňŘĺńħĨŅĴ
ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢĕŀĚŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮŐĸŃŒľƟĨĶŃľĬńĔĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŐĸŃ
ĶŅĵĚŅĬįĸĨŅĴŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖŒľƟĴňėĺŅĴėĶĭĩƟĺĬȮĩŌĔĨƟŀĚȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩŒĝƟ
ĕƟŀĴŌĸĭŌĶĦŅĔŅĶĔńĭĔŅĶĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚėĦŃœħƟ 
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ĭĶĶĦŅĬŋĔĶĴ 
 

ĔŇĨĨŇȮĭŋĠĬŅė. &0327', ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶĭĶŇĔŅĶĔŅĶıńĥĬŅŀĚėƢĔŅĶĽĴńĵŒľĴƞȮőħĵĔŅĶŒĝƟĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĭĭ
ĴŋƞĚįĸĽńĴķĪīŇśȮ&Results Based Management:RBM), (ĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶ8ȮĴ,Į,Ī,'. 

ĔŇĨĨŇĵŅȮĸŅŏĨƠŃȮŐĸŃȮŏĪıĻńĔħŇśȮĭŋĦĵĶńĨıńĬīŋƢ,Ȯ&0344',ȮĮƤěěńĵĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĮĶŃĽŇĪīŇįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴ
ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĔņŐıĚŏıĝĶ,ȮĺŅĶĽŅĶıŇĔŋĸ*Ȯ0/&0'*Ȯ/11-/3/, 

ĕƟŀĭńĚėńĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢȮĺƞŅħƟĺĵěĶĶĵŅĭĶĶĦĕŀĚĭŋėĸŅĔĶĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮı,Ļ,Ȯ033/, 
ĽŊĭėƟĬȮ0/ȮĔŋĴĳŅıńĬīƢȮ0344*ȮěŅĔȮhttps://www.pnu.ac.th/human-resources/. 

ėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĽŌƞėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻȮĔŀĚĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅ
ĶŃħńĭŀŋħĴĻŉĔļŅȮĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶŀŋħĴĻŉĔļŅȮĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮĺŇěńĵŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ,Ȯ&0342',Ȯ
ŏĔĦĤƢėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĪňŗŏĮƦĬŏĸŇĻȮĜĭńĭĮƖȮ0341-0344,ȮĭĶŇļńĪȮŀĴĶŇĬĪĶƢıĶŇŘĬĨŇŘĚ
ŐŀĬħƢıńĭĸŇĝĝŇŗĚȮěņĔńħȮ&ĴľŅĝĬ'.  

ěŇĶıńĥĬƢȮŏĚŅĮĶŃŏĽĶŇģ,Ȯ&0330'. ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĨƟĬĪŋĬŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŐĸŃĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦ,ȮĻŌĬĵƢľĬńĚĽŊŀŐľƞĚ
ěŋĿŅĸĚĔĶĦƢĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ,Ȯ 

ěŇĶŅĵŋĪīƢȮŏĶŊŀĚĕěĶœıőĶěĬƢ,Ȯ&0345',ȮĮƤěěńĵĪňŗĴňįĸĨƞŀĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖŒĬĶŃħńĭıŊŘĬĪňŗŐĭĭ
ĭŌĶĦŅĔŅĶȮĔĶĦňĻŉĔļŅĔĸŋƞĴěńĚľĺńħĳŅėĨŃĺńĬŀŀĔȮ0,Ȯ 

ěňĶŅĺĶĶĦȮěŇĨĶĺŇěŅĶĦƢ*ȮĔŅĠěĬŅȮĪŀĚĨňĭ*ȮıĶŏıŖĠȮěńĬĪĶŅȮŐĸŃȮĳńĪĶŅĳĶĦƢȮŏıŖĝĶěņĶńĽ,Ȯ&0336',ȮĮƤěěńĵĪňŗĴň
ŀŇĪīŇıĸĨƞŀįĸĽńĴķĪīŇśĕŀĚŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵňĶŅĝĴĚėĸĻĶňĺŇĝńĵ. 

ĦńģĳĶĦƢȮěĶĶĵŅĚŅĴ,Ȯ&033.'. ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĮĶŃĽŇĪīŇįĸĔŅĶĭĶŇľŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦĔńĭėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚ
ŀĚėƢĔŅĶĕŀĚīŋĶĔŇěĽƞĚŀŀĔŏėĶŊŗŀĚŒĝƟœĲĲƚŅŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ[ĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢĴľŅĭńĦĤŇĨ]. ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ
ĴľŅĽŅĶėŅĴ, 

ħĺĚŒěȮŏįƞŅŏĺňĵĚėņ, ĬĳŅĳĶĦƢȮıĸĬŇĔĶĔŇěȮŐĸŃĦńģĺĚĻƢȮıŌĬıĸ,Ȯ&2561). įĸĔĶŃĪĭĕŀĚĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗħňĪňŗĴňĨƞŀĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĔŀĚėĸńĚ ĽĩŅĭńĬŀŋħĴĻŉĔļŅŒĬĮĶŃŏĪĻ
œĪĵ,ȮĺŅĶĽŅĶĴĬŋļĵĻŅĽĨĶƢȮŐĸŃĽńĚėĴĻŅĽĨĶƢ,ȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŅĽŅĶėŅĴ, 37(1), 88-97. 

ĪĻıĶȮĻŇĶŇĽńĴıńĬīƢ,Ȯ&0321',ȮĔŅĶĭĶŇľŅĶįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ&Performance Management'. ĶĺĴĭĪėĺŅĴ
ĺŇĝŅĔŅĶȮ/..ȮĮƖȮĶńģĮĶŃĻŅĽĬĻŅĽĨĶƢœĪĵ,ȮěŋĿŅĸĚĔĶĦƢĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ, 

ĪŇıŅĺħňȮŏĴęĽĺĶĶėƢ,Ȯ&0325',ȮĔŅĶĭĶŇľŅĶĴŋƞĚįĸĽńĴķĪīŇś,ȮĽņĬńĔėĦŃĔĶĶĴĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĶŅĝĔŅĶ*Ȯ/6, 
īĬĔĶȮŏŀĔŏįƞŅıńĬīŋƢ,Ȯ&0331',ȮĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃĔŅĶėĺĭėŋĴĚĭĮĶŃĴŅĦ,ȮĭĶŇļńĪȮīĬŅŏıĶĽȮěņĔńħ, 
ĬőĵĭŅĵŐĸŃĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶŀŋħĴĻŉĔļŅȮĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮĺŇěńĵŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮ&ı,Ļ,Ȯ0341-035.', (ĽŇĚľŅėĴȮ2562) 

ĽŊĭėƟĬěŅĔ
https://backend.tsri.or.th/files/trf/0-docs/Policy_and_Strategy_of_Thailand_HESI_0341
-035._and_Thailand_SRI_Plan_0341-0343, 

ĭŋļĭŅȮĽĩŇĶĮƤĠĠŅ,Ȯ&0337',ȮĮƤĠľŅŐĸŃŀŋĮĽĶĶėĕŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶ-ŐįĬĚŅĬĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶ
ĮĶŃěņĮƖȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵňĶŅĝĴĚėĸīńĠĭŋĶňȮ&ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇěńĵ',ȮĔŀĚĪŋĬĽƞĚŏĽĶŇĴĚŅĬĺŇěńĵ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵňĶŅĝĴĚėĸīńĠĭŋĶň, 

ĮĶŃĔŅĻȮĔ,ı,ŀ,ȮŏĶŊŗŀĚȮĴŅĨĶģŅĬĕŀĚěĶĶĵŅĭĶĶĦĪňŗıŉĚĴňŒĬĽĩŅĭńĬŀŋħĴĻŉĔļŅȮĮĶŃĔŅĻĶŅĝĔŇěěŅĬŋŏĭĔļŅȮŏĸƞĴȮ
/03ȮĨŀĬıŇŏĻļȮ/2/ȮĚȮĸĚĺńĬĪňŗȮ00ȮĽŇĚľŅėĴȮ033/,Ȯ 

https://www.pnu.ac.th/human-resources/
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ĮƕĵŃĝńĵȮěńĬĪĶĺĚĻƢœıĻŅĸ,Ȯ&0332',ȮĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĭĭĴŋƞĚįĸĽńĴķĪīŇś,ȮŏŀĝȮŀŅĶƢȮŏĞŖĬŏĨŀĶƢ, 
ŏįĵŐıĶƞŐĸŃěńħěņľĬƞŅĵȮĽņĬńĔıŇĴıƢĶŃľĺƞŅĚĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮ0335-0337,ȮĽņĬńĔıŇĴıƢ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĽŋőĕĪńĵīĶĶĴŅīŇĶŅĝ, 

ŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶĻŉĔļŅŏĕĨıńĥĬŅıŇŏĻļŏĜıŅŃĔŇěěńĚľĺńħĝŅĵŐħĬĳŅėŒĨƟȮ0.ȮĮƖȮ&ı,Ļ,034.Ȯ-Ȯ0357' ĽŊĭėƟĬ
ěŅĔ https://drive.google.com/file/d//C5j_SFflSWceDxjaYiBClfMYzIATGvhY/view', 

ŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĶŃĵŃȮ3ȮĮƖȮ&ı,Ļ,0343-0347'. ĽŊĭėƟĬěŅĔ
https://agri.pnu.ac.th/agri/images/intranet/plan/plan2565-2569. 

ŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢȮĶŃĵŃȮ3ȮĮƖȮ&ı,Ļ,0343-0347',ȮĽŊĭėƟĬěŅĔ
https://www.pnu.ac.th/wp-content/uploads/0.00-./-43-47, 

ŐįĬŀŋħĴĻŉĔļŅĶŃĵŃĵŅĺȮ20 ĮƖȮ&ı,Ļ,Ȯ2561 - 2580', (ıķļĳŅėĴȮ2561) ĽŊĭėƟĬěŅĔ
https://op.chandra.ac.th/plan/images/pdf/plan0.yrs%0.education%0.4/-6.,',Ȯ 

ıĶıĶĶĦȮĭŌĝŅĔŋĸ*ȮŀŅĶňĶńĨĬƢȮĮŅĬĻŋĳĺńĝĶȮŐĸŃıĸŀĵĝĴıŌȮĔŇĨĨŇĔŋĸőĝĨŇĺŋĥŇ,Ȯ&034/',ȮįĸĔĶŃĪĭĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟ
ĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĪňŗĴňĨƞŀĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚıĬńĔĚŅĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢŀŋħĶīŅĬň,Ȯ
ĺŅĶĽŅĶĴĬŋļĵĻŅĽĨĶƢȮŐĸŃĽńĚėĴĻŅĽĨĶƢȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŅĽŅĶėŅĴ, 15&4'. 

ıĶŃĶŅĝĔķļġňĔŅĺƞŅħƟĺĵľĸńĔŏĔĦĤƢŐĸŃĺŇīňĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŇěĔŅĶĭƟŅĬŏĴŊŀĚĪňŗħňȮı,Ļ,Ȯ0324,ȮĽŊĭėƟĬȮ/2 
Ȯ ĴĔĶŅėĴȮ0343, ěŅĔȮhttps://ratchakitcha.soc.go.th/documents//1..04. 
ĴĦňĶńĨĬƢȮĻĶňėŋƟĵ,Ȯ&2562).ȮėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚŐĶĚěŌĚŒěŒĬĔŅĶĪņĚŅĬŐĸŃėĺŅĴįŌĔıńĬĨƞŀŀĚėĔƢĶĔńĭ 

ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚıĬńĔĚŅĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńġĳŌŏĔŖĨ, ĺŅĶĽŅĶĺŇĝŅĔŅĶ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĳŌŏĔŖĨ*Ȯ15(1), 157-174. 

ĴĵŋĶňȮŀĬŋĴŅĬĶŅĝīĬ,Ȯ&0334',ȮĬőĵĭŅĵĽŅīŅĶĦŃȮ&ıŇĴıƢėĶńŘĚĪňŗȮ2',ȮŐŀėĪňĲȮıĶŇŘĬ, 
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢ,Ȯ&034/',ȮȮėŌƞĴŊŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮPNUCM ĶŃĭĭĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬ,ȮĭĶŇļńĪȮŀŅĶƢ

ŐŀĬħƢȮŀŅĶƢȮŏĪėőĬőĸĵňȮěņĔńħ. 
ĴŅĨĶģŅĬĔņľĬħĨņŐľĬƞĚȮı,Ļ,0330,ȮĽŊĭėƟĬȮ/0ȮĨŋĸŅėĴȮ0342*ȮěŅĔȮ

https://www.ocsc.go.th/sites/default/files/attachment/job_specification/1-/-./0-0. 
ĶŋƞĚĶńģȮĸŇĸŅ,Ȯ&0342',ȮĔŅĶĭĶŇľŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦĽņĬńĔĚŅĬŏĸĕŅīŇĔŅĶĽĳŅįŌƟŐĪĬĶŅļġĶȮĔĶĦňĻŉĔļŅėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĔŅĶ

ħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚėĦŃĔĶĶĴŅīŇĔŅĶĽŅĴńĠȮĽņĬńĔĔĶĶĴŅīŇĔŅĶȮ/,ȮĽĩŅĭńĬıĶŃĮĔŏĔĸƟŅ, 
ŏĶŊŀĚĺŇĪĵƢȮŏĔļĽŋĺĶĶĦ,Ȯ&033.',ȮĬőĵĭŅĵĽŅīŅĶĦŃ,ȮĭıŇīĔŅĶıŇĴıƢ, 
ĺĶŏħĝȮěńĬĪĶĻĶ,Ȯ&0332',ȮĪķļĢňĔŅĶĬņĬőĵĭŅĵĽŅīŅĶĦŃœĮĮĢŇĭńĨŇȮ&ıŇĴıƢėĶńŘĚĪňŗ 5'. ĽĴŅėĴĬńĔĺŇěńĵ

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵœĪĵ, 
ĺňĶŃĵŋĪīȮĝŅĨŃĔŅĠěĬƢ,Ȯ&033.',ȮĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅĨƟĬŐĭĭŒĬěńĚľĺńħ
ĬėĶĻĶňīĶĶĴĶŅĝȮĔĶĦňĻŉĔļŅȮ2ȮőĶĚŏĶňĵĬĬėĶĻĶňīĶĶĴĶŅĝ. 

ĺňĶŃĵŋĪīȮĝŅĨŃĔŅĠěĬƢ,Ȯ&033/',ȮŏĪėĬŇėĔŅĶĭĶŇľŅĶĽņľĶńĭĬńĔĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĴŊŀŀŅĝňı,ȮȮĽņĬńĔıŇĴıƢ
ěŋĿŅĸĚĔĶĦƢĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ. 

ĻĻŇĺŇĴĸȮĴňŀŅıĸ,Ȯ&0324'. ĔŅĶĭńĠĝňĭĶŇľŅĶĔŅĶŏĚŇĬȮ&ıŇĴıƢėĶńŘĚĪňŗȮ6',ȮŀŇĬőĲœĴĬŇŗĚ, 
ĽĴĬŇħȮĭŋĠĠŅĽńĵ,Ȯ&034/',ȮĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬľĬƞĺĵĭĶŇĔŅĶĶŌĮŐĭĭıŇŏĻļȮİƙŅĵ 
ĽńĠĠŅȮŏėĦŅĳŌĴŇȮŐĸŃȮĔĝıĶȮĮĶŃĪŋĴĺńĬ,Ȯ&034.',ȮĔŅĶĬņŐįĬœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ: ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶ,Ȯ

ĺŅĶĽŅĶĽŅĶŃėŅĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĴľŅĽŅĶėŅĴ*Ȯ6&/',Ȯ 

https://drive.google.com/file/d/1C7j_SFflSWceDxjaYiBClfMYzIATGvhY/view
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ĽņĬńĔĚĭĮĶŃĴŅĦ,Ȯ&0336',ȮľĸńĔĔŅĶěņŐĬĔĮĶŃŏĳĪĶŅĵěƞŅĵĨŅĴĚĭĮĶŃĴŅĦ,ȮĽŊĭėƟĬȮ/0ȮıķļĳŅėĴȮ0345*Ȯ
ěŅĔȮhttps://www.bb.go.th/topic-detail.php?id=/03/&mid=046&catID=.. 

ĽņĬńĔĚĭĮĶŃĴŅĦ,Ȯ&034.',ȮĶŃŏĭňĵĭĽņĬńĔĬŅĵĔĶńģĴĬĨĶňȮĺƞŅħƟĺĵĔŅĶěńħĪņŐįĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĶŅĝĔŅĶŐįƞĬħŇĬȮ
ı,Ļ,0325ȮĽŊĭėƟĬȮ/0ȮıķļĳŅėĴȮ0345*ȮěŅĔȮhttps://www.bb.go.th/topic-detail.php?id=1239 
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 źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź, 

 

ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢȮĨńĺĝňŘĺńħȮĔĸĵŋĪīƢȮőėĶĚĔŅĶȮŐĸŃįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭőėĶĚĔŅĶ 

ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢ-ŏĮƚŅľĴŅĵ
ĕŀĚıńĬīĔŇě 

ĨńĺĝňŘĺńħŐĸŃėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ ėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ-ĮƖĪňŗħņŏĬŇĬĔŅĶ ĔĸĵŋĪīƢ őėĶĚĔŅĶ įŌƟĔņĔńĭ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭľĸńĔ 
45 46 47 48 49 

 /,Ȯźźźźźźź,,,,,,,,          
2. źźźźźźźźź,,       

 /,Ȯźźźźźźź,,,,,,,,          
2. źźźźźźźźź,,           

 

  



 
 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ3 źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,, 

  

ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢľĸńĔ 

 źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź, 

 

ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢȮĨńĺĝňŘĺńħȮĔĸĵŋĪīƢȮőėĶĚĔŅĶȮŐĸŃįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭőėĶĚĔŅĶ 

ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢ-ŏĮƚŅľĴŅĵ
ĕŀĚıńĬīĔŇě 

ĨńĺĝňŘĺńħŐĸŃėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ ėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ-ĮƖĪňŗħņŏĬŇĬĔŅĶ ĔĸĵŋĪīƢ őėĶĚĔŅĶ įŌƟĔņĔńĭ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭľĸńĔ 
45 46 47 48 49 

 /,Ȯźźźźźźź,,,,,,,,          
2. źźźźźźźźź,,       

 /,Ȯźźźźźźź,,,,,,,,          
2. źźźźźźźźź,,           

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ4 źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,, 

  

ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢľĸńĔ 

 źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź, 

 

ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢȮĨńĺĝňŘĺńħȮĔĸĵŋĪīƢȮőėĶĚĔŅĶȮŐĸŃįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭőėĶĚĔŅĶ 

ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢ-ŏĮƚŅľĴŅĵ
ĕŀĚıńĬīĔŇě 

ĨńĺĝňŘĺńħŐĸŃėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ ėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ-ĮƖĪňŗħņŏĬŇĬĔŅĶ ĔĸĵŋĪīƢ őėĶĚĔŅĶ įŌƟĔņĔńĭ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭľĸńĔ 
45 46 47 48 49 

 /,Ȯźźźźźźź,,,,,,,,          
2. źźźźźźźźź,,       

 /,Ȯźźźźźźź,,,,,,,,          
2. źźźźźźźźź,,           

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ5 źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,, 

 

ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢľĸńĔ 

 źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź, 

 

ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢȮĨńĺĝňŘĺńħȮĔĸĵŋĪīƢȮőėĶĚĔŅĶȮŐĸŃįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭőėĶĚĔŅĶ 

ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢ-ŏĮƚŅľĴŅĵ
ĕŀĚıńĬīĔŇě 

ĨńĺĝňŘĺńħŐĸŃėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ ėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ-ĮƖĪňŗħņŏĬŇĬĔŅĶ ĔĸĵŋĪīƢ őėĶĚĔŅĶ įŌƟĔņĔńĭ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭľĸńĔ 
45 46 47 48 49 

 /,Ȯźźźźźźź,,,,,,,,          
2. źźźźźźźźź,,       

 /,Ȯźźźźźźź,,,,,,,,          
2. źźźźźźźźź,,           



 
 

 

 

 

 

 

 
ĮĢŇĪŇĬőėĶĚĔŅĶ 

ĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ03XX 
 

 



 
 

ĸņħńĭ
Īňŗ 

ĝŊŗŀőėĶĚĔŅĶ ĚĭĮĶŃĴŅ
Ħ 

įĸįĸŇĨ ĶŃĵŃŏĺĸŅħņŏĬŇĬĔŅĶ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 

œĨĶĴŅĽĪňŗȮ1 (25XX) œĨĶĴŅĽĪňŗȮ2 (25XX) œĨĶĴŅĽĪňŗȮ3 (25XX)  œĨĶĴŅĽĪňŗȮ4 (25XX) 

Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, Ĵ,ė, Ĕ,ı, Ĵň,ė, ŏĴ,ĵ, ı,ė, ĴŇ,ĵ, Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, 

ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ1 ĶĺĴȮź,, őėĶĚĔŅĶ                               

1 őėĶĚĔŅĶźź,                

2 őėĶĚĔŅĶźź,,                

ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ2 ĶĺĴ  źź őėĶĚĔŅĶ 
 

                            

1 őėĶĚĔŅĶźźź,                

0 őėĶĚĔŅĶźź,,                

ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ3 ĶĺĴ  źź,, őėĶĚĔŅĶ                               

/ őėĶĚĔŅĶźź,,                

0 őėĶĚĔŅĶźź,,                

ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ4 ĶĺĴ  źź,, őėĶĚĔŅĶ                               

1 őėĶĚĔŅĶ,,,,,,,,                

2 őėĶĚĔŅĶ,,,,,,,,                

 



 
 

 

 

 

 

 

 
ŐįĬĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵ 

ĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ03XX 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵĬńĭ 

ĮƖȮ25XX ĮƖȮ25XX ĮƖȮ25XX ĮƖȮ25XX ĮƖȮ25XX 

ŐįĬ ŐįĬ ŐįĬ ŐįĬ ŐįĬ 

  (įĸ'(         

įĸįĸŇĨȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,            

ĨńĺĝňŘĺńħŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦȮ8Ȯ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,  ź,,Ȯ&,,,,,) ź,,Ȯ&,,,,,) ź,,Ȯ&,,,,,) ź,,Ȯ&,,,,,) ź,,Ȯ&,,,,,) 

ĨńĺĝňŘĺńħėŋĦĳŅıȮ8 ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,........  ź,,Ȯ&,,,,,) ź,,Ȯ&,,,,,) ź,,Ȯ&,,,,,) ź,,Ȯ&,,,,,) ź,,Ȯ&,,,,,) 

ĨńĺĝňŘĺńħŏĝŇĚŏĺĸŅȮ8 ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,......................  ź,,Ȯ&,,,,,) ź,,Ȯ&,,,,,) ź,,Ȯ&,,,,,)  ź,,Ȯ&,,,,,) ź,,Ȯ&,,,,,) 

(įĸ'(ȮŏĮƦĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ25XX  (ŏħŊŀĬĨŋĸŅėĴ-īńĬĺŅėĴ) 

  

ŐįĬĚŅĬ8 źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź, 
   

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ8 źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,, 
 



 
 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĚĭĮĶŃĴŅĦěņŐĬĔĨŅĴĚĭĶŅĵěƞŅĵ ĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮ25XX 

įĸįĸŇĨȮ8 źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,, 

ĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶ,,,,,,,,,,,,,,,ȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢ 
   

ĶĺĴĪńŘĚĽŇŘĬ      źźźź,  ĭŅĪ 

1. ĚĭŏĚŇĬŀŋħľĬŋĬ      źźźź,  ĭŅĪ 

   1.1 ŏĚŇĬŀŋħľĬŋĬĪńŗĺœĮ      źźźź,  ĭŅĪ 

     1) ėƞŅŒĝƟěƞŅĵħņŏĬŇĬĚŅĬ     ,źźź,,  ĭŅĪ 

       1.1) ėƞŅŒĝƟĽŀĵ        ,źźź,,  ĭŅĪ 

            - źźźźźź,             źźźź,  ĭŅĪ 

            - źźźźźź            źźźź,  ĭŅĪ 

       1.2) ėƞŅĺńĽħŋ        źźźź,  ĭŅĪ 

            - źźźźźźȮ            źźźź,  ĭŅĪ 

            - źźźźźźȮ            źźźź,  ĭŅĪ 

       1.3) ėƞŅĽŅīŅĶĦŌĮőĳė           źźźź,  ĭŅĪ 

            - źźźźźź             źźźź  ĭŅĪ 

            - źźźźźź,            ,,źźź,  ĭŅĪ 

       1.4) ėƞŅĨŀĭŐĪĬȮŒĝƟĽŀĵŐĸŃĺńĽħŋ           źźźź ĭŅĪ 

            - őėĶĚĔŅĶ,,,,,,,,,,           źźźź ĭŅĪ 

            - őėĶĚĔŅĶ,,,,,,,,,,             źźźź ĭŅĪ 

            - őėĶĚĔŅĶ,,,,,,,,,,           źźźź ĭŅĪ 

            - őėĶĚĔŅĶ,,,,,,,,,.            źźźź ĭŅĪ 

            - őėĶĚĔŅĶźźź,            źźźź ĭŅĪ 

            - őėĶĚĔŅĶźźź,            źźźź        ĭŅĪ 

            - őėĶĚĔŅĶźźź, źźźź ĭŅĪ 

 



 
 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĚĭĮĶŃĴŅĦěņŐĬĔĨŅĴĚĭĶŅĵěƞŅĵ ĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮ25XX 

įĸįĸŇĨȮ8 źźźźźźźźźźźźźźźźźź,, 

ĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶ,,,,,,,,,,,,,,,,,,  ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢ 

ľĴĺħĚĭĶŅĵěƞŅĵ-ĶŅĵĔŅĶ ĚĭĮĶŃĴŅĦ ŐįĬĔŅĶŒĝƟěƞŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦȮ&ĶŅĵœĨĶĴŅĽ' 

œĨĶĴŅĽĪňŗȮ1 œĨĶĴŅĽĪňŗȮ2 œĨĶĴŅĽĪňŗȮ3 œĨĶĴŅĽĪňŗȮ4 

ĶĺĴĪńŘĚĽŇŘĬ      

1. ĚĭŏĚŇĬŀŋħľĬŋĬ      

  1.1 ŏĚŇĬŀŋħľĬŋĬĪńŗĺœĮ      

    1) ėƞŅŒĝƟěƞŅĵħņŏĬŇĬĚŅĬ      

       1.1) ėƞŅŒĝƟĽŀĵ      

          - ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,      

       1.2) ėƞŅĺńĽħŋ      

          - ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,      

       1.3) ėƞŅĽŅīŅĶĦŌĮőĳė      

          - ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,      

       1.4) ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ŒĝƟĽŀĵŐĸŃĺńĽħŋ      

            - őėĶĚĔŅĶ,,,,,,,,,,,      



 
 

 

 

 

 

 

 
ŐįĬĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵ 

ĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ03XX 
&ŏĚŇĬĶŅĵœħƟěŅĔźźźźźźźźźźź,,' 

  



 
 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĮĶŃĴŅĦĔŅĶĶŅĵĶńĭȮĶŅĵěƞŅĵȮĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟ ĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮ25XX 

ĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶ,,,,,,,,,,Ȯ ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢ 
     

ĮĶŃĴŅĦĔŅĶĶŅĵĶńĭ ĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ25XX 
  

1. ĶŅĵĶńĭěŅĔėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴĔŅĶĻŉĔļŅ          źźźź, ĭŅĪ 

ľńĔĶŅĵěƞŅĵěņŏĮƦĬŒľƟĽņĬńĔĚŅĬŀīŇĔŅĶĭħň ŏĮƦĬŏĚŇĬ          ,,źźźź ĭŅĪ 

ĶŅĵĶńĭľĸńĚľńĔĶŅĵěƞŅĵěņŏĮƦĬŒľƟĽņĬńĔĚŅĬŀīŇĔŅĶĭħň          źźźź,, ĭŅĪ 

ľńĔėƞŅĸĚĪŃŏĭňĵĬŏĶňĵĬĺŇĪĵƢ-ĻŇĸĮƝ ŏĮƦĬŏĚŇĬ         źźźźź ĭŅĪ 

ĶŅĵĶńĭľĸńĚľńĔėƞŅĸĚĪŃŏĭňĵĬŏĶňĵĬĺŇĪĵƢ-ĻŇĸĮƝ źźźźź, ĭŅĪ 

1. ĶŅĵĶńĭźźźźźźź,ȮĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ25XX źźźźź, ĭŅĪ 

   ľńĔ ŒľƟĽņĬńĔĚŅĬŀīŇĔŅĶĭħňȮ40 % ŏĮƦĬŏĚŇĬ źźźźź, ĭŅĪ 

ĶŅĵĶńĭěŅĔźźźźź,ľĸńĚľńĔŒľƟĽņĬńĔĚŅĬŀīŇĔŅĶĭħň źźźźź, ĭŅĪ 

2. ĶŅĵĶńĭźźźźźź,ȮĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ25XX źźźźź, ĭŅĪ 

   ľńĔ ŒľƟĽņĬńĔĚŅĬŀīŇĔŅĶĭħňȮ40 % ŏĮƦĬŏĚŇĬ źźźźź, ĭŅĪ 

ĶŅĵĶńĭěŅĔźźźźźźźźźľĸńĚľńĔŒľƟĽņĬńĔĚŅĬŀīŇĔŅĶĭħň źźźźź, ĭŅĪ 

ĶĺĴŏĚŇĬĶŅĵœħƟȮ&1+2) źźźźź, ĭŅĪ 

   ľńĔ ŏĚŇĬŀŀĴȮ10% źźźźź, ĭŅĪ 

ĶŅĵĶńĭľĸńĚľńĔŏĚŇĬŀŀĴ  źźźźź, ĭŅĪ 

ĮĶŃĴŅĦĔŅĶȮĵŀħĵĔĴŅ ĦȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, źźźźź, ĭŅĪ 

ĶĺĴ ĮĶŃĴŅĦĔŅĶĶŅĵĶńĭȮĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ25XX źźźźź, ĭŅĪ 
 

 
 

ĶŅĵěƞŅĵ źźźźź, ĭŅĪ 

1. ĚĭĭŋėĸŅĔĶ źźźźź, ĭŅĪ 

1.1 ŏĚŇĬŏħŊŀĬıĬńĔĚŅĬŒĬĽĩŅĭńĬŀŋħĴĻŉĔļŅ 
 

 
1.2 ėƞŅěƟŅĚĝńŗĺėĶŅĺ źźźźź, ĭŅĪ 

 - ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,  źźźźź, ĭŅĪ 

 - ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,... źźźźź, ĭŅĪ 

2. ĚĭħņŏĬŇĬĚŅĬ źźźźź, ĭŅĪ 



 
 

2.1 ėƞŅĨŀĭŐĪĬ źźźźź, ĭŅĪ 

 - ,,,,,,,,,,,,,,........ źźźźź, ĭŅĪ 

 - ,,,,,,,,,,,,,,........ źźźźź, ĭŅĪ 

2.2 ėƞŅŒĝƟĽŀĵ źźźźź, ĭŅĪ 

 - ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,  źźźźź, ĭŅĪ 

 - ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,. źźźźź, ĭŅĪ 

2.3 ėƞŅĺńĽħŋ źźźźź, ĭŅĪ 

 - źźźźźźźź źźźźź, ĭŅĪ 

Ȯ-Ȯźźźźźźź,, źźźźź, ĭŅĪ 

2.4 ėƞŅĽŅīŅĶĦŌĮőĳė źźźźź, ĭŅĪ 

 - źźźźźźź,,  źźźźź, ĭŅĪ 

 - źźźźźźź,  źźźźź, ĭŅĪ 

2.5 ėƞŅĨŀĭŐĪĬȮŒĝƟĽŀĵȮŐĸŃĺńĽħŋ  źźźźź, ĭŅĪ 

- őėĶĚĔŅĶźźźźźźź, źźźźź, ĭŅĪ 

-ȮőėĶĚĔŅĶźźźźźźź, źźźźź, ĭŅĪ 

3. ĚĭĸĚĪŋĬ źźźźź,  ĭŅĪ 

4. ĽņĶŀĚěƞŅĵ źźźźź,  ĭŅĪ 
   

ľĴŅĵŏľĨŋ 
  

ŏĚŇĬŀŀĴĽŃĽĴȮ10% ĕŀĚėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮ&ĕƟŀĴŌĸȮĦȮĺńĬĪňŗȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,) 
    
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,  

 
 

  



 
 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĮĶŃĴŅĦĔŅĶĶŅĵĶńĭȮĶŅĵěƞŅĵȮĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟ ĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮ25XX (ĶŅĵœĨĶĴŅĽ' 

ĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶ,,,,,,,,,  ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢ 

            

ĚĭĶŅĵěƞŅĵȮ-ȮĶŅĵĔŅĶ 

  ĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵĨŅĴœĨĶĴŅĽ 

ĚĭĮĶŃĴŅĦ œĨĶĴŅĽĪňŗȮ1 œĨĶĴŅĽĪňŗȮ2 œĨĶĴŅĽĪňŗȮ3 œĨĶĴŅĽĪňŗȮ4 

(ĭŅĪ' (Ĩ,ė,-ī,ė,' (Ĵ,ė,-Ĵň,ė,' (ŏĴ,ĵ,-ĴŇ,ĵ,' (Ĕ,ė,-Ĕ,ĵ,' 

ĶĺĴĪńŘĚĽŇŘĬ      

1. ĚĭĭŋėĸŅĔĶ      

1.1 ŏĚŇĬŏħŊŀĬıĬńĔĚŅĬŒĬĽĩŅĭńĬŀŋħĴĻŉĔļŅ      

1.2 ėƞŅěƟŅĚĝńŗĺėĶŅĺ      

 - ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,       

 - ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,       

2. ĚĭħņŏĬŇĬĚŅĬ      

2.1 ėƞŅĨŀĭŐĪĬ      

 - ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,      

 - ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,      

2.2 ėƞŅŒĝƟĽŀĵ      

2.3 ėƞŅĺńĽħŋ      

 - ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,      

 - ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,      

2.4 ėƞŅĽŅīŅĶĦŌĮőĳė      

 - ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,      

 - ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,      

2.5 ėƞŅĨŀĭŐĪĬȮŒĝƟĽŀĵȮŐĸŃĺńĽħŋ       



 
 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĮĶŃĴŅĦĔŅĶĶŅĵĶńĭȮĶŅĵěƞŅĵȮĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟ ĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮ25XX (ĶŅĵœĨĶĴŅĽ' 

ĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶ,,,,,,,,,  ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢ 

            

ĚĭĶŅĵěƞŅĵȮ-ȮĶŅĵĔŅĶ 

  ĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵĨŅĴœĨĶĴŅĽ 

ĚĭĮĶŃĴŅĦ œĨĶĴŅĽĪňŗȮ1 œĨĶĴŅĽĪňŗȮ2 œĨĶĴŅĽĪňŗȮ3 œĨĶĴŅĽĪňŗȮ4 

(ĭŅĪ' (Ĩ,ė,-ī,ė,' (Ĵ,ė,-Ĵň,ė,' (ŏĴ,ĵ,-ĴŇ,ĵ,' (Ĕ,ė,-Ĕ,ĵ,' 

 - őėĶĚĔŅĶźźźźźźźź,      

 - őėĶĚĔŅĶźźźźźźźź      

3. ĚĭĸĚĪŋĬ      

4. ĽņĶŀĚěƞŅĵ      

 

  



 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

ĳŅėįĬĺĔȮĕȮ 

ŐĭĭĲŀĶƢĴŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ 



 
 

ŐĭĭŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶ-ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮȮĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦ 03,,,,,,,, 
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢ 

 

      Ã ĚĭĮĶŃĴŅĦ   ÃȮŏĚŇĬĶŅĵœħƟȮȮȮȮ  ÃȮĚĭŀŊŗĬŕȮ&ĶŃĭŋ'Ȯ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,Ȯ 
 

/,ȮĝŊŗŀőėĶĚĔŅĶȮ: ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,.................................,,,,,,,,,,.................................... 

0,ȮľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭőėĶĚĔŅĶȮ: 

ľĬƞĺĵĚŅĬľĸńĔȮ8ȮźźźźźźźźźźźźźźźźźźźȮĝŊŗŀįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭȮ8Ȯźźźźźź.źźźźźź,,,,,,,,źźźźźźź, 

 ľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬȮ:Ȯ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ȮĝŊŗŀįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭȮ8Ȯźźźźźźź.źźźźźźź,,,,,,,,,źźźźź, 

3. ĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗŒĝƟȮ: Ȯ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ȮĭŅĪȮ&Ȯ-----------ȮĨńĺŀńĔļĶȮ------------' 

ĚĭĮĶŃĴŅĦįĸįĸŇĨȮ:  

ÃȮ/,ȮħƟŅĬĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň ÃȮ4,ȮőėĶĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĨńŘĚŐĨƞŀĬŋĭŅĸ 

ÃȮ0,ȮħƟŅĬĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢĽŋĕĳŅı ȮȮȮȮȮȮȮȮȮěĬěĭĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ 

ÃȮ1,ȮħƟŅĬĽńĚėĴĻŅĽĨĶƢȮȮ ÃȮ5. őėĶĚĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĳŌĴŇėŋƟĴĔńĬŏıŊŗŀĽńĬĨŇĽŋĕŒĬıŊŘĬĪňŗěńĚľĺńħĝŅĵŐħĬĳŅȮȮȮ 

ÃȮ2,ȮőėĶĚĔŅĶįĸŇĨıĵŅĭŅĸŏıŇŗĴ 

ÃȮ3,ȮőėĶĚĔŅĶįĸŇĨŐıĪĵƢŏıŇŗĴȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ    

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮĳŅėŒĨƟ 

ÃȮ6,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬėĺŅĴĴńŗĬėĚŒĬŏĕĨ 

 ȮȮȮȮȮȮȮȮĳŅėŒĨƟĝŅĵŐħĬ 

ÃȮ7,ȮŀŊŗĬŕȮ&ĶŃĭŋ',,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
 

2,ȮėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚőėĶĚĔŅĶȮȮ&ŏĸŊŀĔŏĜıŅŃľńĺĕƟŀĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮ-ȮĶŃĭŋĕƟŀĴŌĸŒľƟėĶĭĩƟĺĬĽĴĭŌĶĦƢ' 

2,/ȮŐįĬĔĸĵŋĪīƢĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢȮĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0343ȮůȮ0347Ȯ 

ÃȮĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/ȮĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨŒľƟĴňėŋĦĳŅıĪŅĚħƟŅĬĺŇĝŅĝňıŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮ 
ȮȮȮȮȮŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢĪňŗȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ȮĨńĺĝňŘĺńħȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,Ȯ 

ÃȮĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ0ȮįĸŇĨįĸĚŅĬĺŇĝŅĔŅĶȮĚŅĬĺŇěńĵȮŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĴňėŋĦĳŅı 

ȮȮȮȮȮȮŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢĪňŗȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ȮĨńĺĝňŘĺńħȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,Ȯ 

ÃȮĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ1ȮĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶȮĺŇĝŅĝňıȮĪňŗĴňĴŅĨĶģŅĬȮŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĝŋĴĝĬŐĸŃĽńĚėĴȮŒĬ
ĽŅĴěńĚľĺńħĝŅĵŐħĬŒĨƟȮ 

ȮȮȮȮȮȮŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢĪňŗȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ȮĨńĺĝňŘĺńħȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,Ȯ 

ÃȮĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ2ȮıńĥĬŅĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĽŌƞŀĚėƢĔĶĝńŘĬĬņőħĵŏĬƟĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬ 

ȮȮȮȮȮȮŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢĪňŗȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ȮĨńĺĝňŘĺńħȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,Ȯ ȮȮȮȮ 

ȮȮȮ2,0 ŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮSustainable Development Goals &SDGs' 
ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗ            
 

ȮȮ2,1ȮŐįĬĔĸĵŋĪīƢĔŅĶıńĥĬŅėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ2565-2569  

ÃȮĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ȮŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢĪňŗȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
ĨńĺĝňŘĺńħȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ȮėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ȮĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

ĶľńĽőėĶĚĔŅĶȮÃÃÃ,ÃÃ,Ã-Ã,ÃÃ-ÃÃÃÃ 



 
 

3,ȮĸńĔļĦŃőėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴ 

ÃȮȮőėĶĚĔŅĶŒľĴƞ   ÃȮȮĚŅĬĮĶŃěņ   ÃȮȮȮőėĶĚĔŅĶĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

4,ȮĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶőėĶĚĔŅĶ 

Ã ĭŌĶĦŅĔŅĶĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ   ÃȮĭŌĶĦŅĔŅĶĚŅĬĺŇěńĵ   ÃȮĭŌĶĦŅĔŅĶĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶ  

ÃȮĭŌĶĦŅĔŅĶőėĶĚĔŅĶĪņĬŋĭņĶŋĚȮ ÃȮŀŊŗĬȮŕ                  Ã œĴƞĴňĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶ 

ĶŃĭŋĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶ-ĺŇīňĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

5,ȮľĸńĔĔŅĶŐĸŃŏľĨŋįĸȮ&œĴƞŏĔŇĬȮ/ȮľĬƟŅ' 

5,/ȮĪňŗĴŅȮ: &ĬőĵĭŅĵȮ-ȮŐįĬıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵłȮ-ȮŐįĬıńĥĬŅĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶ' ȮȮȮȮȮ 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

 ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

5,2ȮĽĶŋĮĽŅĶŃĽņėńĠȮ: &ĽĳŅıĮƤĠľŅȮ-ȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ' ȮȮȮȮȮ 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
 ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

5,1ȮėĺŅĴŏĶƞĚħƞĺĬȮ: &ĶŃĭŋėĺŅĴěņŏĮƦĬ' ȮȮȮȮȮ 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
 ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
 

6,ȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 

6,/Ȯ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

6,0Ȯ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

6,1Ȯ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
 

7,ȮĨńĺĝňŘĺńħėĺŅĴĽņŏĶŖěőėĶĚĔŅĶȮ:  

ȮȮȮȮȮ&ľĴŅĵŏľĨŋȮ: ĨńĺĝňŘĺńħĨƟŀĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭőėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴĪňŗĪņȮŐĸŃĨƟŀĚĺńħœħƟěĶŇĚ-ŏĮƦĬĴŅĨĶģŅĬ' 

7,/ȮĨńĺĝňŘĺńħįĸįĸŇĨȮ:Ȯ&ŏĮƦĬěņĬĺĬ' 
ȮȮȮȮȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

7,0ȮĨńĺĝňŘĺńħįĸĸńıīƢȮ:Ȯ&įĸĪňŗœħƟĶńĭĮĶŃőĵĝĬƢ' 

ȮȮȮȮȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

7,1ȮĨńĺĝňŘĺńħįĸĔĶŃĪĭȮ: 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮŏĝŇĚĭĺĔȮ:Ȯ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮŏĝŇĚĸĭȮ:Ȯ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
 

/.,ȮĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ&ĶŃĭŋĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃěņĬĺĬĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗŏĕƟŅĶƞĺĴőėĶĚĔŅĶ' 

 ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

 ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
 



 
 

//,ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮ: 

ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ-ĶŅĵĔŅĶ
ĔŇěĔĶĶĴ 

ı,Ļ,0344 ı,Ļ,Ȯ0345 

 Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, Ĵ,ė, Ĕ,ı, Ĵň,ė, ŏĴ,ĵ, ı,ė, ĴŇ,ĵ, Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, 

/,ȮŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶ             

0,ȮĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶőėĶĚĔŅĶ             

1,ȮħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶ             

2,ȮĽĶŋĮŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸ             

 

/2, ĔŇěĔĶĶĴĪňŗěŃħņŏĬŇĬĚŅĬȮ-ȮĺŇīňĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ&ĶŃĭŋŒľƟĝńħŏěĬ'ȮȮ 

.................................................................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................................................................. 

/3,ȮĶŃĵŃŏĺĸŅħņŏĬŇĬĚŅĬȮ&ĺńĬ-ŏħŊŀĬ-ĮƖ'ȮȮ: ŏĶŇŗĴȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ȮĽŇŘĬĽŋħȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

/4,ȮĽĩŅĬĪňŗħņŏĬŇĬĚŅĬȮ:Ȯ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

/5,ȮĮĶŃĴŅĦĔŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗŒĝƟȮ: ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ȮĭŅĪȮ 

ĚĭĶŅĵěƞŅĵ-ľĴĺħ-ĶŅĵĔŅĶ ĶŅĵĸŃŏŀňĵħėƞŅŒĝƟěƞŅĵ ěņĬĺĬŏĚŇĬ ľĴŅĵŏľĨŋ 

ĚĭħņŏĬŇĬĚŅĬ    

/3,/ȮėƞŅĨŀĭŐĪĬ 

ȮȮȮȮȮȮȮ-Ȯ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

   

ĶĺĴȮėƞŅĨŀĭŐĪĬ    

/3,0ȮėƞŅŒĝƟĽŀĵ 

ȮȮȮȮȮȮȮ-Ȯ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

   

ĶĺĴȮėƞŅŒĝƟĽŀĵ    

/5,1ȮėƞŅĺńĽħŋ 

ȮȮȮȮȮȮȮ-Ȯ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

   

ĶĺĴȮėƞŅĺńĽħŋ    

ĶĺĴȮ&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,-ĨńĺŀńĔļĶ-,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,)   

 

 



 
 

/6,ȮĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭȮŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĬņįĸĪňŗœħƟěŅĔőėĶĚĔŅĶœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢȮŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶĕĵŅĵįĸőėĶĚĔŅĶ  

...............................................,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,............,,,,,,,,,,,,,,,,.............................................,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

/7,ȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸőėĶĚĔŅĶ 

 ÃȮŐĭĭĽŀĭĩŅĴ ÃȮŐĭĭĽńĴĳŅļĦƢ ÃȮŐĭĭĪħĽŀĭ  ÃȮŀŊŗĬȮŕȮ&ĶŃĭŋ'Ȯ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

/8,ȮĔŅĶĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ 

 ÃȮĪŋĔȮ/ȮŏħŊŀĬ  ÃȮĪŋĔȮ1ȮŏħŊŀĬ  ÃȮĪŋĔȮ4ȮŏħŊŀĬ  ÃȮŏĴŊŗŀĽŇŘĬĽŋħőėĶĚĔŅĶ 

 

ĸĚĝŊŗŀ 

    ȮȮȮȮȮȮȮȮȮ&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,'ȮįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭőėĶĚĔŅĶ 

    ȮȮȮȮȮȮȮȮȮĺńĬĪňŗȮ,,,,,,,,,,,,-,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,-,,,,,,,,,,,, 

 

 

ėĺŅĴŏľŖĬ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,. 
 

ȮȮȮȮȮĸĚĝŊŗŀ 

&ĬŅĚĽŅĺıŇĴĸĶńĨĬƢȮȮľŅĠĽĔŋĸĺńĥĬƢ' 
ĬńĔĺŇŏėĶŅŃľƢĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬ 

įŌƟĨĶĺěĽŀĭőėĶĚĔŅĶ 

ĺńĬĪňŗȮ,,,,,,-,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,-,,,,,,,, 

ėĺŅĴŏľŖĬ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,. 
 

ȮȮȮȮȮĸĚĝŊŗŀ 

&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ĶŀĚėĦĭħňİƙŅĵ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

įŌƟĺŇŏėĶŅŃľƢőėĶĚĔŅĶ 

ĺńĬĪňŗȮ,,,,,,-,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,-,,,,,,,, 

 

ėĺŅĴŏľŖĬ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
 

ȮȮȮȮȮĸĚĝŊŗŀ 

&ŀŅěŅĶĵƢȮħĶ,ĔĬĔȮŏĝŅĺĳŅļň' 
ĶŀĚėĦĭħňİƙŅĵĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬ 

įŌƟĺŇŏėĶŅŃľƢĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬ 

ĺńĬĪňŗȮ,,,,,,-,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,-,,,,,,,, 

 

ėĺŅĴŏľŖĬ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,... 
 

ȮȮȮȮĸĚĝŊŗŀ 

&įŌƟĝƞĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢ ħĶ,ěńĔĶıńĬīƢȮıŇĝĠıŇıńĥĬƢĔŋĸ' 
ėĦĭħňėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ 

įŌƟŀĬŋĴńĨŇőėĶĚĔŅĶ 
ĺńĬĪňŗȮ,,,,,,-,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,-,,,,,,,, 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ĳŅėįĬĺĔȮė 

ŐĭĭĲŀĶƢĴĮĶńĭŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵł 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ĶŅĵĔŅĶĮĶńĭŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶȮĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮ03,,,,,.. 
ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬȮįĸįĸŇĨ: įŌƟĽņŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅħƟŅĬĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň 

 

ĶŅĵĔŅĶ 
ĚĭĮĶŃĴŅĦ ĕŀŏıŇŗĴȮ

&ĭŅĪ' 
ĕŀĸħȮ
&ĭŅĪ' 

ŏľĨŋįĸėĺŅĴěņŏĮƦĬ 
ŏħŇĴȮ&ĭŅĪ' ŒľĴƞȮ&ĭŅĪ' 

/,ȮĚĭŏĚŇĬŀŋħľĬŋĬ  
/,/ȮŏĚŇĬŀŋħľĬŋĬĪńŗĺœĮ  
ȮȮȮ/'ȮėƞŅŒĝƟěƞŅĵħņŏĬŇĬĚŅĬ  
ȮȮȮȮȮȮ/,ȮėƞŅŒĝƟĽŀĵ  
 - ėƞŅĞƞŀĴŐĞĴĵŅĬıŅľĬŃŐĸŃĕĬĽƞĚ      
 - ėƞŅĞƞŀĴŐĞĴėĶŋĳńĦĤƢ      
 - ėƞŅŏĭňŘĵŏĸňŘĵĚȮėƞŅŏĝƞŅĪňŗıńĔȮıŅľĬŃ      
 - ėƞŅěƟŅĚŏľĴŅĭĶŇĔŅĶ      
ȮȮȮȮȮȮ0, ėƞŅĺńĽħŋ  
 - ĺńĽħŋŏĝŊŘŀŏıĸŇĚŐĸŃľĸƞŀĸŊŗĬ      
 - ĺńĽħŋĚŅĬĭƟŅĬĚŅĬėĶńĺ      
 - ĺńĽħŋĽņĬńĔĚŅĬ      
 - ĺńĽħŋőęļĦŅŐĸŃŏįĵŐıĶƞ      
Ȯ-ȮĺńĽħŋĔŅĶŏĔļĨĶ      
Ȯ-ȮĺńĽħŋĔƞŀĽĶƟŅĚ      
 - ėƞŅĺńĽħŋœĲĲƚŅŐĸŃŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ      
 - ėƞŅĺńĽħŋĔŅĶĻŉĔļŅ      
     3. ėƞŅĽŅīŅĶĦŌĮőĳė  
 - ėƞŅœĲĲƚŅ      
 - ėƞŅőĪĶĻńıĪƢ      
 - ėƞŅœĮĶļĦňĵƢ      
Ȯ-ȮėƞŅĬŘņĮĶŃĮŅ      
     4. ėƞŅĨŀĭŐĪĬȮŒĝƟĽŀĵȮŐĸŃĺńĽħŋȮ&őėĶĚĔŅĶ'  
/,ȮőėĶĚĔŅĶźźźź      
2. őėĶĚĔŅĶźźźź      
3. őėĶĚĔŅĶ,,,,,,,,,,,,      
4. őėĶĚĔŅĶ,,,,,,,,,,,,      
5. őėĶĚĔŅĶ,,,,,,,,,,,,      

ĶĺĴ      

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

ĳŅėįĬĺĔȮĚ 
ŐĭĭĲŀĶƢĴĮĶńĭŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ĭńĬĪŉĔĕƟŀėĺŅĴ 
ĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶ ėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮȮȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢȮȮőĪĶĻńıĪƢȮşŧȮŧŦŧŧȮţţŤŦȮȮȮȮ,              
ĪňŗȮȮŀĺȮş4.6,şš--                               ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĺńĬĪňŗȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĔŋĴĳŅıńĬīƢȮȮȮšŤ45  ȮȮȮȮ,ȮȮ 
ŏĶŊŗŀĚ   ȮĕŀŀĬŋĴńĨŇĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĶŅĵĸŃŏŀňĵħŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦőėĶĚĔŅĶȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ,ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ 

,ŏĶňĵĬ   ȮȮėĦĭħňėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ 

ĨŅĴĪňŗȮėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢȮœħƟıŇěŅĶĦŅěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦ
ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶěńħĪņőėĶĚĔŅĶ,,,,,,,,,,,,,ĝŊŗŀőėĶĚĔŅĶ,,,,,,,,,,,,ȮįĸįĸŇĨħƟŅĬĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮȮĮĶŃěņĮƖ
ĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0345ȮĚĭĮĶŃĴŅĦĶĺĴĪńŘĚĽŇŘĬȮ,,,,,,,,,,,,,,ĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗœħƟĶńĭěńħĽĶĶŒĬőėĶĚĔŅĶ,,,,,,,,,,,,ȮĭŅĪȮ
įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭȮėŊŀȮ,,,,,,,,,,,,,,,,ĝŊŗŀįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭőėĶĚĔŅĶ,,,,,,,,,,,ȮŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶıĭĺƞŅȮ,,,,,,,,ĮƤĠľŅ-ŀŋĮĽĶĶė
,,,,,,,,ȮĪņŒľƟ,,,,,,,,,,,ĝňŘŐěĚŏľĨŋįĸėĺŅĴěņŏĮƦĬ,,,,,,,,,,,,ȮěŉĚĴňėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĶŅĵĸŃŏŀňĵħŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦ
ŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶœħƟĽņŏĶŖěĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗœħƟĨńŘĚœĺƟȮŒĬĔŅĶĬňŘįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ
őėĶĚĔŅĶěŉĚĕŀĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĶŅĵĔŅĶėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬőėĶĚĔŅĶȮőħĵĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĬňŘ 

 
ĶŅĵĔŅĶŏħŇĴ ěņĬĺĬŏĚŇĬȮ

&ĭŅĪ' 
ĶŅĵĔŅĶĪňŗĕŀ
ĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬŒľĴƞ 

ěņĬĺĬŏĚŇĬȮ
&ĭŅĪ' 

ľĴŅĵŏľĨŋȮ&ĮĶńĭŏıŇŗĴ-ĮĶńĭ
ĸħ-ėĚŏħŇĴ-ĵĔŏĸŇĔ' 

ĚĭħņŏĬŇĬĚŅĬ  ĚĭħņŏĬŇĬĚŅĬ   
/,ėƞŅĨŀĭŐĪĬ  /,ėƞŅĨŀĭŐĪĬ   
-źźźźźźźźźźź,  -źźźźźźźźźźź,   
0,ėƞŅŒĝƟĽŀĵ  0,ėƞŅŒĝƟĽŀĵ   
-źźźźźźźźźźź,  -źźźźźźźźźźź,   
1,ėƞŅĺńĽħŋ  1,ėƞŅĺńĽħŋ   
-źźźźźźźźźźź,  -źźźźźźźźźźź,   
ĶĺĴŏĮƦĬŏĚŇĬ  ĶĺĴŏĮƦĬŏĚŇĬ   
(ĕŀĩńĺŏĜĸňŗĵĪŋĔĶŅĵĔŅĶ 

ěŉĚŏĶňĵĬĴŅŏıŊŗŀőĮĶħıŇěŅĶĦŅŀĬŋĴńĨŇ 

   

 

 &,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,'  

     ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭőėĶĚĔŅĶ 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ĳŅėįĬĺĔȮě 

ŐĭĭĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮ 



 
 

ĶŅĵĚŅĬŐįĬȮ-įĸȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĸŃŐįĬĔŅĶŒĝƟěƞŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦȮĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,03,,,,,,,,,Ȯ 
&ĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,03,,,,,,' 
ĕƟŀĴŌĸȮĦȮĺńĬĪňŗȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,Ȯ&ĮĶŃěņœĨĶĴŅĽ,,,,,,,,,' 

 
ľĬƞĺĵ8ȮĭŅĪ 

įĸįĸŇĨ /
őėĶĚĔŅĶ ĚĭĮĶŃĴŅĦ œĨĶĴŅĽ 1 œĨĶĴŅĽ 2 œĨĶĴŅĽ 3 œĨĶĴŅĽ 4 

ĶĺĴ 

ľĴĺħĶŅĵěƞŅĵ-
ĶŅĵĔŅĶ 

ĪňŗœħƟĶńĭ ŐįĬ Ĩ,ė,-
66 
ı,ĵ,-
66 
ī,ė,-
66 

įĸ  ŐįĬ Ĵ,ė,-
67 
Ĕ,ı,-
67 
Ĵň,ė,-
67 
įĸ  ŐįĬ ŏĴ,ĵ,-

67 
ı,ė,-
67 
ĴŇ,ĵ,-
67 
įĸ  ŐįĬ Ĕ,ė,-

67 
Ľ,ė,-
67 
Ĕ,ĵ,-
67 
įĸ  ŐįĬ įĸ  ėĚŏľĸŊŀ 

įĸįĸŇĨħƟŅĬ
ĺŇĪĵƢ-ŏĪė                                                
ĶƟŀĵĸŃ                                                 

1. ĚĭŏĚŇĬ
ŀŋħľĬŋĬ                                                 
1.1 ėƞŅŒĝƟĽŀĵ                                                 

 - ............                                                 
1.2 ėƞŅĺńĽħŋ                                                 

 - ............                                                 
1.3 ėƞŅ
ĽŅīŅĶĦŌĮőĳė                                                 

 - ..........                                                 
1.4 ėƞŅĨŀĭŐĪĬȮ
ŒĝƟĽŀĵȮĺńĽħŋȮ
&őėĶĚĔŅĶ'           

  

  

        

  

        

  

              

 - ............                                                 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ĳŅėįĬĺĔȮĜ 

ŐĭĭĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢȮ&ĴĬĶ,./' 



 
 

ŐĭĭĲŀĶƢĴĶŅĵĚŅĬįĸŏĭŇĔěƞŅĵȮĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ03,,,,,,,, 
ľĬƞĺĵĚŅĬȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
ŏħŊŀĬȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

 
ľĬƞĺĵȮ8ȮĭŅĪ 

įĸįĸŇĨ-őėĶĚĔŅĶ-ĶŅĵĔŅĶ  ĚĭĮĶŃĴŅĦ
ĮĶŃěņĮƖ  
ı,Ļ,Ȯ03źź, 

 ŏĭŇĔěƞŅĵ  
 ĶƟŀĵĸŃ
ŏĭŇĔěƞŅĵ  

 ĚĭĮĶŃĴŅĦ
ėĚŏľĸŊŀ  

 ĶƟŀĵĸŃ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ
ėĚŏľĸŊŀ  

ĶĺĴĪńŘĚĽŇŘĬ           

ĶĺĴĪńŘĚĽŇŘĬ           
ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ1           
ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢĪňŗȮ1           

  1. őėĶĚĔŅĶ,,,,,,,,,,           
  2. őėĶĚĔŅĶ,,,,,,,,,,           
ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢĪňŗȮ2           

  1. őėĶĚĔŅĶ,,,,,,,,,,           
  2. őėĶĚĔŅĶ,,,,,,,,,,           
ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ2           
ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢĪňŗȮ1           

  1. őėĶĚĔŅĶ,,,,,,,,,,           
  2. őėĶĚĔŅĶ,,,,,,,,,,           
ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢĪňŗȮ2           

  1. őėĶĚĔŅĶ,,,,,,,,,,           
  2. őėĶĚĔŅĶ,,,,,,,,,,           
ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ3           
ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢĪňŗȮ1           

  1. őėĶĚĔŅĶ,,,,,,,,,,           
  2. őėĶĚĔŅĶ,,,,,,,,,,           

  



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ĳŅėįĬĺĔȮĝ 

ŐĭĭĲŀĶƢĴĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶ 



 
 

 
 

ĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶ 
ĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ034X 

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢȮȮ 
 
 
 
 
 
 
 

őėĶĚĔŅĶȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
 
 
 
 

 
 
 

 
įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭőėĶĚĔŅĶ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,  
ĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢ 

 
 
 
 
 
 

ĕƟŀĴŌĸȮĦȮĺńĬĪňŗȮźźźŏħŊŀĬźźźźı,Ļ,źź, 

 
 



 
 

ėņĬņ 
 

 ĶŅĵĚŅĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ȮěńħĪņĕŉŘĬŏıŊŗŀ 
ĶĺĭĶĺĴľĸńĔģŅĬŏŀĔĽŅĶĨƞŅĚŕȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔŅĶĔńĭĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚőėĶĚĔŅĶȮȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴŐĸŃ 
ĔŅĶŒĝƟěƞŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮĶŅĵĚŅĬĜĭńĭĬňŘœħƟĶĺĭĶĺĴįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴ
ĨńĺĝňŘĺńħėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚőėĶĚĔŅĶȮĔŅĶĽĶŋĮįĸėĺŅĴĽņŏĶŖěŐĸŃėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟĪňŗĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ
ĮĶŃĴĺĸĳŅıĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴȮŐĸŃľĸńĔģŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮĪńŘĚĬňŘŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶĶŅĵĚŅĬĬňŘŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚŒĬĔŅĶĬņĕƟŀĴŌĸ
ĽņľĶńĭĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,,,,,,,,,,,,,,,,ȮȮŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬ
ĮĶŃĔŀĭĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĨƞŅĚŕȮĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶŒĬĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬŒľƟĴňėŋĦĳŅıȮĽŅĴŅĶĩ
ıńĥĬŅĬńĔŏĶňĵĬŒľƟĴňĴŅĨĶģŅĬĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸĽņľĶńĭĭŋėĸŅĔĶŐĸŃįŌƟĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĽņľĶńĭĔŅĶıńĥĬŅ
ĔŅĶĻŉĔļŅŒĬħƟŅĬĨƞŅĚŕȮŏıŊŗŀĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬĨƞŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮȮȮȮȮȮ
ŐĸŃĬņįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĴŅŒĝƟĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃıńĥĬŅĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦĨƞŀœĮ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ĽŅĶĭńĠ 

          ľĬƟŅ 

ėņĬņȮȮ ȮȮ           

ĽŅĶĭńĠȮȮ           

ŐĭĭĶŅĵĚŅĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶȮȮ  

ĳŅėįĬĺĔȮȮ 

-ȮŐĭĭŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶ-ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ03XX (ĽņŏĬŅ' 

-ȮľĬńĚĽŊŀĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴȮȮ  

-ȮėņĽńŗĚŐĨƞĚĨńŘĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶ  

-ȮŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěȮ&ĽņŏĬŅ'  

-ȮĶŅĵĝŊŗŀįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴ-őėĶĚĔŅĶȮȮ&ĽņŏĬŅ'Ȯ  

-ȮľĬńĚĽŊŀŏĝŇĠŏĮƦĬĺŇĪĵŅĔĶȮ, ŏĝŇĠįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴőėĶĚĔŅĶȮ, ĔņľĬħĔŅĶȮłĸł 

-ȮįĸĽĶŋĮĺŇŏėĶŅŃľƢ-ŐĭĭĽņĶĺěėĺŅĴıŉĚıŀŒěłȮ  

-ȮľĬńĚĽŊŀ-ŏŀĔĽŅĶȮĶŅĵĸŃŏŀňĵħŀŊŗĬŕȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮ&ĩƟŅĴň'  

          
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ŐĭĭĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ 
őėĶĚĔŅĶźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,, 
ĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ03,,,,,,, 

 
/,ȮȮĝŊŗŀőėĶĚĔŅĶȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
 
2.   ĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗœħƟĶńĭěńħĽĶĶȮ   ěņĬĺĬȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ȮĭŅĪ  
ȮȮȮȮȮȮŐľĸƞĚĚĭĮĶŃĴŅĦ-įĸįĸŇĨȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,  
ȮȮȮȮȮȮįĸĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵȮ    ěņĬĺĬȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ȮĭŅĪ 
ȮȮȮȮȮȮėĚŏľĸŊŀȮȮȮ     ěņĬĺĬȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ȮĭŅĪ 
 
1,ȮȮįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭőėĶĚĔŅĶȮȮ 
ȮȮȮȮȮĝŊŗŀįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭȮȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨņŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
ȮȮȮȮȮĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶȮ&ėĦŃ-ĺŇĪĵŅĸńĵ-ĽĩŅĭńĬ',,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,................ 
ȮȮȮȮȮŏĭŀĶƢőĪĶĻńıĪƢĨŇħĨƞŀȮ: ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, C8k_gjȮ8Ȯźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź, 
     D_ac`mmiȮ8Ȯźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,Ȯ
  
2,ȮȮėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚőėĶĚĔŅĶ &ĶŃĭŋŒľƟĝńħŏěĬ' 
2,/ȮŐįĬĔĸĵŋĪīƢĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢȮĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0343ȮůȮ0347Ȯ 
ÃȮĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/ȮĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨŒľƟĴňėŋĦĳŅıĪŅĚħƟŅĬĺŇĝŅĝňıŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮ 
ȮȮȮȮȮŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢĪňŗȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ȮĨńĺĝňŘĺńħȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,Ȯ 
ÃȮĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ0ȮįĸŇĨįĸĚŅĬĺŇĝŅĔŅĶȮĚŅĬĺŇěńĵȮŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮĪňŗĴňėŋĦĳŅıȮĴŋƞĚĽŌƞȮThailand 4.0Ȯ 
ȮȮȮȮȮȮŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢĪňŗȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ȮĨńĺĝňŘĺńħȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,Ȯ 
ÃȮĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ1ȮĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶȮĺŇĝŅĝňıȮĪňŗĴňĴŅĨĶģŅĬȮŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĝŋĴĝĬ
ŐĸŃĽńĚėĴȮŒĬĽŅĴěńĚľĺńħĝŅĵŐħĬŒĨƟȮ 

ȮȮȮȮȮȮŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢĪňŗȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ȮĨńĺĝňŘĺńħȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,Ȯ 
ÃȮĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ2ȮŀĬŋĶńĔļƢȮĽƞĚŏĽĶŇĴȮŐĸŃĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴȮĳŅĵŒĨƟıľŋĺńĥĬīĶĶĴȮ 
ȮȮȮȮȮȮŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢĪňŗȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ȮĨńĺĝňŘĺńħȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,Ȯ 
ÃȮĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ3ȮıńĥĬŅĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĽŌƞŀĚėƢĔĶĝńŘĬĬņ 
ȮȮȮȮȮȮŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢĪňŗȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ȮĨńĺĝňŘĺńħȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,Ȯ 
ȮȮȮȮ2,0ȮŐįĬĔĸĵŋĪīƢ-ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĕŀĚȮ&ėĦŃ-ĺŇĪĵŅĸńĵ-ĽĩŅĭńĬ'Ȯ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ȮĮĶŃěņĮƖȮı,Ļ,Ȯ,,,,,,,,,Ȯ 
ÃȮĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ȮŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢĪňŗȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨńĺĝňŘĺńħȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,Ȯ 
ėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ȮĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,........ 

 
3,ȮȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚőėĶĚĔŅĶ 
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,.......... 



 
 

6. ŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚőėĶĚĔŅĶ  
   *ȮŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦ źźźźźźźźź,,źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,, 
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź, 
   *ȮŏĝŇĚėŋĦĳŅıȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
 
5,ȮĶŃĵŃŏĺĸŅħņŏĬŇĬĔŅĶȮ&ĝƞĺĚŏĺĸŅ'ȮĺńĬĪňŗȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ȮĩŉĚȮĺńĬĪňŗȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ȮľĶŊŀ 
ȮȮȮȮĺńĬĪňŗěńħőėĶĚĔŅĶȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,  
 
6,ȮȮĽĩŅĬĪňŗħņŏĬŇĬĔŅĶ 
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź, 
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź 

7,ȮȮĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ  źźźźźźźźźźźźźź,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
 
/.,ȮȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔ/ĝŋĴĝĬ ŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶħƟŅĬĨƞŅĚŕȮȮħńĚĬňŘ 
ȮȮȮȮȮ&ĭŋėėĸ*ȮľĬƞĺĵĚŅĬĶŅĝĔŅĶ*ȮľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔŐĸŃĝŋĴĝĬ'Ȯ 
/.,/Ȯ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
Ȯ/.,0Ȯ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

 

//,ȮȮĨńĺĝňŘĺńħėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚőėĶĚĔŅĶ  
ĨńĺĝňŘĺńħėĺŅĴĽņŏĶŖě ĶƟŀĵĸŃĕŀĚįĸĽņŏĶŖě 

ŏĮƚŅľĴŅĵ įĸĔŅĶħņŏĬŇĬ 
/.   
0,   

ȮȮȮȮȮȮĽĶŋĮįĸĽņŏĶŖěĕŀĚőėĶĚĔŅĶȮ&ĔĶĦňĪňŗĴňįĸĽņĶĺěŐĭĭĽŀĭĩŅĴ' 
Ȯ įĸĽņŏĶŖěĕŀĚőėĶĚĔŅĶőħĵĶĺĴ              ėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ ,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

ĶŃħńĭėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴőėĶĚĔŅĶőħĵĶĺĴȮ ĴňėƞŅŏĜĸňŗĵȮȮ ,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
      ŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮ ,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
ŏĔĦĤƢĔŅĶĽĶŋĮįĸėƞŅŏĜĸňŗĵĕŀĚĶŃħńĭėĺŅĴıŉĚıŀŒě 

ėƞŅŏĜĸňŗĵȮȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, ľĴŅĵĩŉĚȮĶŃħńĭȮ,,,,,,,,,,,, 
ėƞŅŏĜĸňŗĵȮȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, ľĴŅĵĩŉĚȮĶŃħńĭȮ,,,,,,,,,,,, 
ėƞŅŏĜĸňŗĵȮȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, ľĴŅĵĩŉĚȮĶŃħńĭȮ,,,,,,,,,,,, 

 
/0,ȮĺŇīňħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴ &ŀīŇĭŅĵŒľƟĸŃŏŀňĵħĨńŘĚŐĨƞŏĶŇŗĴħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶŏĮƦĬĕńŘĬĨŀĬĺƞŅŐĨƞĸŃĔŇěĔĶĶĴĪņŀŃœĶȮȮȮȮȮȮ
ĪňŗœľĬȮŏĴŊŗŀœĶȮĔńĭŒėĶȮŀĵƞŅĚœĶ' 
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 



 
 

 
/1,ȮȮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ/įĸĽńĴķĪīŇś-ĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗœħƟĶńĭȮ&ĽĶŋĮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮĨŅĴĕƟŀĪňŗȮ/0' 
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
 
/2,ȮĮƤĠľŅ-ŀŋĮĽĶĶė-ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ 
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
 
/3,ȮĶŌĮĳŅıĔŇěĔĶĶĴȮ&ĳŅıĽĩŅĬĪňŗěńħȮıŇīňŏĮƕħĚŅĬȮĔŅĶĸĚĪŃŏĭňĵĬȮĭĶĶĵŅĔŅĻĳŅĵŒĬĚŅĬȮĳŅıįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴŀĭĶĴȮ
ĺŇĪĵŅĔĶĩƞŅĵĶƞĺĴĔńĬȮĮƚŅĵœĺĬŇĸȮĔŅĶİƗĔŀĭĶĴȮĔŅĶĮĶŃĝŋĴȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮĳŅĵŒĬľƟŀĚȮľĶŊŀĳŅıŀŊŗĬŕ'ȮŀĵƞŅĚ
ĬƟŀĵěņĬĺĬȮ4ȮĳŅıȮ((((ȮıĶƟŀĴĭĶĶĵŅĵŒĨƟĳŅıĔŇěĔĶĶĴ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ĮĶŃĴĺĸĳŅıĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ 
őėĶĚĔŅĶ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
ĺńĬĪňŗěńħ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ȮĽĩŅĬĪňŗěńħ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
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źźźźźĭĶĶĵŅĵĳŅıĔŇěĔĶĶĴ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,  źźźźźĭĶĶĵŅĵĳŅıĔŇěĔĶĶĴ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
 

 
 
 
 



 
 

ľĸńĔģŅĬŀŊŗĬŕȮĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶŅĵĚŅĬįĸ   
 

-ȮĮĶŃĴĺĸĳŅıĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ&ĨƟŀĚĴň' 
-ȮėņĽńŗĚŐĨƞĚĨńŘĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶ 
-ȮĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶőėĶĚĔŅĶ 
-ȮĨńĺŀĵƞŅĚŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěȮ 
-ȮĶŅĵĝŊŗŀįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴȮȮ&ĽņŏĬŅ'Ȯ&ĩƟŅĴň' 
-ȮěħľĴŅĵŏĝŇĠŏĮƦĬĺŇĪĵŅĔĶȮ&ĩƟŅĴň' 
-ȮľĬńĚĽŊŀĕŀėĺŅĴŀĬŋŏėĶŅŃľƢĨƞŅĚŕȮ&ĩƟŅĴň' 
-ȮŏŀĔĽŅĶŀŊŗĬŕȮȮ&ĩƟŅĴň' 
 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ĨńĺŀĵƞŅĚľĸńĔģŅĬŀŊŗĬȮŕȮĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶŅĵĚŅĬįĸ  
őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĳŅĵŒĬėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ  

ĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0344ȮȮ 
 

ėņĽńŗĚŐĨƞĚĨńŘĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĳŅĵŒĬȮĶŃħńĭľĸńĔĽŌĨĶ 
 

 
 



 
 

ėņĽńŗĚŐĨƞĚĨńŘĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬł 
 

 



 
 

ėņĽńŗĚŐĨƞĚĨńŘĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬł &Ĩƞŀ' 
 

 



 
 

ėņĽńŗĚŐĨƞĚĨńŘĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬł &Ĩƞŀ' 
 

 



 
 

ėņĽńŗĚŐĨƞĚĨńŘĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬł &Ĩƞŀ' 

 

 
 

 



 
 

ėņĽńŗĚŐĨƞĚĨńŘĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬł &Ĩƞŀ' 

 

 



 
 

ėņĽńŗĚŐĨƞĚĨńŘĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬł &Ĩƞŀ' 

 

 
 

 

 



 
 

ĨńĺŀĵƞŅĚŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒě 
 

 
ĽĶŋĮįĸĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶ 

ĚŅĬĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅ ĮĶŃěņĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0343 
ėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢ 

________________________________________________________________________________ 
/,ȮĕƟŀĴŌĸĪńŗĺœĮ 
  ěņĬĺĬįŌƟĮĶŃŏĴŇĬ  /7 ėĬ 
  ŏıĻ  

ĝŅĵ  ; Ȯ6ȮȮȮ ėĬ 
   ľĠŇĚ  ; Ȯ//ȮȮ ėĬ 
   
  ĽĩŅĬĳŅı 
   įŌƟĭĶŇľŅĶ    ; Ȯ0 ėĬ 
   ĭŋėĸŅĔĶĽŅĵĽŀĬŐĸŃĺŇěńĵ  ; Ȯ7 ėĬ 
   ĭŋėĸŅĔĶĽŅĵĽĬńĭĽĬŋĬ  ; Ȯ6 ėĬ 
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ĨńĺŀĵƞŅĚŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒě &Ĩƞŀ' 
 
0,ȮėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮĚŅĬĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅȮėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ 

ěŅĔĕƟŀĴŌĸŒĬĨŅĶŅĚħńĚĔĸƞŅĺȮĽŅĴŅĶĩĽĶŋĮœħƟĺƞŅȮįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĨƞŀĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĚŅĬĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅȮ
ėĦŃŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢȮĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěőħĵĶĺĴŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮĴŅĔȮėŇħŏĮƦĬ
ėƞŅŏĜĸňŗĵȮ1,70  

 

ľńĺĕƟŀ 

ĶŃħńĭėĺŅĴıŉĚıŀŒě 
ĴŅĔ
ĪňŗĽŋħ 

ĴŅĔ ĮŅĬĔĸŅĚ ĬƟŀĵ ĬƟŀĵ
ĪňŗĽŋħ 

v← 
 

SB← ĶŃħńĭ
ėĺŅĴıŉĚ
ıŀŒě 

1. ĮĢŇĪŇĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬħƟŅĬĮĶŃĔńĬ
ėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮŒĬ
ĶŃħńĭŒħ 

6 7 6 0 0 4.00 0.82 ĴŅĔ 

2. ĔŅĶŐěƟĚĕƟŀĴŌĸėĺŅĴėŊĭľĬƟŅĕŀĚĔŅĶ
ĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĶŃħńĭŒħ 

4 10 5 0 0 3.95 0.71 ĴŅĔ 

3. ĴňĶŃĭĭĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĝńħŏěĬȮĴň
ĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮ
ĶĺħŏĶŖĺȮėĸƞŀĚĨńĺ 

5 11 3 0 0 4.11 0.66 ĴŅĔ 

4. œħƟĶńĭĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶĪňŗĝńħŏěĬȮĽŀħėĸƟŀĚ
ĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮŐĸŃĬņœĮĽŌƞĔŅĶŐĔƟœĕ
ĮƤĠľŅĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬœħƟěĶŇĚ 

5 8 4 2 0 3.84 0.96 ĴŅĔ 

5. ĨŇħĨƞŀĮĶŃĽŅĬĚŅĬȮĕƟŀĴŌĸĚŅĬĮĶŃĔńĬ
ėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅœħƟĽŃħĺĔȮœĴƞĴňĕńŘĬĨŀĬ
ŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĞńĭĞƟŀĬ 

7 4 8 0 0 3.95 0.91 ĴŅĔ 

6. ĴňĔŅĶĶńĭĲƤĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮŐĸŃ
ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃěŅĔįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ 

5 6 7 1 0 3.79 0.92 ĴŅĔ 

7. ĴňŏŀĔĽŅĶȮŐĭĭĲŀĶƢĴĕƟŀĴŌĸĪňŗĴňėĺŅĴ
ĝńħŏěĬȮŏľĴŅŃĽĴ 

4 8 7 0 0 3.84 0.76 ĴŅĔ 

8. ĴňėŌƞĴŊŀ-ľĸńĔŏĔĦĤƢȮĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶĪňŗ
ĪńĬĽĴńĵȮŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗĽŅĴŅĶĩ
ĬņœĮĮĢŇĭńĨŇĚŅĬœħƟěĶŇĚ 

3 12 4 0 0 3.95 0.62 ĴŅĔ 

9. ŒľƟėĺŅĴĶŌƟĪńŗĺĩŉĚȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶȮŐĸŃėĶŀĭėĸŋĴĪŋĔĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ
&ĮĶŃĝŋĴ-ĽńĴĴĬŅ-ŀĭĶĴ' 

4 7 7 1 0 3.74 0.87 ĴŅĔ 

10. ĚŅĬĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅłȮĴňĔŅĶȮ
ĝňŘŐěĚĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮŒĬĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĴŅĨĶģŅĬȮŐĸŃĬņœĮĽŌƞĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĪňŗĴňėĺŅĴĝńħŏěĬ 

4 10 5 0 0 3.95 0.78 ĴŅĔ 

11. ėĺŅĴıŉĚıŀŒěőħĵĶĺĴ 5 8 6 0 0 4.00 0.67 ĴŅĔ 
ĶĺĴ 1,70 .,/0 ĴŅĔ 




