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วิธีการสร�างแบบสอบถามจาก Google Form 

 
ลงช่ือเข�าใช� Google Account เพ่ือใช�บริการของ Google  

 

 

1. คลิกไปท่ี “App -> Drive” เพ่ือไปยัง Google Drive 

 

1 

2 



2 

 

 

2. คลิกไปท่ี ไดร�ฟของฉัน ->เพ่ิมเติม ->Google ฟอร�ม 

 

 

 

3. ตั้งช่ือแบบฟอร�มท่ีมุมบนซ�ายมือ 

3 

4 
5 

6 
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4. ตั้งช่ือแบบฟอร�ม “แบบสอบถามความพึงพอใจงานวันเก็บเก่ียวข�าวหอมกระดังงา 

“ออเจ�า...เก่ียวข�าวหอมกระดังงา” 

ณ แปลงนาข�าว ฟาร�มคณะเกษตรศาสตร� มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร� 

วันพุธ ท่ี 18 เมษายน พ.ศ. 2561” 

 

 

5. กรอกคําอธิบายแบบฟอร�ม 

7 

8 
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6. ลบรูปแบบฟอร�มท่ีถูกสร�างอยูSแล�วออกกSอนโดยคลิกท่ีรูปถังขยะของรูปแบบฟอร�มนั้นๆ 

 

 

7. เพ่ิมสSวนของแบบฟอร�ม โดยคลิกท่ี “เพ่ิมสSวน” 

9 

10 
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8. กรอกช่ือสSวนของแบบฟอร�ม  

 

 

9. ข้ันตอนตSอไปทําการเพ่ิมรูปแบบฟอร�ม “หลายตัวเลือก”  

โดยผู�กรอกนั้นสามารถเลือกได�เพียงตัวเลือกเดียวเทSานั้น 

11 

12 
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10. กรอกข�อคําถาม เพศให�เรียบร�อย หลังจากนั้นคลิกเปYดปุZม “จําเป[น” 

เพ่ือกําหนดให�ผู�กรอกต�องตอบคําถามข�อนี้ในลงแบบฟอร�ม 

 

11. คลิก “ทําสําเนา” เพ่ือสร�างข�อคําถามท่ีเป[นรูปแบบเดียวกันในข�อถัดไป 

13 

14 

15 
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12. กรอกข�อคําถาม อายุ ให�เรียบร�อย หลังจากนั้นคลิก “ทําสําเนา”  

เพ่ือสร�างข�อคําถามท่ีเป[นรูปแบบเดียวกันในข�อถัดไป 

 

13. กรอกข�อคําถาม สถานภาพ ให�เรียบร�อย และคลิก “เพ่ิมคําถาม” เพ่ือสร�างคําถามในข�อถัดไป 

16 

17 

18 
19 
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14. เลือกรูปแบบฟอร�ม “ชSองทําเครื่องหมาย” เพ่ือกําหนดให�ตอบได�มากกวSา 1 คําตอบ 

หลังจากนั้นกรอกข�อคําถามให�เรียบร�อย 

 

 

15. คลิก “เพ่ิมสSวน” เพ่ือสร�างแบบฟอร�มในสSวนถัดไป 

20 

21 

22 
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16. กรอกช่ือสSวนของแบบฟอร�ม 

 

17. คลิก “เพ่ิมคําถาม” 

23 

24 
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18. คลิกรูปแบบ “ตารางตัวเลือกหลายข�อ” 

 

 

19. กรอกหัวข�อคําถามในชSอง “แถว” กรอกระดับความพึงพอใจในชSอง “คอลัมน�” 

25 

26 
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20. คลิก “ต�องมีคําตอบทุกแถว” เพ่ือกําหนดให�ผู�กรอกต�องตอบทุกแถวในแบบฟอร�ม 

 

 

21. คลิก “เพ่ิมสSวน” เพ่ือเพ่ิมสSวนถัดไปของแบบฟอร�ม 

27 

28 
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22. กรอกช่ือสSวนของแบบฟอร�มให�เรียบร�อย 

 

 

23. เลือกรูปแบบฟอร�ม “ยSอหน�า” เพ่ือการรับข�อมูลแบบกลSองข�อความกลSองใหญS 

29 

30 
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24. เสร็จส้ินการสร�างแบบสอบถามออนไลน�ท้ัง 3 สSวน 
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วิธีดูตัวอยSางแบบฟอร�มออนไลน� 

 

1. คลิก “แสดงตัวอยSาง” 

 

2. ปรากฏหน�าตัวอยSางของแบบฟอร�ม 

 

 

 

1 
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วิธีการตั้งคSาแบบฟอร�มออนไลน� 

 

1. คลิก “การตั้งคSา” 

 

2. ปรากฏหน�าตSางการตั้งคSา ซ่ึงจะมีอยูS 3 แท็บ คือ ท่ัวไป งานนําเสนอ และแบบทดสอบ 

 

 

1 

2 
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3. แท็บ งานนําเสนอ กรอกข�อความยืนยัน “ขอขอบคุณท่ีให�ความรSวมมือในการตอบแบบสอบถาม” 

หลังจากนั้นคลิก “บันทึก” 
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วิธีการสSงแบบฟอร�ม 

 

1. คลิก “สSง” 

 

2. ปรากฏหน�าตSาง “สSงฟอร�ม” ซ่ึงมีวิธีการสSงอยูS 3 แบบ คือ ผSานทางอีเมลลิงก� และฝ_ง HTML 

กรอกข�อมูลอีเมลดังภาพ หลังจากนั้นคลิก “สSง” 

1 

2 

3 
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3. ผู�รับจะได�รับอีเมลดังภาพ 

 

 

4. การสSงฟอร�มผSานทางลิงก�ติ๊ก คัด URL ให�ส้ันลงหลังจากนั้นคลิก “คัดลอก”  
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วิธีการดูการตอบกลับของแบบฟอร�ม 

 

1. ในแท็บการตอบกลับจะปรากฏจํานวนครั้งของการตอบแบบสอบถาม  

หลังจากนั้น คลิกเพ่ือดูการตอบกลับ 

 

2. สามารถดูการตอบกลับได� 2 รูปแบบ คือ แบบข�อมูลสรุป และแบบแยกรายการ 
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วิธี Export ข�อมูลจากแบบฟอร�มออนไลน� 

 

1. คลิกดาวน�โหลดการตอบกลับ (.CSV) 

 

2. จะได�ข�อมูลเป[นไฟล� Zip หลังจากนั้นทําการแตกไฟล� Zip จะได�ไฟล�ท่ีเป[นไฟล� Excel 
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3. ทําการเปYดไฟล� Excel ข้ึนมาจะพบวSาข�อมูลไมSเป[นภาษาไทย 

 

4. วิธีแก� คือ ทําการเปYดไฟล� Excel ข้ึนมาใหมS 
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5. หลังจากนั้นไปท่ีแท็บ “ข�อมูล” คลิกเลือก “จากข�อความ” 

 

6. ทําการเลือกไฟล� Excel ท่ีดาวน�โหลดมา 
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7. หลังจากนั้น ติ๊ก มีการใช�ตัวคั่น และเลือกแหลSงท่ีมาของแฟoม Unicode (UTF-8)  

หลังจากนั้น คลิกถัดไป 

 

8. ติ๊ก จุลภาค หลังจากนั้นคลิก “ถัดไป” 
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9. คลิก “เสร็จส้ิน” 

 

10. คลิก “ตกลง” 
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11. จะได�ข�อมูลการตอบกลับเป[นภาษาไทย ดังภาพ 
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วิธีการดูรายการแบบฟอร�มท่ีสร�างข้ึน 

 

1. คลิกไปท่ี “App -> Drive” เพ่ือไปยัง Google Drive 

 

2. จะปรากฏรายการแบบฟอร�มท่ีสร�างข้ึน 

 

 

 

 

 


